Rejeicao 767 - NFC-e com
somatoério dos pagamentos
diferente do total da Nota
Fiscal

Cdédigo: 767
Descricao: 767 - NFC-e com somatorio dos pagamentos diferente do total da Nota Fiscal

Atencao

A RV 767 foi descontinuada de acordo com a Nota Técnica 2016.002 - v 1.42.

Causa

Quando for emitida uma NFC-e com o Valor da soma dos Pagamentos (vPag) diferente do Valor
Total da Nota Fiscal (vNF), sera retornado a rejeicao "767 - NFC-e com somatério dos pagamentos
diferente do total da Nota Fiscal".

Observacao
Ha uma tolerancia de R$ 1,00 para diferenca entre o Valor do Pagamento e o Valor da Nota Fiscal.

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e onde o Valor do Pagamento foi informado com o valor R$ 30,00 e o Valor da
Nota Fiscal com o valor R$ 34,00. Nessa situacao a NFC-e sera rejeitada pelo motivo 767.

e No XML:


http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=uvfnqOj%20spg=

1 < total >
2 < ICMSTot >
3 < vBC >15.00</ vBC >
< VICMS >1.08</ VvICMS >
4 < vICMSDeson =>0.00</ vICMSDeson >
5 < VBCST >0.00</ vBCST >
6 < VST >0.00</ vST >
7 < VvProd >34.00</ vProd >
8 < vFrete >0.00</ vFrete >
< vSeg >0.00</ vSeg >
9 < vDesc >0.00</ vDesc >
10 < vil >0.00</ vIl >
11 < vIPI >0.00</ vIPI >
12 < VPIS >0.00</ VvPIS >
13 < VCOFINS >0.00</ vCOFINS >
< vOutro >0.00</ vOutro >
14
15 <!-- Valor Total da NFC-e -->
16 < VNF >34.00</ VNF >
17 </ ICMSTot >
18 </ total >
19 < transp >
< modFrete >9</ modFrete >
20 </ transp >
21 < pag >
22 < tPag >01</ tPag >
23
24 <!-- Valor do Pagamento -->
25 < vPag >30.00</ vPag >
26 A E
27
28
29
30
31

Nesse exemplo a diferenca entre o Valor do Pagamento e da Nota Fiscal é de R$ 4,00.

44 VNF - vPag
34.00 - 30.00

= 4.00

Veja regra de validacao da Sefaz:



imagesl6565202:£1044.p0g

Como Resolver

Deve-se corrigir o Valor da NFC-e ou do Pagamento, de forma que os dois valores sejam iguais.
Normalmente, essa situacao estd associada a Descontos concedidos no pagamento, porém nao
diminuidos do Valor Total da NFC-e. Veja a seguir o exemplo corrigido:

e No XML:


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656590271044.png

1 < total >
2 < ICMSTot >
3 < vBC >15.00</ vBC >
< VICMS >1.08</ VvICMS >
4 < vICMSDeson =>0.00</ vICMSDeson >
5 < VBCST >0.00</ vBCST >
6 < vST >0.00</ vST >
7 < VvProd >34.00</ vProd >
8 < vFrete >0.00</ vFrete >
< vSeg >0.00</ vSeg >
9 < vDesc >0.00</ vDesc >
10 < vl >0.00</ vl >
11 < vIPI >0.00</ vIPI >
12 < VPIS >0.00</ VvPIS >
13 < VCOFINS >0.00</ vCOFINS >
< vOutro >0.00</ vOutro >
14
15 <!-- Valor Total da NFC-e -->
16 < VNF >34.00</ VNF >
17 </ ICMSTot >
18 </ total >
19 < transp >
< modFrete >9</ modFrete >
20 </ transp >
21 < pag >
22 < tPag >01</ tPag >
23
24 <!-- Valor do Pagamento -->
25 < vPag >34.00</ vPag >
26 =[oa]>
27
28
29
30
31

Acao Sugerida:
Verificacao e correcao da informacdo incorreta
Correcao:

Acesse 0 menu Movimentacao>Nota Fiscal do Consumidor Eletronica>Manutencao, pesquise pela
NFC-e e cligue na seta Avanca, edite a nota e acesse a aba Itens

Verifigue se os valores unitarios e totais de cada item estdo corretos
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Em seguida acesse a a aba Fechamento e clique no botdao Det.Pagamento
Verifigue se a informacao do valor do pagamento esta corretamente cadastrada
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Salve novamente a NFC-e e o sistema ird questionar se vocé deseja gerar um novo XML para
transmissao, clique em SIM.
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O Sistema ird apresentar as informacoes do XML, clique em OK.
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Se todas as informacdes estiverem corretamente cadastradas, a NFC-e sera assinada e validada
Com sucesso.
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