Rejeicao 712 - NFC-e com
contingéncia off-line para a
UF

Cdédigo: 712
Descricao: NFC-e com contingéncia off-line para a UF
Causa

Quando for emitida uma NFC-e em contingéncia "9 - off-line" e a UF autorizadora nao aceitar esse
tipo de contingéncia, sera retornado a rejeicao "712 - NFC-e com contingéncia off-line para a UF".

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e no Estado de Sao Paulo em Contingéncia Off-line. Como o Estado nao
permite esse Tipo de Emissao, a NFC-e sera rejeitada pelo motivo 712.

Veja regra de validacao da Sefaz:



Acao Sugerida:

Entre em contato com a Sefaz do seu Estado para saber quais os tipos de contingéncia estao
disponiveis para a emissdo de NFC-e.

Correcao:
Acesse 0 menu Movimentacao>Nota Fiscal Eletrénica>Manutencao, pesquise pelo nUmero da NFC-
e e cligue na seta Avanca, em seguida edite a Nota Fiscal e acesse a aba Informacdes Adicionais

da NFC-e

Verifigue se o Campo Forma de Emissao esta definido com cédigo 9 (contingéncia off-line da NFC-e
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O proéprio sistema ird sugerir que vocé verifique se a Sefaz do seu Estado permite a emissao com
esse codigo.
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