Rejeicao 601: Chave de
acesso do CT-e informado
invalida

Descricao: Chave de acesso do CT-e informado invalida
Causa

Quando for emitido um MDF-e e for informada Chave de Acesso invalida no Grupo de CT-e, sera
retornado a rejeicao "601 - Chave de acesso do CT-e informado invalida".

Exemplo hipotético:

Foi emitido um MDF-e, com Chave de Acesso de CT-e informada no Grupo de CT-es, porém houve
erro na digitacao. Nessa situacao, o MDF-e sera rejeitado pelo motivo 601.

1 < infDoc >
2 < infMunDescarga >
3 < cMunDescarga >4202008</ cMunDescarga >
< xMunDescarga >Balnedrio Camborili</ xMunDescarga >
4 < infCTe >
5
6 <!-- Chave de Acesso invélida -->
7 < chCTe
) >50131299999999000191570000004806841263437701</ chCTe
9 =1
</ infCTe >
10 </ infMunDescarga >
11

</ infDoc >

Veja a regra de validacao da Sefaz:



Como Resolver

A Sefaz ao retornar a rejeicdo, deverd informar a Chave de Acesso do CT-e invélida. Deve-se
corrigir a Chave de Acesso do CT-e informado no Grupo de CT-es.

Acao Sugerida:
Correcao da informacao UF do CT-e
Correcao:

Se o CT-e foi emitido em sua empresa, acesse seu cadastro e verifique qual é a informacao
cadastrada erroneamente, faca a correcao e o envio para a SEFAZ.

Se o CT-e nao foi emitido em sua empresa, entre em contato com o emitente do CT-e e peca a
correcao do mesmo.



Depois das correcdes realizada, acesse o menu Movimentacao>MDF-e>Manutengao, pesquise pelo
MDF-e e clique na seta avanca, em seguida acesse a aba Documentos Fiscais e verifique se o CT-e
gue causou a rejeicao do MDF-e esta cadastrado.
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Em caso afirmativo, como esta chave de acesso foi rejeitada pela Sefaz, serd necessario exclui-la e
cadastrar a nova chave de acesso, informe a chave do CT-e emitido corretamente e salve o
Manifesto.

Em seguida faca novamente o envio para a Sefaz.
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