Aprovacao do Cadastro de
Clientes (Ativo/Inativo)

Veja Também os Itens:

Relacionando Cliente/Produto

e Cadastrando Clientes

e Relacionando Cliente/Vendedor

e Emitindo Relatério de Cliente sem Movimentacao

e Cadastrando Contas Contébeis de Clientes

e Layout para Importacao de Clientes

e Atribuindo Direitos sobre as Situacoes dos Clientes

e Cadastrando Grupo de Clientes

e Cadastrando Ramos de Atividades dos Clientes

e Atualizando Preco de Produtos por Cliente

e Cadastrando Regides dos Clientes

e Relatdrio de Clientes sem Movimentacao

e Imprimindo Relatério de Ocorréncias dos Clientes

e Exportacao de Clientes

e Retorno ao Cliente/Fornecedor (agenda interna do Sistema)

e Exibe Observacdes do Cliente na Emissao do Documento Fiscal

e Carga Tributdria Média (Para Clientes do Mato Grosso)

e Copiar Preco de Produto de um Cliente para Outro

e Retorno para Clientes sobre Situacao de Orcamento e Pedido

e Controle de Limite de Crédito do Cliente

e Aprovacao do Cadastro de Cliente

e Controle de Clientes Inativos

e Importacao do Cadastro de Clientes, Produtos e Transportadoras do Emissor Gratuito da

SEFAZ

e Verificacao de Limite de Crédito dos Clientes Consolidado entre Abrevs

e Controle de Ocorréncias dos Clientes por Grupo de Empresas
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e Funcao de Copiar Produtos/Clientes e Precos de Clientes

e Cadastro de Cliente Estrangeiro

e Retirar Zeros a esquerda do nimero do item do Pedido do Cliente (ao gerar o XML) na

emissao da NFe

Caso a empresa faca a Aprovacdo do Cadastro de Cliente (Ativo ou Inativo), deverd ser acessado o

menu Manutencdo>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa>aba Consideracoes Gerais

(Parte 2) e selecionada a opcao “Controla aprovacao do Cadastro de clientes”

imgeoprbgnd or type unknown

Ao cadastrar um novo cliente, o mesmo sera criado como INATIVO , somente o Supervisor ou o
usuario com permissao para alterar a tabela de clientes poderd ativa-lo.

im@geoprbgnd or type unknown
Para ativa-lo, edite o cliente, clique na Situacao Ativo e Salve.
ilma@geolf)l’tgnd or type unknown

Ao editar o Cliente que foi anteriormente tornado Ativo e clicar no botao “Demonstra Historico
de situacao de cliente por data” o Sistema apresentara a tela com os Histéricos, contendo a
data, situacao e o Responsavel pela alteracao.

imagadpngnd or type unknown

Aprovacao do cliente na insercao automatica de Interessado para Cliente

Se a empresa utilizar a aprovacao do cadastro de cliente e realizar a importagao de orcgamento

para o pedido (tornando o interessado automaticamente um cliente), o procedimento sera:

a) Haverd um Interessado Cadastrado no menu Manutencao>Interessados

im@ageopRgnd or type unknown

b) Haverd um Orcamento cadastrado para o Interessado no menu Movimentacao>Orcamentos

iﬁﬂh@gﬁopﬂ;gnd or type unknown

c) No menu Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa - aba

Consideracdes Gerais Parte 2, e no campo Sobre Clientes/Fornecedores, selecionar que Controla

Aprovacao do Cadastro de Clientes.
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il?ﬂa@geopftgnd or type unknown

d) Acessar o menu Movimentacoées>Pedidos>Cadastra e importar o orcamento anteriormente

cadastrado para o Interessado

im@ageopRgnd or type unknown

e) Ao realizar a importacao o Sistema apresentara guestionamento se deseja transformar o

interessado em cliente

iﬂh@gﬁopﬂ)gnd or type unknown

Ao clicar em SIM sera apresentada a mensagem de que o Cliente estad Inativo e questionara se
deseja torna-lo ativo, clique em Sim

im@geoprtgnd or type unknown

Observacao

O Interessado sera transformado/cadastrado como cliente Ativo

im@ge@opRgnd or type unknown

Se vocé definir Nao na pergunta Deseja alterar a situacdo do Cliente para Ativo, devera

e cancelar o cadastro do pedido
e acessar o cadastro do novo cliente, altera-lo manualmente para Ativo,
e voltar no cadastro do Pedido e importar novamente o Orcamento.
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