
Rejeição 928: Informado
código de benefício fiscal
(cBenef) para CST sem
Benefício Fiscal
Rejeição: 928

Descrição: Informado código de benefício fiscal (cBenef) para CST sem benefício Fiscal

A rejeição 928 ocorre quando um código de benefício fiscal (cBenef) é informado em um item com
CST (Situação Tributária que não permite benefício.

Solução:

a) Remova o cBenef do produto no Sistema de emissão

b) Ajuste o CST para um código compatível com o benefício, consultando a tabela da SEFAZ

Acesse a aba itens da Nota que apresentou a rejeição e verifique quais dos campos estão
incoerente (Código do Benefício Fiscal na UF ou CST), faça a correção e envie novamente a
nova fiscal para a SEFAZ.
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