
Cancelamento de Nota Fiscal
Eletrônica
Quando houver necessidade da realização de um cancelamento de nota fiscal eletrônica,
deverá ser acessado o menu Movimentação>Nota Fiscal Eletrônica>Manutenção
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Definir a nota fiscal eletrônica que será cancelada e clicar na Função Extra 1 –
Cancelamento/Descancelamento.
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Será solicitada a confirmação do cancelamento da nota fiscal eletrônica e a

justificativa do cancelamento, clique em SIM.
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Em seguida o sistema questionará se você confirma o cancelamento 
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E questionará se deseja transmitir o cancelamento da NFe para a Sefaz
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Será apresentada a tela do Gerenciamento da Nota Fiscal Eletrônica, clique em OK.
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Após a transmissão será apresentada a tela informando que a Nota foi cancelada com sucesso.
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Em seguida será apresentada a tela para envio do cancelamento da nota fiscal eletrônica
para o cliente.

Observação

Se no cadastro do destinatário da nota estiver preenchido o endereço do email, esse endereço virá
preenchido automaticamente e você poderá alterar ou definir novos endereços.
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As notas fiscais canceladas ficarão desabilitadas no Sistema e na cor cinza
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Veja também os Itens:

Emitindo Notas Fiscais Eletrônicas (NFe)
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