Rejeicao 889: Obrigatodria a
informacao do GTIN para o
produto

Rejeicao: 8389
Descricao: Obrigatdria a informacdo do GTIN para o produto

Quando for emitida uma NF-e (modelo 55) ou NFC-e (modelo 65) e nao for informado

o GTIN (Campo: cEAN), em um produto que é obrigatério o preenchimento deste campo, havera

a rejeicao 889 - Obrigatdria a informacao do GTIN para o produto [nltem:999]. Para essa Regra de
Validacao nao ha excecdes.

Ha algumas observacdes importantes que devem ser ressaltadas:

e Regra de validacao se aplica por grupo de CNAE e NCM conforme vigéncia definida no

ANEXO 1.01;
e Para produtos que nao possuem GTIN, utilizar a informacao de "SEM GTIN"

Regra de Validacao da Sefaz:
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Acao Sugerida:

Colocar o cédigo de barras no cadastro do produto

Regra de validacao se aplica por grupo de CNAE e NCM conforme vigéncia definida no ANEXO 1.01;
Para produtos que nao possuem GTIN, utilizar a informacao de "SEM GTIN"

UPDATE PRODUTOS SET CODBAR = 'SEM GTIN' WHERE (CODBAR = ") or (CODBAR IS NULL)

Correcao:
Acesse o menu Vendas>Produtos
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Pesquise pelo Produto e faca a edicao de seu cadastro


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1654526243995.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-08/image-1660335238222.png

imagesl6603352L0460.pNg

Em seqguida informe o Cédigo de Barras para esse produto.
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Em seguida acesse o menu Vendas>Nota Fiscal Eletronica
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Pesquise pela NFe e faca a edicao da mesma
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Em seguida salve a NFe novamente
Selecione a nota e clique no botao Transmitir Nota Fiscal
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Se todas as informacdes estiverem corretamente cadastradas a NFe sera autorizada com sucesso.
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