... Rejeicao 395: Endereco
do site da UF da Consulta via
QR-Code diverge do previsto

Rejeicao: 395

Descricao: Endereco do site da UF da Consulta via QR-Code diverge do previsto

Acao sugerida:

Corrigir o endereco nos Parametros do Gerenciador da NFe/NFCe.

Regra de validacao da Sefaz
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Correcao:

Acesse 0 menu Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa e clique na aba NF-e
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Verifigue se nos Parametros Adicionais da Empresa - aba NF-e/NFC-e esta definido que as NF-

e/NFC-e (as notas estardo disponivels de acordo com o que foi informado na aba Principal) que
forem emitidas serdo no ambiente de Producdo (com validade juridica) ou Homologacao (para
testes, sem validade juridica).
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Em seguida acesse o menu Manutencao>Empresas>Parametros do Gerenciador de NF-e/NFC-e
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Acesse a aba Enderecos Sefaz e Defina corretamente se a rejeicao foi na NF-e ou NFC-e em
seguida clique no botao com a letra "P", na parte inferior direita da tela

imagesl65333715236593.p0g


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653336625316.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653336775100.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653337371404.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653337487536.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653337536593.png

O Sistema ira atualizar automaticamente os enderecos da Sefaz, de acordo com o que foi
informado nos Parametros Adicionais da Empresa - aba NF-e/NFC-e.

Salve o Gerenciador da NF-e/NFC-e.

Em seguida edite a Nota Fiscal Eletronica que foi rejeitada pela Sefaz. Salve, gere novo XML e faca
novamente o envio da mesma para a Sefaz.
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