
IP fixo
Caso aconteça de a todo instante perder a conexão com  base de dados do sistema, pode ser que
a empresa (no servidor) utilize um IP Dinâmico e talvez seja necessário criar um IP fixo para esse
servidor.

Verifique com seu TI se por acaso o DHCP esta ativado, porque dessa forma o servidor
já fornece um IP fixo e ao inserir manualmente um IP para o servidor e desativar o
DHCP, terá que cadastrar um IP para cada estação.

Caso seja verificado que realmente será necessário colocar o IP fixo, acesse o painel de controle do
Servidor

Em seguida acesse Central de Rede e Compartilhamento
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Em seguida acesse Alterar as configurações do adaptador
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Verifique qual é a conexão utilizada (geralmente local)

image.pngImage not found or type unknown

clique com o botão direito do mouse sobre a conexão e vá para Propriedades
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Procure e selecione Protocolo TCP/IP Versão 4 (TCP/Ipv4) e clique em Propriedades
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em seguida clique na opção Usar o seguinte endereço IP

e defina o endereço IP (no exemplo digitei 172.16.0.1), MAS ESSE É APENAS UM EXEMPLO

clique em OK
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Reinicie o computador e verifique se o sistema está sendo acessado

Se for apresentada a tela para configuração do banco de dados, no campo Servidor coloque o IP
que foi definido nas propriedades do Protocolo TCP/IP
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Faça o mesmo se não conseguir acessar a estação, definindo sempre a configuração do Servidor
(todas as informações da tela de Configuração do Banco de Dados são do SERVIDOR, sempre)
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