Atualizacao dos Sistemas

Sistema com Instalacao Local

1° Passo) Primeiramente é necessario que todos os usudrios saiam de todos os mddulos no
momento de atualizacao do sistema.

2° Passo) Realizar a cépia de seguranca do banco de dados, para isso, acesse o menu Utilitarios
> Ferramentas do Sistema > Codpia de Seguranca.
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Serd salva na pasta indicada como diretério, lembre-se de verifica se estd marcada a opcao "Todas
as Empresas"
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Informe drive, diretdrio e nome do arguivo de copia:

o \sistemas'supersoft\Copias\CopiaFP. zip
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3° Passo) A Central de Operacdes serad executada e seu icone ficard na barra de ferramentas do
Windows, perto do relégio do Windows no canto inferior direito:
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Para acessar a Central de Operacoes basta dar duplo clique no icone perto do relégio do

Windows;

Informe o CNPJ/CPF do Contrato da Empresa e a Senha do Contrato se necessario, em seguida

cligue em Acessar;
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Senha: seseaee

Salvar senha

Sera apresentada a relacao de Sistemas, selecione os médulos que deseja atualizar e em seguida
cligue em Baixar Agora;
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Ao abrir o sistema aparecera o lembrete da cdpia de seguranca, como a cépia foi realizada antes
da instalacao da versao pode clicar em “Atualizar”;
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Atualizagdo de versao

Muito importante

Voce esta prestes a realizar uma atualzacdo de versdo.

+ Em casos de instalacdo do sistema em maquina local, é recomendavel a realizacdo de uma copia de
seguranca antes deste procedimento.

» Em casos de sstemas em Web/Site, deve seguir com atualizacao.
Somente serd possivel a recuperacao dos dados através da existéncia de uma copia de seguranca.

Atencao: Para realizar a copia de seguranca ou atualizacdo, & necessario fechar todos os demais sistemas.
Caso ndo tenha realizado a copia de seguranca antes da atualizacdo, siga estes passos:

1. Clique no botdo "Copia de Seguranca". A tela "Copia de sequranca” sera aberta.

2. Armazene em um local seguro.

3. Apds o processo ser conduido, fecha a tela "Cdpia de Seguranca” e cique no botdo "Atualzar”.

Atualizar Copia de Seguranca

Sistema com Instalacao em Nooven

E necessério que todos os usudrios saiam dos Sistemas, de todos os médulos.

Em seguida, realize o Backup do Banco de Dados;
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Identifigue em “Sistemas” o simbolo da Central de Operacdes e acesse a mesma.

A central de Operacobes sera apresentada na tela, clique em “LOGIN” na parte superior direita da
tela;

Informe o CNPJ/CPF do Contrato da Empresa e a Senha do Contrato se necessario, em seguida
cligue em Acessar;
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Senha: seseaee

Salvar senha

Sera apresentada a relacao de Sistemas, selecione os médulos que deseja atualizar e em seguida
cligue em Baixar Agora;
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Ao abrir o sistema aparecera o lembrete da cdpia de seguranca, como a cépia foi realizada antes
da instalacao da versao pode clicar em “Atualizar”;
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Atualizagdo de versao

Muito importante

Voce estd prestes a realizar uma atualzacdo de versdo.

« Em casos de instalacdo do sistema em maquina local, é recomendavel a realizacdo de uma cdpia de
seguranca antes deste procedimento.
» Em casos de sstemas em Web/Site, deve seguir com atualizacao.

Somente serd possivel a recuperacao dos dados através da existéncia de uma copia de seguranca.

Atencdo: Para realzar a copia de seguranca ou atualzacdo, € necessario fechar todos os demais sistemas.
Caso nao tenha realzado a copia de seguranca antes da atualizacdo, siga estes passos:

1. Clique no botdo "Copia de Seguranca". A tela "Copia de sequranca” sera aberta.

2. Armazene em um local seguro.

3. Apds o processo ser conduido, fecha a tela "Cdpia de Seguranca” e cique no botdo "Atualzar”.

Atualizar Copia de Seguranca
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