
Código: 0537 - Já existe no
sistema registro com mesmo
código de identificação
(chave) em período de
vigência conflitante com o
período informado no
registro atual.
Código: 0537

Descrição: Já existe no sistema registro com mesmo código de identificação (chave) em período
de vigência conflitante com o período informado no registro atual.

Ação sugerida: Essa mensagem de erro de estrutura ocorre no Evento S-1005 quando já existe
um registro com mesmo código de identificação. Isso pode ocorrer quando existem por exemplo
departamentos cadastrados com informação de CEI ou CNPJ repetidos.

Como Corrigir: Acesse o portal do e-Social, no menu Empregador Contribuinte >
Estabelecimento/Obras
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copie o número do recibo e insira no sistema. Através do menu: Movimentação >
Gerenciamento de Transmissão eSocial e selecione a opção "Eventos Iniciais".

No campo Evento, selecione o evento S-1005 e clique no botão "Incluir Número de Recibo Manual":
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Ao clicar no botão acima irá abrir um tela para que seja incluído o recibo. Cole o recibo conforme o
que é apresentado no portal e clique no OK:
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