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Descrição: O Tipo do Trabalhador é incompatível com a classificação tributária do empregador.

Ação Sugerida: Verifique se a classificação tributária da empresa está correta. Verifique se a
categoria de trabalhador – eSocial está correta.

1) O tipo "Avulso" somente poderá ser utilizado se a classificação tributária for igual a [09] ou [10];
2) O tipo "Cooperado" somente poderá ser utilizado se o indicativo de Cooperativa definido no
evento de informações cadastrais do empregador for diferente de "ZERO";
3) O tipo "Dirigente Sindical" somente poderá ser utilizado se a classificação tributária for igual a
[10] ou [14];
4) O tipo "Diretor não empregado" e "Servidor Público indicado..." somente poderá ser utilizado se
o tipo de Inscrição do empregador for igual a [1] - (PJ);
5) O tipo "Estagiário" não pode ser utilizado pela classificação tributária [22] (Segurado Especial)

Causa: Ocorre quando a classificação tributária está errada. Ocorre quando a categoria de
trabalhador informada, não é compatível com a classificação tributária.

Como corrigir:

1. Verifique se a classificação tributária da empresa está correta:
Acesse o menu ‘Manutenção>Empresas>Dados Cadastrais>Manutenção’, abra a
empresa:
s2300.pngImage not found or type unknown

Na aba ‘Parâmetros Gerais’, verifique se a classificação informada está correta:
s2300 1.pngImage not found or type unknown

Caso esteja incorreta, faça a correção e envie novamente a carga do s2300 que está com
o status ‘Aguardando Correção’.

https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-03/s2300.png
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Caso esteja correta, continue no passo a passo ↓

2. Verifique se a categoria de trabalhador – eSocial está correta:
Acesse o cadastro do sócio/autônomo em ‘Manutenção>Sócios/Autônomos>Manutenção’:
s2300 2.pngImage not found or type unknown

Acesse a aba ‘Dados Adicionais>GPS/SEFIP/eSocial’ e verifique se a categoria informada
está correta:
s2300 3.pngImage not found or type unknown

3. Após fazer as correções a cima, envie novamente a carga do s2300 que está com o status
‘Aguardando Correção’.
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