O evento a ser
excluido/retificado (alterado)
nao foi localizado na base de
dados do eSocial

Descricao: “O evento a ser excluido/retificado (alterado) nao foi localizado na base de dados do
eSocial"

Acao Sugerida: Alterar o nome da empresa, ou seja, alterar a Razao Social,

image-l632687325062:png

Correcao: Verifique as informacdes cadastrais da empresa informadas ao eSocial, para isso
acesse o Portal do eSocial no menu Empregador/Contribuinte
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Nos casos onde faz-se necessario alterar o nome da empresa, ou seja, alterar a Razao Social, sera
enviado um novo evento S-1000 somente com um novo periodo, mas no XML do evento S-1000
nao ha mais a TAG de nmrazao, fazendo com que a alteracdo do nome da empresa seja somente
no proprio cadastro no sistema sem influéncia da troca de nome no eSocial.
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Acesse 0 menu Manutencao>Empresas>Dados Cadastrais>Manutencao e edite os dados
cadastrais da empresa.

image-1682687226380.png

Faca alteracao do campo Razao Social e se por acaso estiver preenchido o campo Razao Social por
extenso, faca a alteracdo também deste campo
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