Cddigo 0384 - “Tipo de
Inscricao incompativel”

Cddigo: 0384
Descricao: “Tipo de Inscricdo incompativel”

Acao Sugerida: O campo deve preenchido com [2,3,4] (CPF. CAEPF, CNO) se a classificacao
tributaria do Empregador for igual a [21,22], ou [1,4] (CNPJ, CNO) nos demais casos

Correcao: Acesse o menu Manutencao > Empresas > Dados Cadastrais > Manutencao,
pesquise pela empresa e em seguida cliqgue na seta Avanca, acesse a aba Parametros Gerais e
verifique:

1 - Se a classificacao tributaria do empregador for igual a 21 ou 22, devera ser informado um CPF.
CEPF ou CNO para o Empregador
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2 - Se a Classificacao tributaria do Empregador for diferente de 21 e 22 devera ser informado CNPJ,
CNO para o Empregador
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Faca as correcdes necessaria e reenvie o evento para o Portal do eSocial
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