
Erro ao Salvar o Arquivo -
Rejeição - Número do NSU
informado superior ao maior
NSU da base de dados do
Ambiente Nacional

https://www.youtube.com/embed/66janErCo1w

Inconsistência

Número do NSU informado superior ao maior NSU da base de dados do Ambiente
Nacional

O NSU (Número Sequencial Único) é utilizado para a consulta de documentos do destinatário da
NF-e a fim de verificar eventos como ''Manifestação do destinatário'' e demais processos
disponíveis. Caso seja enviado uma numeração maior ao que consta de registro na SEFAZ o
processo não será realizado e a validação 589 será retornada.

Provável Motivo

NSU da última nota estava acima da penúltima

Ação:

A) fazer cópia do banco através do botão existente ao lado da "Engrenagem"
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B) Verifique qual abrev e qual último número de NSU (copiar)

C) Zerar o NSU e fazer a busca novamente
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