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Utilizando Ajuda Sensivel ao
Contexto

Existe nos sistemas uma forma para se ter acesso ao help rapidamente sem a necessidade de
sair da tela onde esta trabalhando chamada Ajuda Sensivel ao Contexto.
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Basta clicar no botdo imagedpngnd or ipu:tectanF1l para acionar a tela de ajuda com o help
correspondente.

Por exemplo:

Ao clicar no botao ajuda do Cadastro da Empresa, sera apresentado a seguinte tela com as
explicacdes do help para o Cadastro de Empresas:

Cadastrando Empresas | AutoAtendimento (supersoft.com.br)

Obs: A tela do help completo sera acionada normalmente através do menu \Ajuda\Conteudo.
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Fazendo a Manutencao das
Informacoes

Quando vocé acessar o menu Manutencao de cada item do menu principal, por exemplo,
Manutencao/Empresas/Dados Cadastrais/Manutencao, sera exibida uma tela nos padrdes da
figura acima, onde vocé podera visualizar as informacdes j& cadastradas no sistema e através dos
botdes da barra de ferramentas poderdo ser acionadas varias funcoes:
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image-l683146437908.png - PRIMEIRO: Acessa o primeiro registro.
image-l683146448765.png - ANTERIOR: Acessa o registro anterior.
image-1683146460940.png - PROXIMO: Acessa o préximo registro.
image-l683146423L4b.pNg - ULTIMO: Acessa o ultimo registro.
imagesl63831464235149.p0g - NOVO: Abre a tela para o cadastro de um novo registro.
imageo-l633146428333:.png - EDITA: Permite a edicao (alteracao) dos registros ja
cadastrados.

imageol6831462L054h.png - ELIMINA: Elimina o registro assinalado.
image-1683146221836.png - VISUALIZA: Abre uma tela para a visualizagao das

informacdes do registro assinalado.

image-l683146233078.png - FECHA: Fecha a tela.

imagesl683146243216.png - FUNCAO EXTRA 1- Elimina empresa de todos os sistemas.
image-1633146557989.png - FUNGAO EXTRA 2- Gerar XML do eSocial

imagesl 68314656 71404b.pN0g - AUDITORIA- Ativa a Auditoria

imagesl 63831462801 2:png - Gerar arquivo em PDF
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imagesl683146522645.p0g - Exportar para Excel

Esta aba contém campos para auxiliad-lo pois, informando conteldos para esses campos, vocé
conseguira delimitar sua pesquisa.
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Clicando no botdo Avanca, o sistema apresentard a tela de manutencao, com os registros que
correspondem as informacdes que vocé digitou nos campos desta aba.

Por exemplo, se no campo Razao Social vocé digitar a letra "A", e clicar no botao avanca, na
proxima tela estarao disponiveis todas as empresas cuja razao social comeca com a letra "A".

Se na tela forem apresentados campos com as descricdes "Inicial" e "Final" vocé poderd indicar um
intervalo de pesquisa. Por exemplo, vocé poderd informar no campo NUumero Inicial "1" e no campo
NUumero Final "3", e lhe serdao apresentados todos os registros cujo campo "NUmero" esteja neste
intervalo.

Nao informando nada, em nenhum desses campos, o sistema mostrard todas as empresas.

Para retornar a aba de selecao, basta clicar no botao .
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Atalhos do Sistema

Para agilizar o manuseio das informacdes foram criadas diversas teclas de atalho cuja utilizacao
otimiza em muito o tempo de digitacao e por diversas vezes substitui a utilizacao do mouse. Sao
elas:

Em todas as Telas do Sistema:
imagesl6831463271558.png - Tecla F4 - Aciona o botao de pesquisa

imagesl6831462339 4 .png - Ctrl + Enter - Aciona a pesquisa de descricdes com inicio
da palavra digitada no campo. Caso utilize o simbolo % no inicio da palavra, ela sera pesquisada
em qualquer parte da descricao. Quando o inicio nao é informado, ao pressionar essas teclas o
sistema apresenta as ultimas descricoes utilizadas. Com a lista aberta, vocé poderé digitar a
palavra que procura e o sistema ird posicionando o cursor sobre a descricdo desejada.

imagesl6383146204615%.pNg - Tecla F5 - Aciona o botao OK.

imagesl6383146214188.p0g - Tecla F5 - Aciona o botao Grava.
Nas telas de Manutencao:

Aba Selecao

image-l683146932635.png _imagea-l683146941796:png - Tecla F5 - Aciona os
Botdes Avanca e Retrocede que alternam entre as abas de selecao e da grade de registros.

Grade de Registros.

image-l683146286035.png - Tecla F8 - Aciona o botao Avanca para o préximo registro.
imagesl633146226243.p0g - Tecla F9 - Aciona o botao Anterior.

imagesl63314 7007462009 - Tecla F3 - Aciona o botdo Novo.

imageol 68314 70L9203.pNg - Tecla F6 - Aciona o botao Edita.
image-1633147029803.png - Tecla F7 - Aciona o botdo Visualiza.

image-l633147057342.png - Tecla F12 - Aciona o botao Elimina.


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146877558.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146889747.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146904675.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146914188.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146932635.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146941796.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146986035.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683146996243.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683147007452.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683147019203.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683147029893.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-05/image-1683147057342.png

Nos Relatorios:
image-163831470:20560:png - Tecla F5 - Aciona o botdo Preview.

image-l6331470:2986L.png - Tecla F6- Aciona o botdo Imprime.
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Entendendo a légica do
Sistema

Consideracoes Gerais do Sistema Anadlise e Formacao de Precos

O sistema Andlise e Formacao de Precos exige a instalagao do Sistema Controle de Compras e
do Sistema Controle de Estoque e/ou Sistema de Programacao e Controle de Producac
para o seu funcionamento devido as informacdes de custos dos produtos que estes sistemas
controlam.

Os elementos para calculo dos custos vem da definicao de:

a) Estrutura de Produtos ou Lista de Componentes
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b) Roteiro de Fabricacao ou Sequéncia Operacional
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Sem estas informacdes nao é possivel compor o custo direto de fabricacao de um produto.

Informacoes Gerenciais do Sistema Sistema de Analise de Precos

O sistema de Analise e Formacao de Precos tem dois momentos:

1) Auxiliar na verificacao do custo de um produto através da engenharia cadastrada para ele

mais impostos, comissao e lucro para chegar ao Custo Padrdao do produto que sera praticado no

setor de Vendas da empresa. Esta verificacdo é feita através dos orcamentos/formacao de

precos em conjunto com a andlise da variacdao de custo deste produto no decorrer de um

determinado periodo.

2) Acompanhar més a més a variacao dos gastos envolvidos na composicao do custo de um

produto calculando sua variacao e comparar com o Custo Padrao definido.

Com estas duas informacdes, vocé terd parametros para reestruturar a engenharia de um

produto, verificar o layout de producao da fabrica, necessidade da definicdo de um novo custo
padrao para o produto.
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Valorizacao de Produtos

A valorizacao dos produtos consiste em més a més o sistema atualizar o custo real dos produtos

da empresa para:
a) Uma anélise gerencial da variacao dos custos das matérias primas.

b) Atualizar o Custo Real dos produtos manufaturados através da valorizacdo do custo das
matérias primas.

c) O resultado da valorizacao ira determinar os custos dos produtos comprados que estarac
sendo praticados dentro daquele més para a confeccao das Formacdes de Precos.

O sistema possui trés tipos de valorizacao para os produtos comprados:
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Custo Médio - Onde o sistema ird buscar o custo médio do produto no sistema Sistema Controle
de Estoque no més imediatamente anterior ao definido no sistema de Analise e Formacao de
Precos. Para isto é necessario que a empresa tenha o Sistema Controle de Estoque. Logo ¢

Custeio de Produtos deve ser realizado para que o sistema de Analise e Formacao de Precos

tenha este valor atualizado.

Ultimas Compras - Essa valorizacdo consiste em verificar as Ultimas compras efetuadas para o
produto e considerar a maior delas ou a média entre elas para o novo custo do produto. Seré

informado nos parametros adicionais da empresa a quantidade de Ultimas compras e a forma de

eleger a Ultima compra que esta registrada no Sistema Controle de Compras.
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Reposicao a valor presente - estes produtos sempre deverao ter seus custos verificados no
mercado, isto &, através de uma consulta ao seu fornecedor é que estes produtos terdo um
novo custo, sem esta cotacao o sistema apenas ird repetir de um més para outro a ultima
atualizacao feita. Lembrando que o sistema ira levar para os meses seguintes a data em que fol
feita esta consulta, até que uma nova informacao ou atualizacdo do custo seja inserida nc
sistema.

Formacao do Custo e Preco de Venda dos Manufaturados

Para o custo dos produtos manufaturados nos orcamentos os valores sao obtidos a partir dos
seguintes valores:

Custo Direto - é obtido através do custo da Engenharia do Produto o que significa somar o
custo dos componentes (Matérias primas) mais o custo do roteiro do produto.
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Custo de Fabricacao - é a soma do Custo Direto mais o percentual de custo Indireto de
Fabricacao. Este custo indireto representa todos os custos com departamento ou pessoas que
apoiam a producao da empresa.
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Custo Geral de Fabricacao - é a soma do Custo de Fabricacdo mais a Margem de Contribuicao
(A margem de contribuicao significa o quanto os Custos Administrativos - que nao estao ligados &
producao - representam sobre os Custos Produtivos).
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Preco de Venda - resultante da aplicacao dos impostos, lucro e comissao sobre o Custo Geral
de Fabricacao.

Custo Padrao - é o Custo que a empresa assume para fins comerciais do produto e através
dele é que sdo gerados os precos de venda para o produto e outras negociacdes. O custo padrac
pode ser reavaliado de tempo em tempo em relagdo ao custo real do produto que muda més &
més. O custo padrao é alterado quando se percebe uma diferenca significativa entre ele e o real.
E este custo que serd considerado na Formacdo de Precos quando um manufaturado estiver
contido na engenharia de outro produto. Neste custo nao esta contido a margem de
contribuicdao, os impostos ou a comissao. Essas aliquotas sempre deverao ser calculadas
quando o usuario desejar compor o preco de venda do produto final. O custo padrao representa c
Custo de Fabricacao de um produto (Custo Direto + percentual de Custo Indireto)
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A Formacao de Precos permite que vocé calcule o custo de um produto em Linha ou mesmo de
um produto que ainda ndo estd em producao isto é, que ainda estd sendo desenvolvido pela
empresa. Chamamos estes produtos de Protétipos, eles podem ter a engenharia importada de
um produto em linha e modificada na Formacao de Precos para se estimar o quanto custaria este
novo produto para a empresa.

Custo Hora Homem/ Hora Mdaquina do Departamento ou Célula:

De acordo com a estrutura organizacional da empresa, vocé ird definir o custo Hora Homem/

Hora Maquina do nivel mais analitico de sua organizacao. Essa informacao ird compor o valor dc
Roteiro de Fabricacao do seu produto.

Calculo dos Custos e Formacao de Precos.

Para Formacao de Precos precisamos das seguintes informacdes:

1) Componentes da Engenharia do Produto Manufaturado = Cadastrado na Engenharia de

Produtos.
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2) Custo de cada Componente da Engenharia = Obtido no processo de valorizacao dos produtos

no més que esta definido o periodo ativo da empresa.
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3) Roteiro de fabricacao = Cadastrado na Engenharia de Produtos.
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4) Custo do Roteiro de Fabricacao = De acordo com o tipo de valorizacao do roteiro que foi
cadastrado na Estrutura da Organizacao mais o Custo hora cadastrado na tabela de Custos da

Estrutura da Organizacao.
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5) Formacao de Custos = Aplicando ao custo direto obtido, os percentuais de custo indireto €
margem de contribuicao.
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Parametrizando a Empresa

Veja também os Itens:

e Parametrizando a Empresa

e Cadastrando Empresas

e Definindo Empresas

Para Parametrizar a Empresa, acesse o link Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da

Empresa
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Essas informacdes sao referentes somente a empresa que vocé esta trabalhando ou inicializandc
agora.

Preste muita atencao porque sao elas que determinarao a forma que o sistema funcionard com
relacao a essa empresa, inclusive, disponibilizando ou nao alguns campos e recursos do sistema.
Portanto, se vocé observar que determinada opcdao nao esta disponivel pode ser porque, de
acordo com suas informacdes, a empresa ndo precisara dela.

7

Para melhor funcionamento do sistema, nao é recomendado alterar estas opcoes
depois do inicio do uso, a ndao ser que esteja especificado o contrario na descricao da
recurso.

Aba Informacoes Gerais
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Orcamento e Formacao do Preco de Venda: Aqui vocé deverd informar as

porcentagens que irao compor o custo dos produtos manufaturados a partir do Custo Direto de
Producao apurado levando em conta a Engenharia do Produto.

Porcentagem do custo indireto - Vocé devera informar o percentual de custo indireto apurado
pela empresa. Ele sera aplicado sobre o Custo Direto de Fabricagcdo apurado no orcamento e ne
valorizacao automatica dos produtos manufaturados. O Custo indireto representa os gastos
indiretos da producao como o departamento de Geréncia, Qualidade, Manutencado, etc.
Resumindo, sao os gastos com os departamentos de apoio a producao.
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Porcentagem da margem de contribuicao - Neste campo vocé deverd informar o percentual
da Margem de Contribuicao apurado pela empresa que representa o percentual do custc
Administrativo sobre o Produtivo.

imagadPn@nd or type unknown

Porcentagem de lucro - Vocé deverd informar a porcentagem de lucro que sera praticada pela
empresa nos orgamentos.

iﬂh@geolﬁﬂ:gnd or type unknown

Definicao da Organizacao da Empresa de acordo com o Sistema de Planejamento €
Controle de Producao::

Se a empresa utilizar o Sistema de Planejamento e Controle de Producao esta opcao nao estaré
habilitada, o sistema de Andlise e Formacao de Precos ira acatar o que foi definido no Sistema de
Planejamento e Controle de Producao

Empresa Organizada em: Neste item vocé podera informar os niveis de organizacao da sua
empresa.

Unidades de Negodcio: Assinale este item se sua empresa esta organizada em Unidades de
Negdcio.

Células ou Setores: Assinale este item se sua empresa estd organizada em Células ou Setores.

imgeoprasgnd or type unknown

Numero de digitos utilizados : Informe quantos digitos serao utilizados para os cédigos de
unidades de negdcios, departamentos, células ou setores e maquinas. Por exemplo, se suga
empresa utilizar 1 digito para unidades de negécios, 2 digitos para departamentos, 1 digito para
células ou setores e 3 digitos para maquinas, o cédigo de unidades de negécios seria da forma 9,
o de departamentos 9.99, o de células ou setores seria 9.99.9 e o de maquinas seria 9.99.9.999.

ilﬁlﬂa@gﬁolﬂfbgnd or type unknown

Numero de casas decimais para os campos de valor: Informe o nUmero de casas decimais
gue o sistema deverd apresentar para as informacdes de Valor.

iﬂh@g@olﬁfbgnd or type unknown

Aba Valorizacao dos Produtos/Tempo de Preparacao

fage noffpund or type unknown

im@geopRgnd or type unknown

Numero de ultimas compras a serem consideradas para a valorizacao: Informe
quantidade de documentos que deverao ser considerados para a verificacao do preco de comprz
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gue devera ser eleito na valorizacao.

imgeopn;gnd or type unknown

Das ultimas compras selecionadas considerar. Informe se dentre os documentos
selecionados conforme o item anterior, deverd ser considerado o maior Custo ou a Média
entre os Custos selecionados.

iﬂh@geolﬁfbgnd or type unknown

Documentos que devem ser considerados para selecao das ultimas compras: Vocé
podera definir quais documentos do Sistema Controle de Compras deverao ser considerados

- A Notificacdo de Recebimento, a Ordem de Compra ou ambos. No caso de ambos o sistema ira
ordend-los por data e considerar o nimero de documentos indicado.

im@geopmgnd or type unknown

Critério para Calculo do Tempo de Preparacao: De acordo com a organizacdo de sua
empresa, informe se o Tempo de Preparacao do roteiro de fabricacdo devera ser considerado. Se
sim, informe ainda de que forma ele devera integrar o calculo: dividido pelo lote minimo do
produto principal ou dividido pela producao horaria a cada operacao.

iﬂh@g@olﬂfbgnd or type unknown

Aba Impostos

im@geopRgnd or type unknown

Nesta aba vocé deverd informar a carga tributdria de responsabilidade da empresa. Estas
aliquotas serdo utilizadas na aba de Formacdo do Preco de Venda dos produtos manufaturados.
Se a empresa estiver inicializada no Sistema Livros Fiscais, a primeira vez que vocé estiver

cadastrando os parametros do Sistema de Andlise de Precos, o sistema ird buscar as aliquotas

dos impostos configuradas no Sistema Livros Fiscais

iﬁﬂa@geolﬂftgnd or type unknown
ilﬁﬂa@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown

Aba Formacao de Precos

iﬂh@g@olﬂfbgnd or type unknown

Nesta aba vocé podera informar 3 novos campos cujo valor poderd influenciar antes ou depois da
apuracao dos impostos.

Informando a descricao de cada campo automaticamente serd habilitado o campo na tela de
Orcamento / Formacao de Precos.
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Se a aliquota for informada nessa tela automaticamente sera considerada no cadastro do
Orcamento / Formacao de Precos.

Ainda, vocé poderd optar por calcular os valores dos campos adicionais 2 e 3 sobre o campo
adicional 1, ou seja, selecionando esta opcao o valor do campo adicional 1 sera somado ao Sub
Total e sobre esse valor serd aplicada a aliquota do campo adicional 2.

ilﬁiﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

Aba Integracao

Mage noftpund or type unknown

imﬂa@g@olﬂﬂ:gnd or type unknown

Se a sua empresa estiver inicializada no Sistema de Vendas e no Sistema Controle de Estoque,
vocé devera informar nesta aba os critérios para integracao das informacdes entre o Sistema de
Analise de Precos e a tabela de precos do Sistema de Vendas ou o Orcamento.

Vocé deverd informar se quando o Custo Padrdo do Produto for alterado, se o preco da tabela de
Precos do Sistema de Vendas também devera ser alterado.

imageopRgnd or type unknown

Informe também qual dos valores da Formacao de Precos deverd ser exportado e qual Preco no
Sistema de Vendas receberd este valor. Dessa forma a tabela de precos do Sistema de Vendas
serd recalculada a partir do novo Custo Padrao definido.

imﬂs@g@olf)l’bgnd or type unknown
imgeoprbgnd or type unknown

Na integracao com os orcamentos vocé também podera definir qual dos valores da formacao de
Precos deverd ser assumido no orcamento, lembrando que, apenas as Formacoes de Precos de
Protdtipos poderao ser importadas para os Orcamentos no Sistema de Vendas.

ilﬁﬂa@geolﬁﬂ:gnd or type unknown

Apds cadastrados todos os Parametros salve as informacdes

imgeopngnd or type unknown
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Parametrizando os Produtos

Veja também os Itens:

e Valorizacao dos Produtos

Trabalhando com Grade

e Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

e Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

e Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

e Cadastro de Grupo de Produtos

e Cadastro de Linha de Produtos

e Cadastro de Incidéncias Fiscais

e Cadastro de Localizacoes

e Cadastro de Cédigos de Tributacao

e Cadastro de Unidades de Medida

Os parametros dos produtos serao utilizados para definir todas as caracteristicas e propriedades
dos seus produtos. Para definir os parametros dos seus produtos, acesse
Manutencao/Empresas/Parametros dos Produtos.

im@ageopRgnd or type unknown
iﬂb@geolﬂﬂ:gnd or type unknown

Informacoes Gerais:
Informacoes dos Produtos

imﬂa@g@olﬂftgnd or type unknown

Utiliza Lotes de Produtos: Este tipo de controle poderd ser bastante (til para empresas que
necessitam de um controle rigoroso de seus produtos, permitindo rastreabilidade dos produtos
produzidos internamente, das matérias-primas compradas de fornecedores e dos produtos de
revenda. Este controle somente podera ser utilizado quando a empresa definida estiver
inicializada no Sistema Controle de Estoque.

im@ageopRgnd or type unknown

Controla data dos Lotes: Permite que seja informada uma data para cada lote. Além de maior
controle, o sistema efetuard inicialmente a saida dos lotes mais antigos no caso de venda por
explosao. Se vocé utilizar o Sistema de Planejamento da Producao, quando for necessaria &
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transferéncia automatica de matérias-primas, o sistema fara a sugestao do melhor lote para
ser enviado, facilitando o controle das matérias-primas mais velhas serem usadas primeiro que
as que chegaram em sua empresa por ultimo.

Controla data de vencimento dos lotes: Permite que seja informada uma data de vencimento
para cada lote. Nesse caso, o sistema efetuard inicialmente a saida dos lotes com as datas de
vencimento mais préximas no caso de venda por explosdao. Se vocé utilizar o Sistema de
Planejamento da Producao, quando for necessaria a transferéncia automatica de matérias-
primas, o sistema fard a sugestdo do melhor lote para ser enviado. E necesséario que os produtos

sejam cadastrados corretamente levando em consideracdo a Tolerancia da Validade (ver

item Cadastrando os Produtos).

Ao movimentar lotes vencidos: Essa opcdo estard habilitada caso seja utilizado controle de
data de vencimento de lotes. Caso seja escolhida a opcao 'Avisar’, toda vez que um lote vencidc
for movimento o sistema ird avisar, verificando se o uso do lote é realmente desejado.
Escolnendo a opcdo 'Bloquear', o sistema nao ird permitir que lotes vencidos sejam
movimentados. Sera sempre permitida a movimentagcao simples no Sistema Controle de Estoque
utilizando um documento de saida ou transferéncia com tipo de operacao 'Demais Documentc
Internos'.

Ordenar lotes por: Se estiver controlando a data dos lotes e a data de vencimento dos lotes,
essa opgao ira permitir escolher qual critério serd utilizado na escolha do melhor lote pelc
sistema. Esses critérios estdao descritos nos itens relacionados: Controla data dos Lotes e
Controla data de vencimento dos lotes.

Tratar Lote como Indivisivel para lista de embarque: Caso utilize Listas de Embarque, no
momento do cadastro de uma lista serao selecionados os lotes que atenderao o beneficiamentc
em questdo. Se esta opcao nao for selecionada, a quantidade necessaria sera distribuida entre os
lotes até alcancar a quantidade necessdaria. Caso contrario, os lotes nao serdao divididos, e &
quantidade faturada poderd ultrapassar a quantidade necessaria. Utilize esta opcdo quando c
lote representar uma peca indivisivel.

Controla Lote dos Fornecedores: O controle do nimero do lote do fornecedor pode ser
necessario quando vocé precisar controlar toda a rastreabilidade dos seus produtos
manufaturados. O Sistema de Planejamento da Producao possibilitard a impressao de relatorios
de rastreabilidade.

Gera numeracao de lotes automaticamente para produtos manufaturados nac
encerramento de Ordem de Producao (ou movimento de entrada no estoque): Se esta
opcao estiver assinalada o sistema gerard numeracao de lotes automaticamente quandc
ocorrerem entradas de produtos manufaturados no estoque pelos encerramentos de Ordens de
Producdo ou movimentos de entrada. A numeracdao gerada serd sequencial dispensando &
digitacao pelo usuario.

Gera numeracao de lotes automaticamente para produtos comprados: Se esta opcao
estiver assinalada o sistema gerara numeracao de lotes automaticamente quando ocorrerem
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entradas de produtos comprados no estoque pelos movimentos de entrada através do Sistemsz
Controle de Estoque, Sistema de Vendas e Sistema de Compras. A numeracao gerada seré
sequencial dispensando a digitacao pelo usudario.

Numeracao diferenciada para produtos Comprados e Manufaturados: Se as 2 opcdes
acima estiverem assinaladas o sistema habilita essa opcao para que vocé informe se utiliza umsz
seguencia para geracao da numeracao dos lotes para os produtos comprados e outra sequenciz
para os produtos manufaturados. Caso contrario o sistema ira utilizar a mesma sequencia para
produtos comprados e manufaturados.

iﬁlﬂa@geolﬁfbgnd or type unknown

Gerar codigo do produto automaticamente: Se essa opcgao estiver assinalada o sistema gerarg
um cédigo, numérico e sequencial, automaticamente para cada produto a ser cadastrado,
dispensando a digitacao pelo usuario.

Cddigo inicial: Neste campo é possivel informar um valor numérico, a partir do qual seré geradc
0 cdédigo do produto sequencialmente. Caso nenhum valor seja informado, o sistema ira assumir
como cédigo inicial o valor 1.

Se vocé ja cadastrou produtos com cédigos nao numéricos, o Sistema ird questionar se vocé
deseja realmente utilizar geracao automatica de cédigo de produto

im{h@gﬁolﬂfbgnd or type unknown
imgeopngnd or type unknown

Controle de Série de Produtos

O controle de série para produtos manufaturados estara disponivel apenas para as empresas
que utilizam o Sistema de Planejamento da Producao e o controle de lote dos produtos.
Assinalando esta opcao vocé devera informar ainda:

illms@g@olﬂl’tgnd or type unknown

Numero de digitos da série : 0 niUmero de digitos da série pode variar de 6 a 15 digitos

Série inicial : informe o nUmero de série inicial que o sistema devera acatar para o controle das
série.

NUmero de caracteres iniciais da série: Essa opcao estara habilitada se estiver sendo utilizado
Controle manual informado pelo usuario. Utilizando essa opcao é possivel definir quantos
caracteres iniciais serdo fixados, sendo que a sequéncia numérica ird ser gerada (na tela de
Geracao de séries) apds esses caracteres.

im@geopRgnd or type unknown

Tipo de Controle de Série : 0 sistema ira disponibilizar dois tipos de controle de série:
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Controle sequencial gerado pelo sistema - neste caso o sistema ird gerar as séries sempre
mantendo uma numeracdo sequencial, nao sendo necessario que vocé informe os nimeros de
séries na entrada do produto acabado. Vocé apenas ird confirmar ou nao a sequéncia geradsz
podendo alterar se necessario.

Controle manual informado pelo usudrio - ja neste controle vocé é quem dird ao sistema
guais numeros de série o produto acabado devera receber. Dessa forma o sistema apenas ird
validar se as séries informadas ja existem para algum outro produto.

imgeopmgnd or type unknown
Veja mais informacdes
Detalhes dos Produtos

Controla produtos por sistema de grade: Esta opcdo permite que um Unico produto seja
controlado por até duas caracteristicas, que ndo o tornam um novo produto no cadastro, mas

apresentam uma variacao dentro de um Unico cadastro. Veja mais informacdes em Trabalhando

com Grade.

IMPORTANTE: Quando os Sistemas sao integrados, a definicao de utilizacao de sistema de
grade serd assumida por todos os outros sistemas que utilizam o cadastro de produtos. A partir
do momento que o primeiro produto for cadastrado, independentemente do sistema,

essas definicoes nao poderao mais ser alteradas.

Essa informacao devera ser definida no primeiro momento da parametrizacao do
produto, pois depois que os parametros forem salvos ela ficara desabilitada.

imgeopn)gnd or type unknown

Quebra Opcional de Produtos: Se os produtos da empresa precisam ser subdivididos em outra
classificacao além das disponibilizadas no cadastro de produtos (Grupo de Produtos, Linha de
Produtos e Classificacao de Materiais), esse campo permite que vocé defina outra subdivisado. Issc
possibilitard a separacao ou totalizacdo destes produtos nos relatérios.

iﬂfb@geolﬂﬂzgnd or type unknown

Utiliza mais de uma localizacao para o mesmo produto: Assinale se a empresa tiver
necessidade de controlar o saldo dos produtos em locais diferenciados, ou seja, 0 mesmo produtc
podera ser armazenado em mais de um local disponivel dentro da empresa.

Esses produtos poderao transitar entre um local e outro, por exemplo, um determinado produtc
pode ser armazenado inicialmente no local Inspecao de Recebimento e posteriormente ser
transferido para o local Disponivel para a Venda depois de verificacbes padrdes dentro dz
empresa, sendo que as quantidades serao controladas separadamente e posteriormente
totalizadas nos relatérios.
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Este controle somente poderd ser utilizado quando a empresa definida estiver inicializada nc
Sistema Controle de Estoque.

Arredonda conversao de Unidade de Medida de Faturamento p/ Estoque p/: O Sistema
permite que vocé escolha entre arredondar para cima ou para baixo a conversao de unidades de
medida de faturamento para estoque. Este arredondamento de quantidades pode ser verificadc
nas transferéncias de dados para o Sistema Controle de Estogue provenientes do Sistemz
Controle de Compras ou do Sistema de Vendas.

imgeopmgnd or type unknown

Propriedades

Caso vocé necessite utilizar novas informagdes para seus produtos que nao estao disponiveis em
seu cadastro vocé podera cadastra-las através da aba propriedades.

ilﬁ\ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

A composicao do nome da propriedade podera ser conforme a necessidade do usuario,
lembrando que nao deverao ser utilizados caracteres especiais, somente letras e niumeros.

Seus tipos podem ser: Numérico, Texto, Data ou Calculado. Se o tipo escolhido for um campo
magle not found or type unknown

calculado, o botao , para composicao de férmulas, serd disponibilizado. Ao pressionar este

botdo serd exibida a seguinte tela:

iﬂb@geolﬂﬂ:gnd or type unknown

Essa tela contém uma lista das varidveis possiveis e os operadores validos para composicao das
formulas. A lista de varidveis possiveis € composta por campos da tabela de produtos disponiveis
para calculos e pelas propriedades numéricas que foram cadastradas. Para montagem da colunz
formula, digite as variaveis e os operadores na prépria coluna. Para as variaveis vocé poderz
selecionéa-las dando duplo-clique.

ilﬁ\ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

A propriedade Volume podera ser composta pela juncao de outras propriedades numéricas
criadas anteriormente: largura, comprimento e espessura, a0 passo que a préxima propriedade
calculada PesoEmbalagem é composta pela juncdo de campos da tabela Produtos, lembrandc
gue é possivel criar uma propriedade utilizando campos da tabela Produtos e propriedades
criadas anteriormente.

Por exemplo, para criarmos a propriedade Volume, é sé digitar o nome do campo ou propriedade,
mage not found or type unknown

nesse caso, largura, ou selecionar através do botao , em seguida digite o operador *, informe

0 préximo campo da mesma forma e assim sucessivamente.

A coluna Por Lote? apenas serd utilizada por empresas primeiramente parametrizadas que
utilizam lotes de produtos.
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Essa opcao permite definir se a propriedade tera um valor especifico por lote além do valor
definido geral para o produto. Por exemplo, suponha uma inddstria de alimentos que possui um
lote diferente para cada data de fabricacao. Dessa forma, a propriedade DataFabricacao deverd

ser por lote.

im@geopRgnd or type unknown
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Definindo Periodo Ativo

Ao abrir o sistema, se vocé tiver configurado para utilizar definicdo automatica de empresas

im@ageopRgnd or type unknown

E efetuar lancamentos agrupados por més e checar més e ano nos lancamentos,
automaticamente, serd aberta a tela abaixo para que vocé defina o periodo ativo, dentro do qual
vocé efetuara suas movimentacdes.

Ao abrir o sistema, serd exibida a tela abaixo para que vocé defina o periodo ativo, dentro dc
qgual vocé efetuara suas movimentacgoes.

im@ageopRgnd or type unknown

Vocé somente poderd cadastrar e editar documentos cujas datas estejam dentro do periodc
definido. Vocé sé poderd trabalhar no sistema com datas que correspondam ao periodo ativc
definido.Se vocé nao configurou para utilizar definicao automatica de empresas, quando vocé
definir a empresa na qual deseja trabalhar, a tela para definicao do periodo também sera aberta.

A definicdo do periodo serd solicitada cada vez que vocé for definir uma empresa e poderd set
alterada a qualquer momento através do menu de acesso rapido, clicando com o botao direito dc
mouse:

A definicdo do periodo poderd ser alterada a qualguer momento através do menu de acessc
rapido, clicando com o botao direito do mouse:

Vocé podera controlar o Més e Ano, ou somente do Ano, conforme definido nos Parametros da

Empresa (ver item Parametrizando a Empresa).

Caso vocé tenha assinalado que nao deseja controlar o més

Caso vocé nao efetue lancamentos agrupados por més
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Cadastrando Clientes

Veja Também os Itens:

e Cadastrando Clientes

e Cadastro dos Ramos de Atividade dos Clientes

e Cadastro das Regides dos Clientes

Para cadastrar clientes vocé acessard o menu Manutencao/Clientes.

ilﬁﬂa@g@olf)ﬂ:gnd or type unknown

Vocé podera cadastrar clientes Pessoa Fisica e Juridica e as informacdes que ird fornecer serao
pertinentes ao tipo de cliente que estiver cadastrando.

imgeopnfgnd or type unknown

Na aba Identificacao vocé deverd informar todos os dados cadastrais do cliente, sua situacao
(ativo/inativo) e classificacao (bom/ruim).

im@geopnfgnd or type unknown

Na aba Localizacao vocé deverd informar o endereco completo do cliente, além de seu E-mail e
Homepage.

Se vocé informar o E-mail ou a Homepage do cliente, os titulos desses campos ficardao na cor
azul. Clicando sobre eles, o sistema abrird automaticamente o seu programa de e-mails ou o seu
navegador da Internet, sem que vocé precise abrir outro aplicativo.

ilﬁiﬂa@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Na aba Cobranca/Entrega vocé devera informar o endereco para cobranca e o endereco de
entrega do cliente.

Vocé também poderd cadastrar um ou mais enderecos de entrega para o cliente, e poderd
selecionar o endereco desejado no momento do cadastro de um documento. Como no enderecc
de cobranca, se nenhum endereco de entrega for informado, o endereco informado na abe
Localizacao sera utilizado.

ima@geopn)gnd or type unknown
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Cadastrando Despesas

Conforme as configuracdes do sistema as despesas serdao cadastradas com seus respectivos
niveis e subniveis utilizando-se o menu Manutencao/Tabelas/Despesas.

iﬂh@g@qﬂnﬂnd or type unknown

Vocé deverd cadastrar todos os niveis da Despesa, comecando pelo Sintético

ilﬁ’ﬂh@gﬁolf)ﬂ)gnd or type unknown

Em sequida cadastre o préximo nivel da estrutura de sua despesa

iﬂb@geolﬂﬂ:gnd or type unknown

Em seguida cadastre o préximo nivel

im@ageopRgnd or type unknown

Se vocé tentar cadastrar um nivel da estrutura da despesa que nao tenha nivel anterior
cadastrado, o Sistema ird pedir o cadastro anterior

imgeoprbgnd or type unknown

age noyfpund or type unknown
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Cadastrando Empresas

Veja também os Itens:

e Parametrizando a Empresa

e Cadastrando Empresas

e Definindo Empresas

Se vocé ja trabalha com qualguer outro sistema, portanto, tendo cadastrado suas empresas, ac
entrar no menu Manutencao/Empresas/Dados Cadastrais,

imgeopngnd or type unknown

Encontrara aquelas empresas que cadastrou. Isso acontece porque o arquivo de empresas é
comum a todos os nossos sistemas. Nesse caso, vocé precisard cadastrar apenas suas "novas
empresas".

im@geopn;gnd or type unknown

Se vocé estd iniciando seu trabalho com nossos sistemas no Sistema de Andlise e Formacdo de
Precos, vocé deve entrar no menu Manutencao/Empresas/Dados Cadastrais. Para cadastrar
suas empresas entre em Manutencao/Empresas/Dados Cadastrais/Cadastraou em
Manutencao/Empresas/Dados Cadastrais/Manutencaoe clique no botao "Novo". Na tela
que se abrir, forneca todas as informacdes.

iﬂh@geolﬁﬂ:gnd or type unknown

Mage nojfpund or type unknown

E atencao para o seguinte: Depois de gravar as informacdes dos dados cadastrais da

empresa, o nome abreviado NAO poderd ser alterado, pois é através dele que as informacdes da
empresa sao identificadas dentro do banco de dados do sistema. Portanto, procure escolher um
nome abreviado que realmente identifique a empresa que estd sendo cadastrada.

E importante que vocé informe o tipo de estabelecimento: Unico, Matriz ou Filial. Tratando-se de
Matriz e filiais, o sistema oferece a opcao de centralizagao da transferéncia para a contabilidade €
do recolhimento dos tributos federais na Matriz. Esses critérios poderao ser descritos nos

Parametros Adicionais da Empresa, descrito no item Parametrizando a Empresa.

im@ageopRgnd or type unknown

Devido a existéncia de empresas inativas no cadastro, para facilitar a identificacao da empresa &
ser definida, foi incluido a opcao de mostrar apenas as empresas "ativas". Para este fim, c
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usuario deve marcar previamente para cada empresa a sua situacao.

img@olﬂftgnd or type unknown
iﬂh@g@olﬂfbgnd or type unknown

Se vocé informar o e-mail ou a home-page da empresa, o titulo desses campos ficardo na cor
azul. Clicando sobre eles, o sistema abrird o seu navegador da internet ou seu programa de e-
mails, sem que vocé precise abrir outro aplicativo.

Mage noffpund or type unknown

iﬁﬂa@geolﬂftgnd or type unknown

Vocé poderd inserir também, o logotipo da empresa, para que em determinados relatérios em
modo Grafico, ele seja impresso. Para isto, basta escanear o logotipo criando um arquivo com
extensdao BMP e abrir este arquivo através do botdo - Maquina Fotogréfica (levando o cursor até
ele vocé lera “Clique se desejar carregar uma foto”).

Mage nojfpund or type unknown

im@ageopRgnd or type unknown

Vocé pode configurar também como os e-mails do sistema serdao enviados: se serd utilizado c
gerenciador de e-mail padrao instalado ou o préprio sistema se encarrega de enviar o e-mail
diretamente (onde serd necessario dados para autenticacao).

Caso opte por usar o gerenciador de e-mail padrao o sistema trard a opcdo de Mostrar tela dc
gerenciador de e-mails disponivel para selecdo quando for efetuado algum envio de e-mail pelc
sistema. Caso opte por nao usar o gerenciador de e-mail (ou seja, opte por Envia e-mail
diretamente), o sistema ird requerer dados para efetuar a autenticacao (as informacbes em
Configuracdo de e-mail direto serao necessarias):

Obs.: Com a opcao Envia e-mail diretamente selecionada, é obrigatdério a informacao do e-mail dz
empresa:

1) Usuario (login do e-mail): Usudrio utilizado para efetuar logon na conta de e-mail, ou seja, ¢
seu login.

2) Senha do e-mail: Senha do e-mail que estd sendo configurado.

3) Servidor SMTP (Simple Mail Transfer Protocol): Servidor de envio SMTP (utilizado para enviat
mensagens).

4) Porta: Porta do servidor SMTP.

5) Protocolo: Protocolo utilizado para seguranca na comunicacao e transmissao das mensagens.
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A seguir um exemplo de configuracao utilizando o GMail:

imgeopn;gnd or type unknown

Caso o usuario utilize um provedor de e-mails comum (como GMail, Hotmail, Yahoo, etc), c
sistema traz a opcao de se carregar as informacdes do SMTP, Porta e Protocolo desses
provedores. Para isso cligue em Carregar configuracao padrao. Ird aparecer a tela a seguir:

Mage noffpund or type unknown

Caso seu provedor esteja na lista, selecione-o e clique em OK. O sistema ira preencher

0s campos SMTP, Porta e Protocolo conforme o tipo de provedor escolhido.

imM@geopRgnd or type unknown

Importante: O sistema ird considerar como remetente dos e-mails o usuario logado, caso este
possua os dados para o envio de e-mail informados, ou seja, os campos E-mail do usuario,
Usuario (login do e-mail), Senha do e-mail. Caso contrario o sistema ira utilizar os dados
informados no cadastro da empresa.

iﬂh@gﬁolﬁfbgnd or type unknown

Ao término da configuragao é possivel enviar um e-mail teste a fim de se verificar se os dados
informados sao validos. Para isso clique em Testar envio de e-mail. Caso os dados informados
estejam corretos vocé receberd uma mensagem "E-mail de teste enviado com sucesso". Apenas
neste caso, o remetente e o destinatdrio do e-mail serdo ambos o e-mail cadastrado na abe
Localizacao.

Em caso de dulvidas quanto aos dados a serem fornecidos para a opc¢ao Envia e-mail
diretamente contate o técnico de Tl de sua empresa ou outro profissional responsavel pelz
configuracao de sua conta no seu gerenciador de e-mails.

Apds informar os dados da empresa, va ao menu Movimentacao/Definir Empresa posicione o
cursor sobre a empresa que cadastrou e clique no botdo OK. O sistema dird que a empresa nao
estd inicializada e perguntara se vocé deseja inicializa-la. Informando que "Sim" o sistema abrirs

a tela para vocé definir os Parametros Adicionais da empresa.

Quando vocé acessar o menu Manutencao/Empresas/Manutencao verd, além dos botdes

comuns de todas as telas como Novo, Edita, Visualiza, Elimina, o botdao Elimina Empresa de Todos
Mmade not found or type unknown

os Sistemas . A funcao desse botdo é eliminar todos os dados referentes a empresa

selecionada EM TODOS OS SISTEMAS. A diferenca entre ele e o botdao elimina é que o botac
elimina, apenas apaga os dados da empresa no sistema em questao portanto, se vocé executar g
funcao desse botdo, vocé verd que a empresa continuard no cadastro de empresas caso vocé
possua dados dessa empresa em outro sistema.
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Cadastrando Interessados

Sao classificados como Interessados as pessoas que ainda ndao tém um vinculo com a empresa
mas possuem interesse em algum produto ou servico prestado.

Para cadastra-los vocé acessard o menu Manutencao/Interessados.

iﬂh@geolﬁﬂ:gnd or type unknown

Na tela de cadastro, vocé deverd informar os dados do interessado em questao, sendo que os
numeros do CPF/CNPJ/Outro e o nome sao obrigatdrios.

imgeopmgnd or type unknown

Se vocé informar o e-mail ou a homepage do interessado, os titulos desses campos ficarao na cor
azul. Clicando sobre eles, o sistema abrird, automaticamente, o seu programa padrao de e-mails
ou o seu navegador da Internet, sem que vocé precise abrir outro aplicativo.

ima@geopmgnd or type unknown

Quando for cadastrado um pedido, uma nota fiscal ou um contrato para algum interessado, ele
passard, automaticamente, a ser um cliente e seus dados deverado ser visualizados e/ou alterados

na manutencao de Clientes através do menu Manutencao/Clientes.
Na tela de Manutencao dos Interessados, aqueles que ja se tornaram clientes ficarao na cor azul

imﬂa@g@olﬂftgnd or type unknown
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Cadastrando Produtos

Veja também os Itens:

e Valorizacdo dos Produtos

e Trabalhando com Grade

e Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

o Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

e Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

e Cadastro de Grupo de Produtos

e Cadastro de Linha de Produtos

e Cadastro de Incidéncias Fiscais

e Cadastro de Localizacdes

e Cadastro de Cddigos de Tributacado

e Cadastro de Unidades de Medida

Vocé poderd cadastrar produtos através do menu Manutencao/Produtos dos Sistemas
Controle de Compras, Controle de Estoque, Planejamento Controle de Producao, Livros
Fiscais e Vendas,

im@geopra;gnd or type unknown

Estarao disponiveis as seguintes informacdes para preenchimento:

1) IDENTIFICACAO
Na primeira parte, ldentificacao do Produto, vocé devera informar:

o Codigo do Produto

o Descricao

o Data de Cadastro

o« Complemento e Referéncia Alternativa. O Complemento sera utilizado como uma
continuacdo da descricdo do produto, e serd impresso nos documentos abaixo da
referida descricdo. A Referéncia Alternativa serd utilizada como um identificador do
produto, para facilitar pesquisas e permitir agrupamento de produtos semelhantes em
relatérios.

o Bloqueia Produto: Caso essa opcao esteja assinalada, o sistema impedird qualquer
lancamento deste produto nos documentos. Isto é Util no caso de um produto estar fora
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de linha, por exemplo, para evitar movimentos indesejados. Um produto bloqueado
podera ser desbloqueado a qualquer momento, apenas desmarcando essa opcao.

o Ferramenta: Assinale esta opcao se houver a necessidade de efetuar o controle de
quais dos seus produtos sao ferramentas.

e Cédigo de Barras: Esta campo permitird a insercao de um cdédigo de barras para o
produto. Este Cédigo de barras trara as informacdes sobre o respectivo produto.

imgeopngnd or type unknown

e Em Grupo de Produtos deverd ser informado o grupo ao qual o produto pertence. A
manutencao dos Grupos de Produtos estd disponivel através do menu
Manutencao/Produtos/Tabelas.

Essa informacao é primordial para que o Sistema de Andlise e Formacao de Preco consiga definir
corretamente qual o preco devera ser praticado para o produto

imgeopra;gnd or type unknown

Existem duas classificacdes para os grupos de produtos: Disponiveis para Faturamento e Servicos
Prestados ou Tomados pela Empresa.

iﬁﬂa@geolﬂftgnd or type unknown

Caso o grupo seja um servico prestado ou tomado pela empresa, significa que nao possui saldc
em estoque, os dados referentes aos produtos deste grupo nao serao transferidos para o Sistema
de Controle de Estoque.

Além disso, as seguintes informacdes serao desabilitadas da tela de cadastro dos produtos pelc
fato de ndo possuirem relagcdo com servicos:

1. Campos de Informacodes para Nota Fiscal;

2. Campos relacionados as Unidades de Medida;
3. NCM;

4. DNF;

5. Impostos;

6. Informacdes da Grade;

iﬂ'}a@g@olﬂfbgnd or type unknown

Obs.: O grupo podera ser pesquisado pela sua descricao utilizando Ctrl+Enter.

Origem: Vocé deve classificar o produto quanto a origem sendo:

Comprado/ De Terceiros: indicando que este produto é um material comprado como por exemplc
o material de consumo, a matéria-prima, etc. Ou "De Terceiros", isto é, produtos que vocé recebe
de seu cliente para beneficiamento interno.
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Manufaturado : significa que este produto é resultado de um processo de manufatura (producao)
geralmente este produto terd uma engenharia cadastrada com a sua composicao.

Remanufaturado:. Este Ultimo estard habilitado apenas se sua empresa utilizar o sistema SSPPCF
e utilizar o recurso de Remanufatura onde o produto retorna a empresa para passar por um
processo de Recuperacao ou Reparo. Veja mais informacdées em Trabalhando com
Beneficiamento Interno/Remanufatura no help do SSPPCP.

imM@ageopRgnd or type unknown

Se a origem do produto for Comprado/De Terceiros vocé devera informar também a sua
Classificacao, tendo em vista duas finalidades para esta informacao:

Para fins de relatérios gerenciais no Sistema Gerenciamento de Custos e Formacao de Precos: os
produtos "Comprados" poderao ser ainda classificados em "Matéria-prima Prépria", "Material de
Consumo Produtivo", "Material de Consumo Administrativo", "Componente", "Material de
Seguranca" ou "Material de Manutencao".

imgeopmgnd or type unknown

Controle do Beneficiamento Interno/Remanufatura. neste caso em particular as classificacoes

serao para os produtos "De Terceiros" onde vocé deverd indicar se ele é classificado comc
"Matéria-prima de terceiros recebida para beneficiamento" ou "Material recebido de terceiros,

com controle de série, para remanufatura". Veja mais informacées em Trabalhando com

Beneficiamento Interno/Remanufatura no help do Sistema de Planejamento e Controle

de Producao.

Se o produto for manufaturado ou remanufaturado vocé deverd dizer qual oTipo de
Fabricacao:

Em Linha: As OPs para este tipo de produto sao cadastradas manualmente ou geradas pelo MRP.

Sob Encomenda: As Ordens de Producao para este tipo de produto sao geradas ao se cadastrar
um pedido, ou aprova-lo, caso sua empresa controle aprovacdo de pedidos. E necessaric
cadastrar um tipo de OP sob encomenda, e informa-la nos parametros adicionais do Sistemsz
Controle de Estoque ou Sistema de Planejamento e Controle da Producao.

Sob Demanda de Producao: Ao cadastrar uma Ordem de Producao para um produto com esse
tipo de fabricacdo, o sistema ira verificar o saldo dos componentes, e gerar OPs para os semi-
acabados que compdem o produto, conforme a necessidade. Esta opcao somente estars
disponivel se a empresa utilizar o Sistema de Planejamento e Controle de Producao com definicac
dos lotes quando a OP esta em producao.

iﬂfb@geolﬂﬂ:gnd or type unknown


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-05/7qAimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-05/9J4image.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/cp/page/trabalhando-com-beneficiamento-internoremanufatura
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/cp/page/trabalhando-com-beneficiamento-internoremanufatura
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/cp/page/trabalhando-com-beneficiamento-internoremanufatura
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-05/gnwimage.png

Logo abaixo vocé podera informar o Fabricante do produto, podendo utilizar a Razao Social

para auxiliar a pesquisa utilizando Ctrl-Enter.

imﬂs@g@olﬂftgnd or type unknown

2) UNIDADES DE MEDIDA

iﬁﬂa@geolﬁfbgnd or type unknown

Em Unidades de Medidas vocé devera informar a unidade de medida na qual o produto serd
armazenado em estoque e a unidade de medida na qual o produto serad comercializado.

Essas duas unidades podem ser diferentes. Nesse caso, vocé devera informar a taxa de
conversao que transformara a unidade de medida de faturamento na de estoque para atualizacac
do saldo do produto, uma vez que o saldo do produto é controlado na unidade de medida dc
estoque.

Exemplo: Estocagem de 6leo em caixas contendo 10 unidades e faturamento em unidades:

Unidade de Medida de Estoque : CX (Caixa)

Unidade de Medida de Faturamento : UN (Unidade)

Taxa de Conversao : 0,1 (O sistema ird baixar parcialmente no estoque, até que 10 latas sejam
vendidas e a caixa seja baixada integralmente em 1 caixa.)

im@geopRgnd or type unknown

Caso a unidade de medida de estoque seja indivisivel, vocé deverd assinalar Unidade de
Medida de Estoque Inteira. Assim os movimentos que causariam baixa de uma quantidade
proporcional do estoque, serao arredondados de acordo com sua opc¢ao de arredondamentc

informada nos Parametros Adicionais da Empresa no Sistema de Venda ou Sistema Controle de

Compras.

iﬁfb@geolﬂftgnd or type unknown

Caso exista necessidade de trabalhar com outras unidades de medida, dependendo da situacao,
vocé podera cadastrar a taxa de conversao entre elas através de
Manutencao/Produtos/Tabelas/Taxas de Conversao.

iﬁﬂa@geolﬁﬂ)gnd or type unknown
im@geopRgnd or type unknown

ATENCAO: O Sistema Controle de Estoque utiliza somente a Unidade de Medida para Estoque.
Mesmo que existam taxas de conversdo cadastradas, ndo serd permitida a alteracao da Unidade
de Medida no cadastro manual das Movimentacdes Simples.

ATENCAO: O Sistema Controle de Compras utiliza a Unidade de Medida para Estoque. Nada
impede que a compra seja feita em outra unidade de medida, que poderd ser cadastrada em
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Manutencao/Produtos/Tabelas/Taxas de Conversao.

Em seguida vocé podera informar o Peso Liquido e Peso Bruto do produto, e caso as unidades
de medida do estoque e faturamento sejam diferentes, vocé deverd informar no item "Peso se
refere a unidade de medida de" a qual delas os pesos se referem.

imgeopn)gnd or type unknown

Em Informacoes para Nota Fiscal podem ser especificados o N2 de Volumes e a Espécie

dos Volumes. Novamente, vocé pode utilizar Ctrl-Enter para pesquisar pela descricao da
espécie.

imﬂa@g@olﬂftgnd or type unknown

3) INFORMACOES ADICIONAIS
Devera ser informada a classificacao do produto quanto a Linha de Produtos, Classificacao de
Materiais e Quebra Opcional de Produtos, caso esta Ultima esteja definida nos parametros.

Todas as descricdes possuem auxilio a pesquisa através do Ctrl-Enter. A manutencdo dessas
informacobes esta disponivel através do menu Manutencao/Produtos/Tabelas.

imM@ageopRgnd or type unknown

im@ageopRgnd or type unknown

Tolerancia da Validade: Vocé deve informar em até quantos dias a validade do lote desse
produto sera tolerada, caso seja informado 0 (zero), o produto ndo serd considerado no controle
de data de vencimento. Essa informacao somente ficara disponivel apenas se vocé utilizar

Sistema Controle de Estoque e controlar data de vencimento de lotes (Ver item Parametrizando

0s Produtos).

Estoque Minimo: Vocé deve informar qual é a quantidade minima para o estoque. Essa
informacao somente ficara disponivel se vocé utilizar o Sistema Controle de Estoque e possuir &
empresa definida inicializada nele.

iﬂh@g@olﬁfbgnd or type unknown

Informacoes para o PPCP: Esta caixa ficard disponivel para digitacao se existir o PPCP
instalado e se a empresa estiver inicializada nele.

Codigo Departamento: Esta opcao estara disponivel se o produto que estd sendo cadastrado
for manufaturado. Ela indica em qual departamento a producao do produto sera realizada, para
fins de encaminhamento fisico das ordens de producao.

Lead Time do Fornecedor (em Dias): Esta opcdo estard disponivel se o produto que estd
sendo cadastrado for Comprado. Aqui vocé deve informar quanto tempo o produto leva parz
chegar na empresa quando for comprado. Por exemplo, se neste campo for informado 3, sabe-se
que se o pedido de compra para o fornecedor for colocado hoje, a mercadoria pedida estaré
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chegando na empresa daqui a 3 dias.

Lote Minimo: Esta informacao indica qual é a melhor quantidade do produto a ser comprada ou
manufaturada, sem causar prejuizos. Quando estiver sendo cadastrado um produto comprado,
esta quantidade pode ser exigida pelo fornecedor. Por exemplo, se o lote minimo de determinadc
produto for 100, toda vez que o produto for comprado deve ser comprado no minimo 100 pecas.
No caso de um produto manufaturado, o lote minimo serve como parametro na hora de fabricat
uma quantidade do produto para que compense o gasto de tempo e mao-de-obra com
preparacao de maquinas, por exemplo.

Utiliza Controle de Série : Esta opcao estara disponivel se a sua empresa utilizar o PPCP e nos
parametros dos produtos foi assinalado que utiliza controle de série para os produtos. Com ests
informacao o sistema saberd qual produto é controlado por série e exigird que nas
movimentacdes com o Sistema Controle de Estoque a série seja sempre informada para fins de
rastreabilidade e qualidade do produto. Esta informacao sera para os produtos manufaturados ou
remanufaturados.

Importante: Apenas os produtos finais terdo controle de série, para os semi-acabados nao
sera permitido este controle. Logo se numa engenharia vocé tentar incluir um produto

controlado por série o sistema nao permitird. Veja mais informacdes em Trabalhando com

Controle de Série dos Produtos no AutoAtendimento do Sistema PPCP.

imﬂa@g@olﬂftgnd or type unknown

Principal local de armazenamento: Informe aqui qual é o principal local em que o produto
permanece armazenado dentro da empresa.

imgeopn)gnd or type unknown

4) INFORMACOES FISCAIS

Informacoes Fiscais: Aqui devem ser informadas a Incidéncia Fiscal, Cédigo de Tributacao
e NCM do produto, cujas manutencbées pode ser feitas através do menu
Manutencao/Produtos/Tabelas.

im@ageopRgnd or type unknown

DNF: Caso exporte para o Demonstrativo de Notas Fiscais, estarao disponiveis os campos de
Codigo do produto no DNF e Taxa de Conversao Estatistica, que devem ser preenchidos se o
produto em questao deve ser exportado.

iﬁma@g@olf)ﬂ)gnd or type unknown
Impostos: Deverao ser informadas:

« aliguotas de ICMS e IPI
e se 0 produto Aproveita Crédito de PIS e Crédito de COFINS.
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 aliguota de ICMS serd utilizada para operacdes dentro do estado. Caso a operacao seja
interestadual, a aliquota utilizada sera a cadastrada na tabela de "Aliquotas por Estado",
acessivel através do menu Manutencao/Tabelas/Aliquotas de ICMS por Estado
disponivel no Sistema Controle de Compras e no Sistema de Vendas.

e IPl pode ser informado como aliquota ou valor. No segundo caso, o valor informado serd
multiplicado pela quantidade informada no documento fiscal para definir o valor do
imposto.

e Os campos Aproveita Crédito de PIS e Aproveita Crédito de COFINS ficarao
disponiveis somente no Sistema de Compras para empresas que possuem PIS ndo-
cumulativo e COFINS nao-cumulativo, respectivamente, e determina se os valores
lancados para este produto, nas notificacdes de recebimento, integrarao a Base do PIS e
a Base do COFINS

e Retém INSS: Se o produto pertencer a uma grupo de Servicos ou Ambos e nos
Parametros da Empresa estiver assinalado que sera retido o INSS, habilita essa opcao,
onde sera definido se havera ou nao retencao do imposto.

e Situacao Tributaria: Deverdo ser informadas as CST's de IPI, PIS e COFINS, tanto
para as movimentacdes que caracterizem uma Entrada ou Saida.

5) DETALHES

Detalhamento do Produto: Esta grade de detalhamento somente ficard visivel se vocé utilizar
o Sistema Controle de Estoque e a empresa definida estiver inicializada nele. Além disso, nos
parametros adicionais da empresa no Sistema Controle de Estoque deverd estar assinalado que
controla estoque por sistema de grade. A exclusao de um detalhamento somente sera possivel se
nao existir nenhum registro na caixa Grade para o detalhe selecionado ou se todos os registros
da caixa Grade possuam todos os campos zerados.

Grade: Serd utilizada apenas para consulta das quantidades e saldos dos produtos. Somente a
coluna Localiz. Almox. ficara disponivel para que vocé altere. Nesta grade serao exibidas as
colunas de Data do Lote, NiUmero do Lote do Fornecedor e todas as propriedades que sac

controladas por lote (mais detalhes em Parametrizando os Produtos)

Agrupa todas as caracteristicas numa unica linha na impressao da NF: Se esta opgao
estiver assinalada, os itens com mesmo cédigo serao agrupados em uma s6 linha, independente

de caracteristica ou lote. Esta opcao funciona em conjunto com a opc¢ao "Agrupa produtos com o

mesmo cdédigo em um sé linha", dos Parametros de Documentos.

illms@g@olﬂl’tgnd or type unknown

6) PROPRIEDADES

Nesta aba vocé poderd informar as propriedades deste produto. (para cadastrar as propriedades,

veja o item Parametrizando os Produtos).
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Ao entrar na grade, na coluna propriedade, serao disponibilizadas todas as propriedades
possiveis para o produto.

ilﬁna@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown

Vocé poderd escolher a propriedade desejada, de acordo com as necessidades do produto que
estd sendo cadastrado. Para cada uma das propriedades escolhidas vocé devera informar seu
valor padrao. Para propriedades Calculadas o valor nao devera ser informado, pois o célculo
serd feito automaticamente.

O produto em questao pode utilizar todas as propriedades, apenas algumas ou nenhuma delas.
Por exemplo, no caso da Caneta Esferografica, é possivel controlar a Marca e o Peso da
Embalagem. No caso de um caderno, por exemplo, j& nao faria sentido o controle dessas duas
propriedades.

7) PRECOS

Durante a edicao ou visualizacao do produto, caso o usuario tenha direito a consulta de precos,
eles estarao disponiveis para visualizacao:

8) FOTO

Nesta aba vocé podera inserir a foto do produto. Caso o tamanho da foto exceda as proporcdes
do quadro, a mesma serd ajustada proporcionalmente, sem distorcdo. A extensao da foto deve
ser .BMP. Para as empresas que utilizam o banco MS SQL Server, recomenda-se nao utilizat
imagens com tamanho de arquivo superior a 30 KB.

ima@geopmgnd or type unknown

9) ESPECIFICACOES TECNICAS
Nesta aba vocé conseguird digitar todas as especificacdes do produto cadastrado

iﬂh@g@olﬂftgnd or type unknown

10) ANEXOS
Na aba Anexos vocé consegue anexar documentos relativos aos produtos

Por exemplo: Se a sua empresa trabalha com medicamentos, podera inserir a bula de cada
medicamente, para que figue anexada ao produto

Podera ser anexados quantos arquivos forem necessario e apds o mesmo ser inserido vocé
consequird editar, imprimir ou excluir o anexo.

ilﬁna@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown
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Atividades Desoneradas

Veja também os Itens:

e Valorizacao dos Produtos

Trabalhando com Grade

Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de Localizacbes

Cadastro de Cdodigos de Tributacado

e Cadastro de Unidades de Medida

Para cadastrar as atividades desoneradas acesse o menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Atividades Desoneradas

iﬂh@gﬁopfbgnd or type unknown

Através desta tela serdao cadastradas as atividades incluidas na Lei 12.546/2011.

O campo Caédigo representa um identificador Unico para a atividade, através do qual podem ser
realizadas outras operacdes do sistema (como a geracao do Bloco P do EFD Contribuicdes, no
sistema fiscal, ou a desoneracao da folha de pagamento na geracao da GPS, no sistema de folha
de pagamento).

O campo Descricao tem como finalidade nomear a atividade.

O Cdd. Receita indica o cédigo de receita usado na guia DARF para recolher o valor
correspondente a atividade e é usado na geracao do Bloco P do EFD Contribuicdes.

O campo Data de inclusao é acessivel apenas através do sistema de folha de pagamento. Ele
indicara a data em que a Lei 12.546/2011 passou a abrangir esta atividade.

ilﬁ’ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown
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Pesquisando a Engenharia
de Produtos

Veja também os Itens:

]
. [

e Valorizacao dos Produtos

Trabalhando com Grade

Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de Localizacdes

Cadastro de Codigos de Tributacao
Cadastro de Unidades de Medida

Para acessar a engenharia de produtos utilize o menu Manutencao / Engenharia de Produtos.

Vocé conseguira visualizar as engenharias de produtos cadastradas em outros sistemas

im@ageopRgnd or type unknown

Vocé podera pesquisar:

e Componentes utilizado em um produto
e Produtos que utilizam um componente

im@geopRgnd or type unknown

Defina o Produto Manufaturado e o Sistema ird apresentar informacdes do produto

imgeoprbgnd or type unknown

Em seguida clique no botao Consulta
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O Sistema trara a informacao de acordo com a configuracao realizada
a) Pesquisa por Componentes utilizados em um produto

ii?ﬂa@geolﬂftgnd or type unknown

b) Pesquisa por Produtos que utilizam um componente

imagedPngnd or type unknown

Enter section select mode
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Valorizacao dos Produtos

Veja também os Itens:

e Valorizacdo dos Produtos

e Trabalhando com Grade

e Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

o Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

e Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

e Cadastro de Grupo de Produtos

e Cadastro de Linha de Produtos

e Cadastro de Incidéncias Fiscais

e Cadastro de Localizacdes

e Cadastro de Cddigos de Tributacado

e Cadastro de Unidades de Medida

Para realizar a Valorizacao dos Produtos, acesse o menu Movimentacao>Valorizacao dos
Produtos

im@geopra;gnd or type unknown

Geracao Automatica

imgeopn;gnd or type unknown

A geracao automatica da valorizacdo dos produtos consiste em atribuir um custo atualizado parz
o produto respeitando o tipo de valorizacao que foi informado no Grupo deste produto.

im@geopRgnd or type unknown

Lembrando que, para o Custo Médio e Ultimas Compras o sistema ird sempre verificar os periodos
anteriores ao definido no sistema de custos.

No Caso do Custo Médio caso o Sistema Controle de Estoque tenha iniciado suas operacdes nc
mesmo més do Sistema de Andlise e Formacao de Precos, os produtos receberdao como custo ¢
valor zero, ja que nao existe movimentacoes anteriores ao periodo definido.
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Para a Valorizacao de Reposicao ao valor presente o sistema ira repetir a dltima informacac
registrada no més anterior para o produto até que no més ativo o usuério informe um novo valor.

Os produtos que nao tem grupo informado ou que no grupo nao tenha sido informado &z
valorizacao, serao considerados como Custo de Reposicao a Valor Presente.

Sempre que for definido um periodo ativo serd questionado se deseja executar o processo de
valorizacao caso nao tenha sido feita antes.

im@geopRgnd or type unknown

Nao serd possivel fazer orcamentos sem que esta rotina tenha sido executada. Para executar
esta rotina acesse o menu Movimentacao/Valorizacao de Produtos/Geracao Automatica.

im@ageopRgnd or type unknown

Custo Médio

Esta opgao esta disponivel acessando o menu Movimentacgao/Valorizacao de Produtos/Custo
Médio. Neste item vocé podera verificar, alterar ou incluir um novo produto. Apenas estarao
disponiveis os produtos cuja valorizacdo seja Custo Médio.

im@gaepfgnd or type unknown
imgeopngnd or type unknown

Ultimas Compras

Esta opcao esta disponivel acessando o menuMovimentacao/Valorizacao de
Produtos/Ultimas Compras. Neste item vocé poderd verificar, alterar ou incluir um novo
produto. Apenas estardo disponiveis os produtos cuja valorizacido seja Ultimas Compras.

iﬂh@g@olﬂl’tgnd or type unknown
ilﬁ\ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

Reposicao a Valor Presente

Esta opcao esta disponivel acessando 0o menu Movimentacao/Valorizacao de
Produtos/Reposicao a Valor Presente. Neste item vocé podera verificar, alterar ou incluir um
novo produto. Apenas estarao disponiveis os produtos cuja valorizacao seja Reposicao a Valor
Presente.

Observacao: Esta opcao de valorizacao tem uma particularidade, informando o Custo do
Produto no Mercado vocé podera definir também quais créditos de impostos que serac
recuperado para que o sistema ja calcule o valor a ser praticado no més.

ilﬁiﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown
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Manufaturados

Esta opcao esta disponivel acessando o menu Movimentacao/Valorizacdo de
Produtos/Manufaturados. Nesta opcao vocé ird acompanhar o custo real dos manufaturados
gue o sistema apurou apds ter valorizado os produtos comprados e considerando ainda o valor dc
roteiro. Com isso vocé podera ter um comparativo entre o custo padrao definido e o real.

Caso vocé tenha feito um orcamento para um produto manufaturado que tenha definido o custc
padrdo deste, os percentuais utilizados neste orcamento é que serao considerados para formacac
de custo real e nao as definidas nos Parametros Adicionais da Empresa.

O custo considerado sera sempre o de Fabricacao (sem a margem de contribuicao e os
impostos). Na valorizacao é considerado o custo real do produto manufaturado quando este
estiver contido na engenharia de um outro produto.

Observacao: NOS ORCAMENTOS quando um produto manufaturado estiver contido na
engenharia de um outro produto o custo real ndo é considerado e sim o CUSTO PADRAO definidc
para ele.

imM@geopRgnd or type unknown

im@ageopRgnd or type unknown
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Cadastrando Custos da
Estrutura da organizacao

Veja também os Itens:

e Cadastrando Custos da Estrutura da Organizacao

e Cadastrando Custo Padrao dos Manufaturados

Acessando o0 menu Movimentacao/Custos da Estrutura da Organizacao

im@ageopRgnd or type unknown

Vocé devera informar o Custo Hora Homem e o Custo Hora Maquina da Estrutura da Organizacac
definida e que ird compor o Custo do Roteiro dos produtos dentro do orcamento.

im@geopmgnd or type unknown

O valor sera atribuido sempre para o nivel mais analitico da organizacao, desprezando sempre
o nivel maquina, caso ele exista.

Lembre-se que, esse custo deve conter os encargos dos funcionarios, o custo dos materiais
de consumo necessarios ao funcionamento da célula ou departamento produtivo.
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Cadastrando Custo Padrao
dos Manufaturados

Veja também os Itens:

e Cadastrando Custos da Estrutura da Organizacao

e Cadastrando Custo Padrao dos Manufaturados

Acessando o0 menu Movimentacao/Custos Padrao dos Manufaturados

im@geopRgnd or type unknown

Vocé podera informar o Custo Padrao do produto manufaturado para que este seja consideradc
nos orcamentos de formacao do preco dos produtos ou para formacao do preco de venda pelc
departamento de Vendas da empresa.

imgeopn;gnd or type unknown

Este valor nao precisa ser informado més a més, apenas quando existir a necessidade
de ser alterado.

Essa atualizacdao podera ser feita manualmente ou apds um orcamento realizado para nove
avaliacao do Custo Padrao do Manufaturado.

Lembrando que neste custo padrdo NAO deve estar a Margem de Contribuicdo nem os
Impostos, para que os calculos fiquem corretos e nao dupliquem a incidéncia das aliquotas. Esta
aliquotas estdo relacionadas a formacdo do preco de venda do produto.
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Cadastrando
Orcamento/Formacao de
Precos

Veja também os Itens:

e Cadastrando Orcamento/Formacao de Precos

e Emitindo Orcamento/Formacao de Precos

e Emitindo Relatério de Orcamento do Sistema de Vendas

O orcamento prevé duas formas de calculo da formacao de preco dos produtos de acordo com &
Ssua concepcao:

Acesse Movimentacao>Orcamento/Formacao de Precos
im@ageopRgnd or type unknown
1) Protétipo:

Que representa um produto que ainda nao existe na empresa, isto é, ndo tem uma engenharia
de produtos previamente cadastrada, é apenas um projeto e se deseja definir quanto ele custaria
se fosse fabricado ou vendido. Ele também auxilia a verificacao de custos da producao sob
encomenda quando a empresa atende as necessidades de cada cliente em particular.

im@ageopRgnd or type unknown

Para este caso é possivel copiar a engenharia de um produto existente, incluir itens novos ou
alterar qualquer informacao do Roteiro ou Engenharia do produto dentro do orcamento.

Na engenharia de um protétipo ainda, é possivel incluir um componente protétipo informandc
apenas numero do orcamento em que ele foi criado.

ilﬁ’ﬂa@geolﬂﬂ)gnd or type unknown
ilﬁﬂa@g@opﬂ:gnd or type unknown

2) Linha de Producao:
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Consiste em avaliar ou reavaliar os custos dos produtos produzidos pela empresa. Nele vocé nao
podera alterar itens do Roteiro ou da Engenharia, apenas no que diz respeito a custo dos
componentes ou custo da hora homem/maquina.

imagadPn@nd or type unknown

Neste caso o orcamento podera também definir um novo custo padrao para o produto caso seje
conveniente para a empresa.

ima@geopmgnd or type unknown

Aba Engenharia de Produtos

Esta aba apresenta os componentes do produto que esta sendo orcado e suas
respectivas quantidades. De acordo com o tipo de valorizacao que foi informado nc
Grupo de Produtos um custo sera atribuido a cada um destes itens. Este custo vem da
tabela de valorizacao de produtos referente o periodo definido.

imﬂe@g@olﬂl’tgnd or type unknown

Particularidades:

1. Os Componentes da Engenharia cuja valorizacao seja Reposicao a Valor Presente terao a
sua data de atualizacao na cor Verde, isto para que vocé verifique se serd necessario refazer
a consulta a seu fornecedor para atualizar o custo deste componente.

Se isso for necessario, vocé poderd clicar no campo de valor deste produto e o sistema
automaticamente ird chamar um atalho para a tela de Reposicao a Valor Presente para que vocé
efetue a atualizacao do custo deste componente.

2. Os componentes da engenharia que sao manufaturados estarao representados pela cor
Azul. Neste momento vocé ndo consequird visualizar a estrutura deste produto, apenas o seu

custo padrao que foi definido na tabela de Custo Padrdao dos Manufaturados. O custo utilizado é o

mais atual com data inferior ou igual ao orcamento que esta sendo feito.

Caso seja necessario rever o custo deste produto vocé poderd dar duplo clique sobre ele e o
sistema ird apresentar uma tela com os Ultimos custos deste produto sendo:

Custo Real Variacao Mensal - Apresenta as Ultimas valorizacdes deste produto.

Orcamentos - O sistema ird apresentar os ultimos orcamentos deste produto sendo que vocé
podera visualizar qualquer um deles na integra ou mesmo neste momento j& cadastrar um novc
orcamento para este componente no intuito de atualizar o seu custo padrao que serd utilizadc
dentro do orcamento.
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Aba Roteiro

A aba Roteiro contém a sequéncia operacional para a fabricacao do produto principal. E em cadsa
atividade vocé tem o tempo necessario para o preparo da maquina e o tempo que a maquing
levard para realizar essa atividade, o tempo necessario do funciondrio para preparar ¢
equipamento e o tempo que o funcionario levara para realizar essa atividade e o numero de
operadores necessarios.

iﬂh@g@olﬁfbgnd or type unknown

Com essas informacdes o sistema ird somar os tempos necessdrios para execucad de cadz
atividade sendo que, primeiro ira verificar o tempo maquina e multiplicar pelo custo hors
maquina, depois o tempo homem multiplicando pelo nimero de funciondrios e multiplicar pelc
custo homem. CUIDADO se vocé esquecer de definir o nUmero de operadores na atividade, o
valor do custo homem ficara igual a zero, mesmo com horas e valores cadastrados.

O custo hora homem e hora méquina para se chegar no custo final desta atividade o sistema iré

obter da tabela de Custos da Estrutura da Organizacao que ja devera ter sido cadastrada

anteriormente.

Caso a empresa utilize o sistema SSPPCP e seu roteiro for até o nivel de maquina, ests
informacao estara disponivel no Roteiro do Orcamento, porém o custo correspondente a estz
maquina estara no nivel anterior definido na Estrutura da Organizagdo, como por exemplo na
célula a qual pertence esta maquina, pois o sistema de Custos nao tera informacdes para o nivel
de maquina.

Aba Formacao do Preco de Custo
Esta aba representa a formacao do preco de custo do produto, onde apds as informacdes de

Custo da Engenharia de Custo de Roteiro para se obter o Custo Direto do produto, o sistema terd
duas formas distintas de calculo:

O sistema ira considerar os percentuais informados nos Parametros Adicionais da Empresa para

compor as seguintes custos:

Custo de Fabricacao: O sistema ird aplicar no Custo Direto a porcentagem de Custo Indireto
definida, e assim, somando-a ao Custo Direto vamos obter o Custo de Fabricacao. Este custo
representa o quanto a empresa gasta para fabricar o produto. Quando um produto manufaturadc
compode a engenharia de um outro produto, este valor é que deverd ser considerado para
composicao do custo deste produto.

im@ageopRgnd or type unknown

Custo Geral de Fabricacao: Aplicando o percentual de Margem de Contribuicao definida no
Custo de Fabricacao e somando-a ao Custo de Fabricacao, obtemos o Custo Geral de Fabricacac
que representa o quanto o produto deve custar para suprir os gastos administrativos da Emprese
em relacao a ele.
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iﬂh@g@olﬂﬂ:gnd or type unknown

Aba Formacao do Preco de Venda

Custo com Lucro: Aqui vocé poderd informar a porcentagem de lucro que sera considerada neste
orcamento. Este custo significa a aplicacao da Porcentagem de Lucro sobre o Custo Geral de
Fabricacao.

imﬂa@g@olﬂftgnd or type unknown

Comissao: Informe a porcentagem de comissdao que serd considerada na venda deste produtc
para que ela também seja recuperada no momento da Venda.

ima;geopmgnd or type unknown

Campos Adicionais: Informe a aliquota referente a cada campo adicional que de acordo com c

que foi assinalado nos Parametros Adicionais da Empresa sera considerado na base de célculo

dos impostos.

imgeopmgnd or type unknown

SubTotal : Custo com Lucro /(1 - (TotaldasAliquotas/100)).

Para calcular o TotaldasAliguotas some as aliquotas referente aos Valores Adicionais que sac
considerados na base de calculo dos impostos, as aliquotas dos impostos.

Atencao: Para os impostos IRP) e CSLL deve-se fazer ( Aliquota Base * Aliquota) / 100, o resultadc
devera ser somado em TotaldasAliquotas.

O resultado da férmula (1 - (TotaldasAliquotas/100)) deverd ser considerado com suas casas
decimais, nao devendo ser arredondado.

Impostos: As aliquotas dos impostos disponiveis aqui respeitarao as informagdes dos Parametros

Adicionais da Empresa. Esta aliquotas representam os impostos que vocé deseja recuperar no

momento da venda deste produto. O célculo dos impostos é feito "por dentro", sendo assim, jé
estarao embutidos no preco de venda do produto.

im@ageopRgnd or type unknown
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Variacao de Precos dos
Manufaturados

Veja também os Itens:

o Cadastrando Custo Padrao dos manufaturados

» Variacao de Precos dos Manufaturados

Para verificar a Variacao do Preco dos Produtos Manufaturados, acesse o menu
Movimentacao>Variacao do Preco dos Manufaturados

iﬂh@g@olﬂfbgnd or type unknown

Nesta serda demostrado o valor do Custo Padrao e a data na qual foi cadastrado em

Movimentacao/Custo Padrao do Manufaturados para o produto informado. Também informara

quais foram os orcamentos cadastrados e as valorizacdes ocorridas.

illma@g@olﬂfbgnd or type unknown
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Imprimindo Relatdrios

As telas de impressao dos relatérios sao compostas pelos botdes:

imagesl682685320/68.png AJUDA (f1) - Apresenta a tela com ajuda sensivel ao contexto

image-16826854L8558.png IMPRIME - Permite que vocé imprima o relatério, ou seja, o

envie pra a impressora

imagesl6326854232300.png PREVIEW/VISUALIZA - Permite que vocé visualize o relatério
no video
image-1682685225149.png GE3RA ARQUIVO - Permite que vocé gere um arquivo

contendo o relatério

imagesl®382685529165.pNg ENVIA DOCUMENTO POR EMAIL - Permite que vocé envie o

Relatério por email

image-168268563623/h.png FECHA (ESC) - Permite que vocé saia da tela do Relatério

SELECIONANDO CAMPOS PARA OS RELATORIOS

Alguns relatérios possuem o botdo imagedpnrgnd o, lgueupoderser utilizado para definir quais campos
serao impressos, a partir de uma lista de campos apresentada, incluindo a sequéncia que eles
estardo. Poderao ser impressos qualquer nimero de campos, desde que a largura do relatério nao
seja excedida.

ilma@geolf)l"tgnd or type unknown

Para selecionar um dos campos, dé clique duplo sobre ele na caixa Campos disponiveis ou
selecione o campo desejado e pressione o botdo iMageadpRgnd or type unknown

im’h@geolﬂfbgnd or type unknown

Para selecionar todos os campos disponiveis, pressione o botdo iM@gedpngnd or fy@ une@smo
procedimento também funciona para desfazer a selecdao de qualquer campo, utilizando as setas a
esquerda imMagedprgnd or type unknown
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Os botdes imMagedpngnd or lepdg@dRdnd or permitemvnalterar a ordem do campo selecionado,
movendo-o para baixo ou para cima. Vocé também pode utilizar o recurso de "arrastar e soltar"
para alterar a ordem dos campos, conforme a sequéncia seguinte:

Alguns campos apresentarao a tela para que vocé defina o Tamanho que este campo ocuparad no
relatério que serd visualizado ou impresso, como por exemplo Razao Social

age noffpund or type unknown

O campo Razao Social, por exemplo, tem 55 caracteres. Vocé podera definir quantos

caracteres deseja que sejam impressos, desprezando os restantes.

iﬁ’ﬂa@g@opﬂ)gnd or type unknown

Dessa forma, vocé terd mais espaco disponivel para selecao de outros campos, caso seja
necessario. O limite de impressao do relatério é de 130 colunas.

FUNCIONAMENTO DAS QUEBRAS DOS RELATORIOS

Quando vocé definir no campo Quebra, uma das descritas abaixo, o sistema ird agrupar as
informacdes de acordo com os campos definidos nas quebras. Um relatério analitico com quebra
por Cliente por exemplo, ird listar todas as movimentacdo para todos os clientes

il?ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown

As informacdes saem agrupadas de acordo com o conteldo das quebras.

J& no relatério sintético com a mesma quebra, as informacdes serao listadas de forma a sintetizar a
informacao, por exemplo um relatério sintético com quebra por Cliente, ira listar a soma das
movimentacdes de cada cliente.

iﬂb@geopfbgnd or type unknown

As informacobes sao totalizadas de acordo com o conteludo das quebras.
Alguns exemplos de quebras disponiveis nos relatérios:

Quebra Geral: Lista todos os registros cujas datas do documento pertencam ao periodo
especificado.

Quebra por Cliente/Fornecedor: Lista todos os documentos cujas datas pertencam ao periodo
especificado agrupados por cliente ou fornecedor caso a especificacao da quebra nao seja definida.
Se for definido um cliente ou fornecedor especifico, serao listados apenas os documentos desta
especificacao.

Quebra por Vendedor: Lista todos os documentos cujas datas pertencam ao periodo
especificado agrupados por vendedor caso a especificacao da quebra nao seja definida. Se for
definido um vendedor especifico, serao listados apenas os documentos do vendedor indicado.
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Quebra por Cidade: Lista todos os documentos cujas datas pertencam ao periodo especificado
agrupados pela cidade do destinatdrio caso a especificacdo da quebra nao seja definida. Se for
definida uma cidade especifica, serao listados apenas os documentos da cidade indicada.

Quebra Banco/Agencia: Lista todos os documentos cujas datas pertencam ao periodo
especificado agrupados por banco/agencia caso a especificacao da quebra nao seja definida. Se for
definido um banco/agencia especifico, serao listados apenas os documentos do banco/agencia
indicados.

Outras quebras poderao estar disponiveis, dependendo do tipo do relatério.



Cadastrando Impressoras

Nao ha necessidade de cadastrar as impressoras existentes em sua empresa pois o sistema ird
buscar as impressoras cadastradas no windows, mas se vocé desejar fazé-lo, acesse
Utilitdrios>Impressoras

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Devera ser definida uma Unica impressora como padrao.

ilﬁ’ﬂh@gﬁopﬂ;gnd or type unknown

No momento da impressao dos relatdérios, se vocé nao redefinir a impressora, o sistema o enviard
para a impressora padrao.

Fonte de Impressao para relatdrios texto na impressora Grafica : Vocé podera alterar a
fonte da impressao de relatérios modo texto nas impressoras graficas se a fonte "Courier" nao esta
trazendo um resultado satisfatério nos relatérios. Em algumas marcas de impressora Grafica esta
fonte fica muito clara. A frente do campo da fonte, vocé podera ver um exemplo de como a fonte
ficara no relatério.

Importante: No preview dos relatérios a fonte ndo sera assumida, continuara a Courier..

A opcdo Atualiza a impressora para todos os computadores estard disponivel durante a
edicao. Caso assinalada, as alteracOes efetuadas na configuracao da impressora serao refletidas
em todos os computadores que utilizem esta impressora. Caso contrario, serdo apenas efetivadas
no computador atual.

Os valores das margens Direita e Inferior nao surtirao efeito na emissao de relatdrios
em modo grafico.
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Cadastrando Informacoes
das Ordens de Producao

1) Cadastrando Atividades
Para cadastrar Atividades vocé deve acessar o menu Manutencao/Tabelas//Atividades.

imgeopmgnd or type unknown

Deverao ser informados:

« 0 Codigo

o a Descricao

e a Unidade de Medida

e 0 Tipo de Atividade - Produtiva ou Improdutiva - e o Valor de Custo da mesma.

o Atividades Produtivas serao agregadas ao custo final de producao quando for efetuado o
calculo do custo médio dos produtos pelo Sistema Controle de. Dessa forma, atividades
como uma "Consulta Médica", por exemplo, devem ser assinaladas como "Improdutivas"
pois esse tipo de atividade nao deve agregar custo ao produto.

im@geopmgnd or type unknown

Se vocé assinalou nos Parametros Adicionais da Empresa do Sistema PPCP que Controls
Operacdes, entao a opcao Atividade Fronteira ficara disponivel.

As atividades fronteiras determinarao quais sao as operacdoes que serao controladas dentro da
fabrica, independente do produto. Sempre que um produto passar por uma operacao fronteirzs
haverd apontamento da Operacao.

Se vocé assinalou nos Parametros Adicionais da Empresa que Controla Operacdes, entao a opcao
Atividade Fronteira ficara disponivel.

As atividades fronteiras determinarao quais sao as operacdes que serao controladas dentro da
fabrica, independente do produto. Sempre que um produto passar por uma operacao fronteira
haverd apontamento da Operacao.

iBEMUMage.enge unknown
iﬂh@gﬁolf)fbgnd or type unknown

2) Para cadastrar Perdas de Producao (através do Sistema PPCP) vocé deve acessar o menu
Manutencao/Ordens de Producao/Perdas de Producao
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il?ﬂa@geopftgnd or type unknown

Vocé deverd informar o Codigo e a Descricao da perda de producao.

Nessa tela vocé cadastrara os motivos de perdas de producado. Ao realizar um apontamento de
producdo, se a OP tiver gerado refugo, vocé deverd informar qual o motivo da perda de producao.
Isso possibilitard emitir graficos que comparam quais desses motivos geram mais perda de
producao.

iﬂ}a@geopﬂ)gnd or type unknown
iiﬂi’h@geopﬂgnd or type unknown

im@geoprtgnd or type unknown

4) Para cadastrar as Situacoes das OP's (através do Sistema PPCP) vocé deve acessar o menu
Manutencao/Ordens de Producao/Tabelas/Situacoes das Ordens de Producao.

imgeopngnd or type unknown

iima@geopftgnd or type unknown

Vocé deverd informar o cédigo e a descricao para a situacao.

imageadpngnd or type unknown

Além disso, devera informar o tipo da situacao. Existem cinco tipos disponiveis: Andamento, Em
espera, Agendamento, Cancelamento e Parada de Producao.
A situacao Andamento indica que a producao esta transcorrendo normalmente

imagadpngnd or type unknown

A a situacdo Em espera indica que a OP esta parada por algum motivoif@gadpRgnd or type unknown

A a situacao Agendamento deve ser usada quando algum procedimento relacionado a OP deve
ser agendado

iﬂ}a@geopﬂ)gnd or type unknown

A a situacao Cancelamento indica que a ordem de producao foi cancelada

iﬁ’ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown

A a situacao Parada de Producao indica que a ordem de producao ficou parada devido a um
determinado motivo.

im@geoprbgnd or type unknown

5) Através do menu (do Sistema PPCP) Manutencao/Tabelas/Ordens de Producao/Tipos de
Ordem de Producao
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iﬁ’ﬂa@geolf)l’tgnd or type unknown

Vocé deverd cadastrar os tipos de OP que farao a diferenciacdao entre seus documentos.

iﬂb@geolﬂfbgnd or type unknown

Deverao ser informados um Cédigo e uma Descricao para o Tipo da OP.

iﬁ’ﬂh@gﬁolf)ﬂ;gnd or type unknown

No caso de tipos de OP que serao usados no cadastro das Ordens de Producao, o Tipo deve ser
Ordem de Producao ou Retrabalho de OP. No caso de OP's que serao enviadas para terceiros, o
Tipo deve ser Ordem de Beneficiamento Externo. Se vocé trabalha com industrializacdo sob
encomenda recebendo matéria-prima de terceiros para beneficiamento, o tipo da ordem devera
ser Beneficiamento Interno / Remanufatura.

No caso de assinalar que o Tipo é Ordem de Producao ou Retrabalho de OP, ficara disponivel a
opcao Gera produto acabado, que deve ser assinalada quando, depois de encerrado o
documento, sera dada a entrada do produto fabricado no estoque (veja mais detalhes em

Cadastrando Ordens de Producao). Assinalando esta opcao, também sera disponibilizado o Tipo de

Documento de Encerramento, que sera utilizado na geracdo do registro de entrada do produto
acabado no estoque. Este tipo de documento deve ser de entrada de produto acabado.

Se assinalar que o Tipo da ordem de Producao é Beneficiamento Interno/ Remanufatura, vocé
deverd informar também o Documento para transferéncia entre os locais do estoque para
produtos de terceiros. Isso para que o sistema transfira a matéria-prima vinda de terceiros para os
locais de producao sem perder o controle do saldo de cada terceiro. Veja mais informacdes em

Trabalhando com Beneficiamento Interno / Remanufatura.

iﬁﬂh@gﬁolf)ﬂ;gnd or type unknown

Para entender mais sobre o cadastro de tipos de documento, acesse Definindo os Tipos de
Documentos.

imrh@geopragnd or type unknown

COPIA DE TIPOS DE ORDEM DE PRODUGCAO Este bot&o estara disponivel no menu
Manutencao/Tabelas/Ordens de Producao/Tipos de Ordem de Producao/Manutencao.
Através dele vocé podera copiar os tipos de Ordem de Producao de outra empresa.
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Emitindo
Orcamento/Formacao de
Precos

Veja também os Itens:

e Cadastrando Orcamento/Formacao de Precos

e Emitindo Orcamento/Formacao de Precos

e Emitindo Relatério de Orcamento do Sistema de Vendas

Para emitir o Relatério de Orcementos/Formacao de Precos, acesse o menu Relatérios>Emissao de
Orcamentos/Formacao de Precos

im@ageopRgnd or type unknown

Neste relatério vocé tem a opcdo de emitir os Orgamentos/Formacao de Precos feitos em
Movimentagao-Orcamento/Formacado de Precos Protétipo ou Produto em Linha/Sob Encomenda,
serad demostrado toda a Engenharia de Produtos e Roteiro cadastrado.

Protétipo

ima@geopra)gnd or type unknown
ilﬁ’ﬂh@gﬁolf)ﬂignd or type unknown
Produtos em Linha/Sob Encomenda
imgeopn;gnd or type unknown
iﬂh@gﬁopﬂ)gnd or type unknown

Outros Servicos

im@geopRgnd or type unknown
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Emitindo Relatorio de
Ultimas Compras

Os relatérios de Ultimas compras podem ser acessados através da opcao Relatérios/Ultimas
Compras.

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Para impressao desses relatdrios o sistema selecionara as uUltimas compras realizadas no periodo
informado, sendo que serao selecionadas apenas as notificacdes de recebimento que integram
compras.

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Este relatério listara os valores de acordo com a quebra definida (ver item Funcionamento das

Quebras dos Relatdérios) e os campos que serao impressos no relatério poderao ser selecionados

através do botdo imageadnrgnd o, hAkguhsodos campos que podem ser selecionados trazem
informacdes a respeito do estoque:

Quant. Est: Quantidade enviada para o estoque.
Un.Est.: Unidade de medida do produto no estoque.

Custo Liq. Unit.: Custo liquido de cada produto no estoque

im@geopmgnd or type unknown


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-05/oByimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-05/1hBimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/ImprimindoRelatorios.htm
https://autoatendimento.supersoft.com.br/ImprimindoRelatorios.htm
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-09/dUMimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-09/4oQimage.png

Utilizando o Gerador de
Relatdrios

O Gerador de relatérios é encontrado no menu Relatorios/Gerador. Nessa opcdo vocé ira editar
ou elaborar relatérios, sejam eles documentos, etiquetas ou consultas, incluindo dados, condicdes
e férmulas para que atendam suas necessidades individuais.

Esta ferramenta serd Gtil para vocé elaborar listagens ou consultas mais simplificadas que podem
envolver uma ou mais tabelas do sistema, desde que tenham relacdes entre si. Outras listagens ou
consultas mais complexas que envolvam rateios de valores, quebras com totalizacdes mais
elaboradas, estarao disponiveis dentro do préprio sistema, ja que o Gerador de Relatérios é

limitado a auxiliar vocé em extrair informacdes simplificadas que possam surgir durante a
utilizacao do sistema ou relatérios eventuais que possam se fazer necessarios. Mesmo assim, essa
ferramenta sera muito util e Ihe dara total liberdade em criar novos relatérios dependendo do tipo
de informacao que vocé tem necessidade.

PARA O CADASTRO DE UM RELATORIO OU DE UMA CONSULTA
TABELAS

Para entendermos melhor o funcionamento do gerador de relatérios, precisamos ter alguns
conhecimentos basicos sobre bancos de dados como Tabelas, Campos, Registros.

As Tabelas possuem um conjunto de campos e dentro destes campos estarao armazenadas as
informacdes digitadas por vocé. Podemos comparar um Banco de Dados a um Arquivo Fichério
(Como aqueles de aco que sao utilizados nos escritérios), O Arquivo ( que seria o banco de dados)
possui varias Gavetas (que seriam as tabelas), dentro das Gavetas estdo as Pastas (que seriam os
campos), e dentro das Pastas estao os Documentos (Que sao os registros de informacdes
armazenadas).

Dentro de um banco de dados existem varias tabelas dependendo dos tipos de informacdes que
estardao sendo armazenadas. Vejamos o exemplo a seguir:

FUNCIO

CODIGO NOME SALARIO
001 MARIA CRISTINA 850,00
002 JOAQUIM JOSE 1050,00

003 O ANGELA MARIA 1000,00



004

CLIENTES

NUMERO

111.222.333-44

123.715.188-08

154.781.568-09

215.338.828-78

FORNEC

NUMERO

111.222.333-44

123.715.188-08

154.781.568-09

215.338.828-78

LANC2003

CODIGO

HISTORAE

CODIGO

PEDRO AUGUSTO

NOME
MARIA CRISTINA
JOAQUIM JOSE
ANGELA MARIA

PEDRO AUGUSTO

NOME
MARIA CRISTINA
JOAQUIM JOSE
ANGELA MARIA

PEDRO AUGUSTO

DATA
10/02/2003

20/03/2003

25/03/2003

28/02/2003

DESCRICAO
MATERIAIS DE ESCRITORIO

HONORARIOS

DESPESAS COM MATERIAIS

DARF - IRPJ

900,00

DATA DO CADASTRO

10/02/2003

20/03/2003

25/03/2003

28/02/2003

DATA DO CADASTRO

10/02/2003
20/03/2003
25/03/2003
28/02/2003
HISTORICO VALOR
COMPRA MATERIA PRIMA 850,00
PGTO DE DUPLICATA 1050,00
NOTA FISCAL DE COMPRA 1000,00
DEVOLUCAO MERCADORIAS 900,00

TIPO

VALOR UNITARIO

850,00

1050,00

1000,00

900,00

A Tabela se chama FUNCIO e possui os Campos: Cédigo, Nome e Saldrio que sao as colunas. Cada
registro de informacao armazenada corresponde a uma linha, entenda como registro de
informacao o conteddo dos campos desta linha. Por exemplo, o primeiro registro armazenado na
tabela é o Cddigo 001, Nome Maria Cristina, Salario R$ 850,00.

Quando no relatério selecionarmos estes campos para impressao, o sistema ird imprimir o
conteldo de cada um deles, em linhas de acordo com os registros apresentados.



Se um novo registro for inserido nesta tabela, ele serd uma nova linha, com os 3 campos
disponiveis para que se possa preencher seus conteldos.

Se o registro for eliminado, toda a linha é apagada da tabela.

Nos relatdrio vocé poderd escolher também o campo para ordenacao. Conforme a tabela acima se
escolhermos a ordem pelo campo Nome, o relatério seria impresso da seguinte forma:

CODIGO NOME SALARIO

003 ANGELA MARIA 1000,00

002 JOAQUIM JOSE 1050,00

001 MARIA CRISTINA 850,00

004 PEDRO AUGUSTO 900,00

NUMERO NOME DATA DO CADASTRO
154.781.568-09 ANGELA MARIA 25/03/2003
123.715.188-08 JOAQUIM JOSE 20/03/2003
111.222.333-44 MARIA CRISTINA 10/02/2003
215.338.828-78 PEDRO AUGUSTO 28/02/2003

CODIGO DATA HISTORICO VALOR

1 10/02/2003 COMPRA MATERIA PRIMA 850,00

4 28/02/2003 DEVOLUGAO MERCADORIAS 900,00

2 20/03/2003 PGTO DE DUPLICATA 1050,00

3 25/03/2003 NOTA FISCAL DE COMPRA 1000,00
CODIGO DESCRICAO TIPO VALOR UNITARIO
4 DARF - IRPJ T 900,00

3 DESPESAS COM MATERIAIS D 1000,00

2 HONORARIOS R 1050,00

1 MATERIAIS DE ESCRITORIO D 850,00

O relacionamento entre as tabelas é outro ponto muito importante para o funcionamento correto
dos relatérios. Mesmo que vocé tente unir dados de tabelas que nao tenham relacionamento entre
si, o préprio gerador ird lhe informar. O relacionamento existe quando um campo de uma
determinada tabela tem correspondéncia com o campo em outra tabela do sistema, isto é, o
conteudo destes campos contém os mesmos tipos de informacdes. Por exemplo as tabelas Funcio
e HF202307 estao relacionadas pelos campos CodFunc da tabela Funcio e Codigo da Tabela
HF202307. O nome dos campos é diferente porém os dois armazenam o cédigo do funcionério.



Para que a idéia de relacionamento fique clara vejamos o seguinte exemplo da montagem de um
novo relatorio:

Acessando o menu Relatdérios/Gerador vocé verd esta tela:

imagesl 68252 71649466.pN0g

1) Para Criar um novo Relatério

Na tela apresentada vocé devera selecionar a aba Consultas/Relatérios para que o gerador
entenda que vocé deseja criar um novo relatério. Mesmo que vocé pretenda gerar uma etiqueta ou
documento, sera necessario antes, gerar um relatério para selecionar os campos a serem
utilizados, as quebras e as condicdes que irao delimitar os dados no relatério como datas, cédigos
de funcionarios, etc. E depois desta etapa, vocé conseguird montar a sua etiqueta ou documento

apenas posicionando os campos a partir desta consulta. Veja mais informacdes em Gerando

Etiguetas/Documentos.

Na tela inicial do gerador de relatérios vocé encontrara alguns botdes especificos como:

image-l682b2731L3302.pNg _NOVO : Cria um novo relatério para que vocé possa informar
suas especificacoes.

image-l682b278385ih.png _EDITA: Edita um relatério gerado para que vocé possa alterar
suas especificacoes.

imageol 68252786721 h.png IMPRIME: Realiza 0 comando para impressao
imagesl682527963860.pNg _VISUALIZA: Mostra numa grade os dados selecionados pelo
relatério

imagesl632528035 /R L.png VISUALIZA DADOS: Permite a visualizacao das informacoes
imagesl6325280028402.p0g _FORMATA ETIQUETA: Permite que vocé crie um modelo de

etiqueta informando as dimensdes e medidas do formulério.

Os botdes Imprime e Preview ja foram explicados conforme item Imprimindo Relatério

SELECIONANDO TABELAS
Clicando no botao novo, o sistema ird apresentar a tela para que vocé comece selecionando as
tabelas que irdo fazer parte do relatério através do botao Tabelas.

images168252828532L.png

No exemplo abaixo, selecionamos as tabelas Funcio (Cadastro de Funcionarios), HF202304
(Holleriths gerados) e Eventos (Cadastro de Eventos). A tabela HF202304 é apresentada assim,
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pois para cada més de geracao de holleriths, uma nova tabela é criada para guardar estas
informacdes. Quando o relatério estiver pronto e vocé pedir sua impressao, antes de qualquer
procedimento o sistema pedira que vocé informe qual tabela HF serd utilizada, isto é, de qual més
e ano. Isto ocorrerd com todas as tabelas do sistema que armazenam os dados desta forma, por
més e ano ou somente ano.

Clique no botao Tabelas, pesquise pela tabela FUNCIO, clique na tabela FUNCIO quando
apresentada pelo Sistema e clique em OK

imagesl®3252842538L.png

Note que a Tabela FUNCIO serd adicionada ao Gerador de Relatérios

image-1682528632946.png

O mesmo processo deve ser feito para as outras duas tabelas (HF202304 e EVENTOS), desta forma
as trés tabelas ficarao listadas no Gerador de Relatérios

imagesl6825292526139:.png

Veja que a tabela de Funcionarios tem o campo CodFunc que é o cédigo do funcionério que
também estd na tabela de Holleriths Gerados (campo Codigo). Isto significa que as duas tem
relacionamento entre si.

images1682529324313.png

Quanto a tabela de Holleriths Gerados e Eventos existe 0 mesmo campo CodEvent que é o cddigo
do evento. O sistema permitiu a selecao destas tabelas, visto que, existem relacionamentos das
informacdes entre elas.

image-1682529401.054.png

Portanto podemos utilizar campos das 3 tabelas, mesmo que o relacionamento ndo seja comum
entre todas elas, mas ao menos exista o relacionamento na sequéncia da selecao. Pois se
olharmos a tabela de Funcionarios com a tabela de eventos, ndo existe nenhum campo que
relacione, ligue uma com a outra. E se ao selecionarmos as tabelas, escolhéssemos a tabela Funcio
e logo em seguida a de Eventos o sistema iria exibir a mensagem gue as tabelas nao possuem
relacionamentos entre si, por esse motivo incluimos a tabela HF202304

imagesl68252942179L.png

EXEMPLO DE RELATORIO
a) Aba Campos

Vamos supor que seja necessario imprimir um relatério que contenha o cédigo do funcionario,
nome, CPF e RG.
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Todas essas informacodes estao contidas dentro da tabela FUNCIO, desta forma eu irei selecionar
apenas essa tabela para definicao dos campos.

imagesl6825326R01A6h.png

Em sequida, na aba Campos eu vou cadastrar os campos que desejo visualizar no relatério. A
selecao pode ser feita arrastando o campo para esta aba ou simplesmente com o duplo clique do
mouse sobre o campo escolhido.

Cligue no Campo, dé duplo clique ou arraste para a aba Campos

imagesl682532/36525.pNg

Vamos alterar também o Cabecalho dos campos. Veja que, a linha Cabecalho recebe o mesmo
contetdo do nome do Campo na tabela. Entao vamos alterar o CodFunc para Cédigo por exemplo,
para que o relatério fique mais apresentavel. Para isto, basta clicar na coluna da grade e digitar o
novo contelido. Essa informacao serd o nome da coluna apresentada no Relatério.

images1682532800630.png

Também estd disponivel as linhas Totalizado (S/N) e Casas (Int, Dec). A linha Totalizado indica que
o campo sendo um valor, serd totalizado ao final do relatério ou da quebra e a linha Casas indicam
as casas decimais utilizadas nos campos de valor, para indicar um valor com 2 casas decimais
vocé descreveria 10,2, isto significa que a parte inteira teria 10 posicdes e 2 casas decimais. No
caso do campo quantidade, poderia estar parametrizado 5,4.

image-l68253232639%/h.png

b) Aba Condicoes

Nesta aba vocé poderd informar as condicdes que irao delimitar os dados apresentados nos
relatérios. Delimitar os dados significa que, de acordo com o que foi informado nesta aba, o
sistema ird selecionar os dados que estejam de acordo com estas condicdes. Para isto vocé podera
utilizar os Operadores, Comparadores e demais Comandos que estarao descritos a seqguir:

Comparador

Os comparadores disponiveis sao utilizados dentro das condicdes para que seu conteudo ou valor
seja comparado a um campo da tabela. Se o contelldo do campo satisfizer a condicao de acordo
com os valores dos comparadores, este registro serd selecionado. Eles serdo utilizados sempre em
relacao a um campo da tabela. Os comparadores disponiveis sao Campo, Variavel e Valor:

Campo

Utilizando um campo na comparacao, significa que o registro serd comparado ao conteldo de um
campo de uma determinada tabela. Por exemplo, listar todos os funciondrios que possuam
alteracao cadastral. Para isso vocé deverd comparar o campo CodFunc da tabela de Funciondrios
com o comparador Campo que serd igual a Cdédigo da tabela de Alteracao de Carteira. Este tipo de
comparacao entre duas tabelas é necessaria quando por exemplo neste caso, queremos que no
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relatério seja impresso o nome do funcionario que esta na tabela de cadastro de funcionarios. E
para saber quem teve alteracao cadastral, cujos dados estao na tabela de alteracao cadastral,
precisamos igualar os campos das duas tabelas.

Veja que, antes de um determinado campo, vem o nome da tabela, isto para vocé ter certeza que
estd incluindo os campos da tabela correta.

Dando um novo Exemplo:

Vamos supor que vocé deseja uma relatério que contenha nome, CPF e RG (conforme ja
selecionado anteriormente) apenas dos funcionarios ativos na Empresa

Desta forma, na aba condicdes iremos selecionar DTRESC (data de rescisao), para que o Sistema
pesquise pela data de rescisdo de todos os funcionarios

imagesl®8253323513L.png

Arraste o campo DTRESC (Data de Rescisao) para Campo, na parte inferior da montagem do
Relatério

imagesl®3825332294i12.png

Agora iremos definir o Operador.

No nosso caso eu quero que o relatério liste todos os funcionarios que tenham o campo Data de
Rescisdo (do cadastro dos funciondarios) sem preenchimento (pois quero apenas os funcionarios
ativos na empresa)

Por isso o meu Operador seré (=)
Para definir o Operador, arraste o0 mesmo para o campo Operador

imagesl6382533221330.png

Agora iremos definir o Valor (campo que sera comparado no cadastro de todos os funcionarios)

Cligue em Valor e em seguida clique no Campo/Comparador, o Sistema ira apresentar a mascara
de data

imagesl®8253334262L.pNg

Se deixarmos o campo/comparador em branco, o Sistema entendera que eu desejo que o Relatério
apresente todos os campos definidos na aba Campo, de todos os funcionario que a data da
rescisao esteja em branco (funciondrios ativos na empresa).

Se eu definir uma data de rescisao o Sistema ird apresentar no relatérios os campos solicitados
apenas para os funcionario que a data de rescisao seja a que eu definir.

Observacao
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Variavel

Utilizando uma variavel na comparacao, significa que o registro serd comparado ao conteldo de
uma variavel, neste caso, ao pedir a impressao do relatério o sistema ird disponibilizar campos
para que vocé informe o valor das varidveis. O nome é sugestivo se levarmos em consideracao que
a cada emissao do relatério o conteldo desta varidvel podera ser diferente. Entdo lembre-se que,
quando estivermos falando de varidveis significa que é um valor que serd informado por vocé no
momento da impressao do relatério.

Uma consideracao importante: o conteldo da varidvel deverd sempre corresponder ao mesmo
tipo do campo que esta sendo utilizado para comparacao. Se o campo for do tipo Data, na variavel
vocé deverd obrigatoriamente informar como contelddo da variavel uma data. Se o tipo do campo
for Valor (NUmero), o conteludo da varidvel devera ser um valor, e se o campo for do tipo caracter
(letras) o conteldo deverd ser uma palavra ou letras.

Sempre que vocé escolher este tipo de comparador, estara disponivel a coluna Descr. da Variavel,
para que vocé informe o nome que o campo receberd na tela de impressao do relatério
identificando que conteldo ela deveréa receber. No exemplo abaixo, comparamos o campo Data de
Admissao do funcionario com a variavel "DtIni", que é o nome considerado internamente pelo
sistema. Para apresentacdo na tela, foi atribuido o nome "Dt. Inicial".

Valor

Utilizando um Valor significa que o registro serd comparado a um Valor (correspondente ao tipo do
campo) que serd informado na prépria condicdo. No exemplo comparamos o campo data da
rescisao em branco, ao cadastro de cada funcionario da empresa.

Nos comparadores Valor e Campo, nunca serd disponibilizado campos para vocé informar o
conteudo de comparagcao no momento da impressao dos relatérios. Portanto, se o conteldo de
comparacao nao for fixo, & aconselhavel vocé utilizar o comparador Variavel.

OPERADORES:

Para que vocé entenda melhor como funciona os operadores dentro das condicdes em relacdao aos
campos e aos comparadores, utilizaremos a tabela FUNCIO como exemplo, que foi explicada

anteriormente. E necesséario também que vocé ja tenha conhecimento dos Comparadores.

FUNCIO

CODIGO NOME SALARIO
001 MARIA CRISTINA 850,00
002 JOAQUIM JOSE 1050,00
003 ANGELA MARIA 1000,00

004 PEDRO AUGUSTO 900,00
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CLIENTES

NUMERO

111.222.333-44

123.715.188-08

154.781.568-09

215.338.828-78

FORNEC

NUMERO

111.222.333-44

123.715.188-08

154.781.568-09

215.338.828-78

LANC2003

CODIGO

1

2

HISTORAE

CODIGO

1

2

NOME
MARIA CRISTINA
JOAQUIM JOSE
ANGELA MARIA

PEDRO AUGUSTO

NOME
MARIA CRISTINA
JOAQUIM JOSE
ANGELA MARIA

PEDRO AUGUSTO

DATA
10/02/2003

20/03/2003

25/03/2003

28/02/2003

DESCRICAO
MATERIAIS DE ESCRITORIO

HONORARIOS

DESPESAS COM MATERIAIS

DARF - IRPJ

DATA DO CADASTRO

10/02/2003

20/03/2003

25/03/2003

28/02/2003

DATA DO CADASTRO

10/02/2003
20/03/2003
25/03/2003
28/02/2003
HISTORICO DATA
COMPRA MATERIA PRIMA 850,00
PGTO DE DUPLICATA 1050,00
NOTA FISCAL DE COMPRA 1000,00
DEVOLUCAO MERCADORIAS 900,00

TIPO

Dentro da aba condicdes estardo disponiveis os Operadores:

%e not found or type unknown
MAIOR QUE : Retorna os registros que o conteddo do campo comparado for maior que o valor

VALOR UNITARIO

850,00

1050,00

1000,00

900,00

utilizado para comparacdo. Por exemplo : Listar todos os funcionarios que tenham salério superior
a R$ 1.000,00. A condicao ficaria da seguinte forma:

Lé - se : Retorne os registros cujo campo Salario seja maior que R$ 1000,00. No relatério seria
impresso apenas o segundo registro da tabela que é o funcionario Joaquim José.



% not found or type unknown

MENOR QUE : Retorna os registros que o conteddo do campo comparado for menor que o valor
utilizado para comparacao. Por exemplo : Listar todos os funciondrios que tenham salario inferior a
R$ 1.000,00. A condicao ficaria da seguinte forma:

Lé - se : Retorne os registros cujo campo Saldrio seja menor que R$ 1000,00. No relatério seriam
impressos o primeiro e o ultimo registro da tabela que sao dos funcionarios Maria Cristina e Pedro
Augusto.

age found or type unknown

MAIOR OU IGUAL A, MENOR OU IGUAL A : Estes dois operadores combinam os operadores

descritos acima com o operador IGUAL A, além de verificar se o valor € maior ou menor que, ele
retorna também os registro que possuem o conteddo do campo comparado igual ao valor de
comparacao. Se no primeiro exemplo substituirmos o operador de Maior que para Maior ou igual a,
além do registro do funciondrio Joaquim José, seria retornado também o registro da funcionaria
Angela Maria que possui o saldrio igual a R$ 1000,00. E no segundo exemplo se substituirmos para
menor ou igual a, além dos registros retornados, seria impresso também o da funcionaria Angela
Maria.

Estes dois operadores sao utilizados também na comparacao de datas, onde vocé podera
identificar um periodo de comparacao. Por exemplo:

Lé-se: Retorne os registros cujo campo Data de Admissao seja maior ou igual que o valor da
variavel inicial (Dtlni) e que o campo Data de Admissao seja menor ou igual que o valor da variavel
final (DtFim). Neste caso se no momento da impressao do relatério vocé informar como Dtlni
01/10/2003 e DtFim 31/10/2003, o sistema ira retornar os registros em que a data de admissao dos
funciondarios ocorreram neste periodo inclusive os que foram admitidos nos dias 01 e 31 de
outubro.

Neste exemplo os dois operadores foram utilizados em conjunto e com o0 mesmo campo. Porém
nada impede que vocé utilize cada um deles individualmente ou com campos distintos.

age found or type unknown

IGUAL A, DIFERENTE DE : Retorna os registros que o contelddo do campo sao exatamente

iguais ou diferentes do valor utilizado para comparacao. No primeiro exemplo, se substituirmos o
operador Maior que para lgual a, o sistema retornaria apenas o registro da funcionaria Angela
Maria que possui salario igual a R$ 1000,00. Da mesma forma se utilizarmos o operador Diferente
de, retornaria todos os outros 3 registros, exceto o da funcionaria Angela Maria.

%e not found or type unknown
LIKE : Retorna os registros que o contetido do campo comparado corresponda a parte, inicio ou

fim do valor utilizado para comparacao. Para isso no momento de imprimir o relatério vocé utilizara
o caracter "%" para indicar se o comeco ou o final do conteddo do campo sera desconsiderado da
comparacao e logo a seqguir informar o valor que sera comparado. Por exemplo: Listar todos os
funciondrios que possuam o nome Maria, no inicio ou no Fim do nome:

Lé-se: Retorne os registros cujo campo Nome tenha parte do valor da variavel Parte. No momento
da impressao do relatério vocé informard como conteldo da variavel Parte %MARIA%, o sistema ira
retornar os registros das funcionarias Maria Cristina e Angela Maria. Porém se vocé informar



%MARIA, apenas o registro da funcionaria Angela Maria serd retornado. O mesmo vale para
MARIA%, o sistema retornara Maria Cristina apenas.

OUTROS e AND/OR

Dentro das comparacdes vocé poderd utilizar o operador Not, que possui coluna especifica dentro
da condicdo. Incluindo o not antes de uma comparacao, o sistema entenderd que devera negar o
resultado da comparacao. Por exemplo: Que o cédigo do evento nao seja igual ao evento e001. O
operador "not" antes da condicao "nega" o resultado da comparacao, caso o campo codevent da

tabela de holleriths seja igual ao evento "e001", o sistema ird desconsiderar este registro.

No exemplo acima, vemos também que foram utilizados parénteses. Eles sao necessarios quando
existem mais de uma condicao para o relatério e elas devem ser agrupadas.

Ainda vocé podera utilizar os operadores And (e) e o operador Or (ou) que possuem colunas
especificas dentro das condicdes. Se utilizar o operador And entre as condicdes, significa que o
conteudo dos campos comparados devem satisfazer as duas comparacdes para gue o registro seja
selecionado. Utilizando o operador Or entre as condicdes, significa que se o conteldo dos campos
comparados satisfizer uma das duas condicdes, o registro sera selecionado.

c) Aba Outros
QUEBRAS/ORDENAGAO DOS RELATORIOS

Na aba "Outros", é possivel definir quebras para o relatério, bem como informar a ordenacao do
mesmo. Para isso, basta arrastar o campo pelo qual o relatério sera ordenado, para o campo
ORDEM. O mesmo ocorre com 0Ss campos para as quebras. Caso nao tivéssemos incluido em
condicdes o campo cddigo do funciondrio como uma selecao especifica e sim uma comparacao por
faixa de funcionario indicando uma varidvel para receber o inicio e outra para receber o fim,
poderiamos incluir este campo também como quebra, sendo assim, o relatério sairia com os
eventos agrupados por funcionarios, isto €, em uma linha sairia o Cédigo do Funcionario e logo
abaixo os eventos deste funcionario. No exemplo abaixo, incluimos o campo CodFunc como quebra
e 0 campo Nome como Campo a ser impresso na quebra.

imagesl6382533987286.p0g

d) Titulo do Relatério

Na aba dados especiais vocé poderd identificar o titulo do seu relatério, este titulo é que
identificard o relatério para que vocé possa seleciona-lo para impressao. Vocé podera definir
também se a impressdo serd em caracteres condensados ou normais e a quantidade de colunas do
formulario.

No campo "Campo a ser impresso no titulo", selecionamos o campo Nome do Funcionario, apés o
titulo do relatério o sistema ird imprimir o conteddo deste campo.

O campo Titulo para Coluna extra, imprimira no relatério uma coluna com este nome, sendo que
ela nao se refere a qualquer campo das tabelas escolhidas para impressao na aba Campos. O
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caracter de preenchimento podera ser utilizado por exemplo, para imprimir nesta coluna linhas,
entao o caracter de preenchimento seria " ", ou qualquer outro que vocé possa vir a utilizar.

imagesl®32534038122.png

e) Gravar o Relatorio

Agora é s6 gravar o relatério.

Clique no botao Salvar Como

imagesl®3825341::891.8.png

Salve o Relatério dentro da Pasta Modelos existente dentro da pasta do Sistema.
Defina o nome do relatério que ficara salvo na pasta Modelos
imagesl 682534 12491 b.png

f) Impressao do Relatério

Para imprimir este relatério, basta acessar o menu Relatdrios/Gerador, e na aba
Consultas/Relatdrios selecionar o relatério pelo titulo que foi dado a ele.

Clicando no botao imprime ou visualiza , o sistema ira disponibilizar a tela com o campo para vocé
informar o contelddo das variaveis (se houver). Também o sistema ira exibir uma caixa para vocé
informar qual tabela sera utilizada caso ela armazene os dados por ano e més ou apenas ano,
como explicamos anteriormente no item Selecionando Tabelas e Campos (se houver).

imagesl®8253432021L3.pNng
imagesl68253440531:9.png

Serdao Impressos apenas os funcionarios ativos em ordem de cédigo, com os campos cdédigo, nome,
CPF e RG, conforme o solicitado

Verifique também que no cabecalho das colunas ele assumiu o nome que informamos na linha
cabecalho dos campos na aba Campos.

imagesl 82534423 141L.png

PARA O CADASTRO DE UMA ETIQUETA
a) Cadastro da Etiqueta

Para gerar etiquetas vocé deverd primeiro criar um relatério/consulta com os campos e condicdes
desejadas, para isso verifique o item acima Para cadastro de um Relatério ou Consulta. A partir do
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relatério gerado ou consulta, vocé deverd acessar o menu Relatdrios/Gerador e na aba Etiquetas
clicar no botao novo.

image-168253502258%.png

O sistema pedird que vocé informe o nome da etiqueta (campo relatério) e o nome do
relatério/consulta (cadastrado anteriormente) que ird gerar os dados para esta etiqueta (campo
Consulta).

Utilizei como Consulta o mesmo Relatério cadastrado no item Exemplo de Relatério (descrito
anteriormente)

imagesl682535127819:.png

E importante saber que o relatério/consulta que foi especificado é incorporado a etiqueta, desta
forma, apds a sua especificacao para a etiqueta, qualquer alteracao nao influenciara alteracdes
autométicas no documento. E frequente o caso em que, apds a etiqueta estiver quase pronta, vocé
percebe que esqueceu de incluir um campo essencial no relatério/consulta de origem. Para inserir
este campo no documento, vocé devera, apds salvar e sair do editor, alterar o relatério/consulta
inserindo este novo campo. Depois volte a editar a etiqueta e reincorporar o relatério/consulta

clicando no botdo image-l682535259316.png _da barra de ferramentas do editor.

Na tela aberta, informe o nome do relatério/consulta desejado.

imagesl®325353049R2.pNg

No editor, vocé podera escolher os campos que foram selecionados em seu relatério para
posiciona-los de acordo com o tamanho e quantidade de linhas de sua etiqueta.

image-1682535366550.png

Vocé utilizara esta barra de ferramentas para selecionar os campos para a etiqueta ou documento.
Na primeira opcdo é listada as origens possiveis dos dados. Selecionando, serao disponibilizados os
campos existentes no relatério/consulta selecionado anteriormente.

Na geracao de etiquetas, além da consulta poderdo ser selecionados dados das tabelas de
EMPRESAS, GLOBALFP, que contém os dados referentes a configuracao do Sistema Folha de
Pagamento, PARAMFP, que contém informacdes referentes a parametrizacao da sua empresa no
Sistema Folha de Pagamento, GLBFPSIS, referente ao ano e més ativo e PARSEMQ, referente a
semana e quinzena ativa. Também estara disponivel uma opcao chamada <texto>, que permite a
impressdo de qualquer texto que venha a ser necessario. Caso tenha sido selecionado, nao é
possivel escolher um campo a ser impresso. Caso contrario, vocé deverd escolher o campo
desejado. E possivel entdo informar um complemento, ou no caso de, o préprio texto que sera
impresso.

Obs.: Na geracao das etiquetas para que funcione corretamente a escolha dos dados de qual
empresa voceé ird solicitar as informacdes, de uma empresa especifica ou de todas empresas
cadastradas no sistema, vocé devera sempre utilizar os campos selecionados a partir da opcao
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de (conforme o exemplo de etiqueta utilizado abaixo), que trard os campos que vocé adicionou em
seu relatério corretamente para geracao da etiqueta.

a) Para selecionar os campos que irao compor a etiqueta cligue na seta para baixo e defina
consulta (para apresentar os campos que vocé definiu na sua consulta)

images1682536137094.png
imagesl®325361313118%:png

Selecionando Consulta, no campo posterior, o Sistema trard todos os campos que vocé definiu em
sua consulta e que informou ao Sistema que precisara na geracao da etigueta

imagesl68253624318L.png

Clique no campo gque deseja que seja impresso na Etiqueta e em seguida clique no botao (+)

image-l®325363061i/4.png

O campo definido serd incorporado a etiqueta

image-1682536336398.png

Faca o mesmo para todos 0s campos que deseja que sejam impressos ha etiqueta

imagesl®82536420/462.p0g

Apos inserir os campos, clique para salvar o arquivo

imagesl68253646313L.png

As formatacdes "Extenso" (Moeda e Valor) permitem a definicdo de quantas colunas serao
utilizadas em cada etiqueta. A formatacao Mascara permite a definicdo do tamanho do valor,
assim como a quantidade de casas decimais que serao impressas. A data corrente, no momento da
impressao da etiqueta, também pode ser selecionada: basta utilizar a opcao Inserir/Data e
Hora..., e escolher o formato desejado. Apds a selecao, basta pressionar o botao

image-1682535624962.pNg _para incluir o campo na etiqueta ou documento.
Salve dentro da pasta Modelos da pasta do Sistema

Depois de posicionados os campos basta vocé gravar sua etiqueta, e lembre-se, o nome que vocé
deu a ela é o nome que vocé devera selecionar para impressao.

image-168253626663L.png

Para a impressao da etiqueta, verifique se o formuldrio que vocé possui nao coincide com
nenhuma das disponiveis no sistema, vocé podera criar um novo modelo de etiqueta clicando no
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botao Formata Etiqueta. a
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Vocé deverd informar cada quantidade de espaco de sua etiqueta, em seguida de um nome para a
formatacao da etiqueta

image-1682536367840.png

Agora, basta fazer a impressao da mesma e conferir os campos solicitados em sua elaboragao. O
Sistema ird questionar qual sera a etiqueta utilizada na impressao

PARA CADASTRO DE UM DOCUMENTO

Na geracao de documentos, além da consulta poderao ser selecionados dados de tabelas que nao
apresentam relacionamento com as tabelas que foram utilizadas na consulta. Todos 0os campos
destas tabelas serao disponibilizados para impressao. Devido a sua falta de relacionamento com a
consulta, os campos inseridos destas tabelas no documento serao questionados na hora da
impressé&o, através de uma lista de opcdes que listam os dados existentes. E também possivel
inserir campos com dados variaveis que deverdo ser informados na hora da impressao. Para isso
basta preencher apenas o terceiro campo da barra de ferramenta, deixando os outros campos em
branco. Ao contrario da etiqueta, os textos fixos sao inseridos no sistema digitando-o diretamente
no editor.

a) Cadastro do Documento

Para gerar Documentos vocé deverd primeiro criar um relatério/consulta com os campos e
condicoes desejadas, para isso verifique o item acima Para cadastro de um Relatério ou Consulta.
A partir do relatério gerado ou consulta, vocé devera acessar o menu Relatorios/Gerador e na
aba Documentos clicar no botao novo.

imagesl 68253 715:£2304.pN0g

O sistema pedira que vocé informe o nome do Documento (campo relatério) e o nome do
relatério/consulta (cadastrado anteriormente) que ird gerar os dados para este documento (campo
Consulta).

Utilizei como Consulta o mesmo Relatério cadastrado no item Exemplo de Relatério (descrito
anteriormente)

image-l68253 76315 ilWh.png

E importante saber que o relatério/consulta que foi especificado é incorporado ao documento,
desta forma, apds a sua especificacdo para o documento, qualquer alteracao nao influenciara
alteracdes automaticas no documento. E frequente o caso em que, apds o documento estiver
guase pronto, vocé percebe que esqueceu de incluir um campo essencial no relatério/consulta de
origem. Para inserir este campo no documento, vocé deverd, apds salvar e sair do editor, alterar o
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relatério/consulta inserindo este novo campo. Depois volte a editar o documento e reincorporar o

relatdrio/consulta clicando no botdo image-l682b35259316.png _da barra de ferramentas
do editor.

Na tela aberta, informe o nome do relatério/consulta desejado.

image-1682535304922.png

No editor, vocé poderd escolher os campos que foram selecionados em seu relatério para
posiciond-los de acordo com o tamanho e quantidade de linhas de seu documento.

image-168253 7/26596.png

Vocé utilizara esta barra de ferramentas para selecionar os campos para o documento. Na primeira
opcao é listada as origens possiveis dos dados. Selecionando, serao disponibilizados os campos
existentes no relatério/consulta selecionado anteriormente.

Na geracao de documento, além da consulta poderao ser selecionados dados das tabelas de
EMPRESAS, GLOBALFP, que contém os dados referentes a configuracao do Sistema Folha de
Pagamento, PARAMFP, que contém informacdes referentes a parametrizacao da sua empresa no
Sistema Folha de Pagamento, GLBFPSIS, referente ao ano e més ativo e PARSEMQ, referente a
semana e quinzena ativa. Também estara disponivel uma opcao chamada <texto>, que permite a
impressao de qualquer texto que venha a ser necessario. Caso tenha sido selecionado, nao é
possivel escolher um campo a ser impresso. Caso contrario, vocé deverd escolher o campo
desejado. E possivel entdo informar um complemento, ou no caso de, o préprio texto que sera
impresso.

Obs.: Na geracao dos documentos para que funcione corretamente a escolha dos dados de qual
empresa vocé ird solicitar as informacoes, de uma empresa especifica ou de todas empresas
cadastradas no sistema, vocé deverd sempre utilizar os campos selecionados a partir da opcao de
(conforme o exemplo de etiqueta utilizado abaixo), que trard os campos que vocé adicionou em
seu relatério corretamente para geracao do documento..

a) Para selecionar os campos que irao compor a etiqueta cligue na seta para baixo e defina
consulta (para apresentar os campos que vocé definiu na sua consulta)

images1682536137094.png
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Selecionando Consulta, no campo posterior, o Sistema trard todos os campos que vocé definiu em
sua consulta e que informou ao Sistema que precisara na geracao da etiqueta

imagesl68253624318L.png

A seguir vou digitar um texto que ira ser impresso no documento que estou montando e irei inserir
os campos do relatério/consulta que elaborei anteriormente. Digito o inicio do texto e em sequida
desejo que o Sistema coloque a Razao Social por Extenso da empresa, desta forma apds digitar o


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-04/image-1682535259316.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-04/image-1682535304922.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-04/image-1682537756596.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-04/image-1682536137094.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-04/image-1682536181378.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-04/image-1682536243181.png

inicio do texto, clico para definir Empresa e em seguida seleciono o Campo RAZAOEXT

image-1682538048060.png

Em seguida clique no botao (+) para incorporar o campo no Documento

image-l®6382538326866.pNg

O campo definido sera incorporado ao documento
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Salve o documento dentro da Pasta Modelos do Sistema

image-168253830058L.png

Salve dentro da pasta Modelos da pasta do Sistema

Depois de posicionados os campos basta vocé gravar sua etiqueta, e lembre-se, o nome que vocé
deu a ela é o nome que vocé devera selecionar para impressao.

image-168253626663L.png

Agora, basta fazer a impressao do documento e conferir os campos solicitados em sua elaboracao.
Para imprimir o documento acesse Relatérios/Gerador - aba documentos
Procure pelo documento cadastrado e clique em visualizar

imagesl632539023800.png

Observacao:

]
. [

As formatacdes "Extenso" (Moeda e Valor) permitem a definicao de quantas colunas serao
utilizadas em cada documento. A formatacao Mdascara permite a definicdo do tamanho do valor,
assim como a quantidade de casas decimais que serao impressas. A data corrente, no momento da
impressao do documento, também pode ser selecionada: basta utilizar a opcao Inserir/Data e
Hora..., e escolher o formato desejado. Apds a selecao, basta pressionar o botao

image-l682535054062.pNg _para incluir o campo no documento.
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Trabalhando com Grade

Veja também os Itens:

e Valorizacao dos Produtos

Trabalhando com Grade

Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de Localizacbes

Cadastro de Cdodigos de Tributacado

e Cadastro de Unidades de Medida

O Trabalho através do Sistema de Grade deve ser definido quando for feita a
Parametrizacao do Produto, pois o Sistema ira desabilitar a utilizacao por Grade apds
salvar esses Parametros.

E importante salientar que a partir do momento que vocé definir que ira utilizar o
Sistema de Grade, o Sistema ira obrigar a utilizacao em TODOS os produtos cadastrados
no Sistema.

Quando vocé possuir o Sistema Controle de Estoque e a empresa definida estiver inicializada nele,
na tela de parametros adicionais do produto

iﬂh@g@qﬂﬁgnd or type unknown

Ficara disponivel a opcao Controla Estoque por sistema de grade

Vocé podera controlar os produtos através de definicdes de duas grades, no nosso exemplo iremos
utilizar uma grade (Cor)

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Assinalando esta opc¢ao, na hora de cadastrar o produto, vocé devera informar uma ou duas
caracteristicas pelas quais os produtos serao subdivididos. A partir desse momento, cada registro
da grade sera considerado como um produto separado, com saldos controlados individualmente.
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Por exemplo, se vocé ira utilizar produtos subdivididos pela caracteristica "Cor", devera seguir os
seguintes passos:

Apds a definicdo nos parametros dos produtos vocé deverd acessar o menu
Manutencao/Produtos/Tabelas + Nome que vocé deu para a Grade (nos parametros dos
produtos)

ii‘?ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

Em nosso exemplo sera disponibilizada a manutencao de "Cor", onde vocé cadastrara as cores que
os produtos poderao estar associados.

im@ageopRgnd or type unknown

Para o cadastro informe um Cddigo de até 3 caracteres alfanuméricos e a Descricao
iﬂh@gﬁopﬂ)gnd or type unknown

Na Manutencado dos Produtos, na caixa Detalhamento do Produto, indique as cores disponiveis

para cada produto.

A tela abaixo indica como ficaria o cadastro do produto Caneta Esferografica (ver item Cadastrando

Produtos) controlado pela caracteristica cor. Podemos ver que sdo vendidas canetas com cores 1 e
2 (Azul e Vermelha, respectivamente), bem como nas cores 3 e 4, de acordo com o cadastro de
cores

iiﬂﬂa@gﬁopﬂ)gnd or type unknown

A partir dai, ao inserir o produto nos documentos, serd necessario informar também sua cor.

Por exemplo:

Notificacdao de Recebimento no Sistema Controle de Compras

Em nosso exemplo estamos adquirindo Canetas e deveremos indicar qual a cor das canetas
adquiridas. e a quantidade para cada cor

iﬁ’ﬂa@gﬁolf)n)gnd or type unknown

Nota Fiscal Eletronica - No Sistema NE ou Vendas

Em nosso exemplo estamos vendendo caneta e deveremos indicar qual a cor das canetas vendidas
e a quantidade para cada cor.

imgeopngnd or type unknown

Nas Movimentacodes Simples do Sistema Controle de Estoque
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Se vocé realizar movimentacdo simples diretamente no Sistema de Controle de Estoque devera,
também, indicar a cor e quantidade do produto movimentado. Em nosso exemplo Nota Fiscal de
Compra.

iﬁi’h@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Os relatérios que eram divididos por produtos também poderao ser divididos por cor.
Relatorio de Acompanhamento de Estoque

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Relatério de Conferéncia

iﬁ’ﬂh@geoﬁ)ﬂ)@nd or type unknown

Relatorio Posicao do Estoque

imgeopngnd or type unknown

Relatdrio de Engenharia de Produto

im@ageopRgnd or type unknown

Relatorio Gerencial/Relatério de Margem Liquida

imgeopmgnd or type unknown

E recomendével o controle do estoque por sistema de grade quando todos os produtos da empresa

possam ser classificados pelas mesmas caracteristicas definidas nos Parametros do Produto.
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Mantendo a Seguranca do
Sistema (Cdpia de
Seguranca)

Para que vocé mantenha o seu sistema em seguranca, ou seja, tenha seus dados protegidos diante
de problemas ocorridos com seu equipamento (como quedas de energia, que podem provocar
danos nos equipamentos e no sistema) ou mesmo problemas que possam ocorrer com a prépria
utilizacao do sistema, orientamos que sejam feitos jogos de "backup" para cada dia de trabalho e
gue seja efetuada a Copia de Seguranca toda vez que vocé fizer alteracdes no sistema.

Jamais mantenha somente uma cépia de Seguranca. Se vocé trabalhar dessa forma, estara se
arriscando a sobrepor ao arquivo "bom" com um arquivo danificado. Uma vez executado, o
processo é irreversivel e a recuperacao de seus dados torna-se impossivel.

E imprescindivel que antes de executar alguns procedimentos como por exemplo uma atualizacio,
um fechamento anual ou o envio de dados para Arquivo Morto, vocé faca a cdpia de seguranca. No
caso dos fechamentos e envio de dados para o Arquivo Morto faca uma Cépia de Seguranca extra.

Para fazer a Cépia de Seguranca entre no menu Utilitarios/Ferramentas do Sistema/Copia de
Seguranca.

imgeoprbgnd or type unknown

ilma@geolf)l’tgnd or type unknown

Informe o Drive, Diretério e Nome do arquivo de Cépia.

Por padrao, a cdpia de seguranca serd gerada no diretério onde estao instalados os Sistemas, no
subdiretério Cépias, com o nome do arquivo CopialLF.zip. Se vocé deixar dessa forma, estard
gerando uma Cépia de Seguranca dentro do préprio equipamento. E interessante ter essa cépia
mas é imprescindivel fazé-la também em pendrives ou HD externos. Para tanto vocé deve indicar
drive desejado e o nome do arquivo.

Para efetuar a cépia de seguranca, os demais médulos deverao estar fechados para nao haver o
risco de corrompimento.

Caso a cOpia esteja sendo efetuada em uma unidade removivel, estara disponivel a opcao Apaga
conteudo do disco de destino. Caso seja assinalada, os locais serdo esvaziados
automaticamente. Também é possivel, através da opcdo Inclui Modelos de Documentos, copiar
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as consultas, etiquetas e documentos que foram configurados através do configurador de
documentos. Caso seja preciso uma cépia de tamanho reduzido, pode ser assinalada a opcao Nao
Considera Arquivos Mortos. Caso tenha sido assinalada devera ser informado a partir de qual
ano as tabelas Mensais e Anuais serao incluidas na cdpia. Nao se esqueca que, caso nao inclua os
dados em arquivo morto na cépia de seguranca, eles ndo poderdo ser recuperados no futuro, caso
seja necessario.

Gera Cdépia dos Demais Sistemas: Ao executar a rotina de cépia de seguranca de um
determinado sistema, automaticamente seja gerado a cépia dos demais, dispensando a
necessidade de abrir um mdédulo por vez para a geracao das mesmas.

Na parte inferior sao mostradas as empresas cadastradas nos sistemas. Por padrao, todas as
empresas serao incluidas nas cépias de seguranca. Caso alguma delas seja desmarcada, ela nao
serd incluida na cdpia. Desta forma é possivel criar copias de seguranca contendo dados de apenas
uma ou de um conjunto especifico de empresas.

Finalmente, cligue em "Efetua Cdépia" e aguarde o processo. Ao final serd exibida a mensagem: "
Copia de Seguranca Realizada com Sucesso".

Para restaurar dados de uma cdépia de seguranca criada anteriormente, acesse o menu
Utilitarios/Ferramentas do Sistema/Restauracao de Dados.

ii‘ﬁf}a@geolﬂfbgnd or type unknown
iﬁlﬂa@gﬁopﬂ)gnd or type unknown

im@geoprbgnd or type unknown

O processo de restauracao de dados é similar ao de criacao da cépia de seguranca. Deve ser
informada a localizacao de uma cépia existente. Caso seja uma cépia valida do sistema, serao
exibidas as empresas existentes na cépia, para que sejam selecionadas quais serao restauradas.
Por padrao, todas as empresas sao restauradas.

Caso vocé esteja restaurando dados de uma empresa que ja esta cadastrada no sistema, os dados
dessa empresa serdo substituidos pelos contidos na cépia de seguranca. Caso assinale a opcao
Substitui dados existentes, os dados das outras empresas existentes no sistema serao
eliminados. Caso essa opc¢ao nao tenha sido assinalada, eles serao mantidos.

A opcao Inclui Modelos de Documentos podera ser assinalada para que sejam restaurados as
consultas, etiquetas e documentos do configurador contidos na cépia. Caso eles possuam 0 mesmo
nome que documentos ja existentes no sistema, eles serdao substituidos. Ja a opcao Nao
considera arquivos mortos podera ser assinalada para acelerar o processo de restauracao, caso
os dados dos arquivos mortos ndo sejam necessarios. Caso seja assinalada, devera ser informado o
ano a partir do qual as tabelas anuais e mensais serao consideradas.

Antes de efetuar cépia de seguranca ou a restauracao de dados, certifique-se de que nenhum
usudrio esteja acessando o sistema de outra maquina, ou mesmo acessando outro sistema da
SuperSoft Sistemas. Se isto ocorrer o sistema nao permitird que vocé execute esta rotina.
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A seguranca do sistema depende exclusivamente de vocé.

NOs nao se responsabiliza por problemas que possam ocorrer caso o usuario nao esteja
procedendo de acordo com a orientacao dada para a manutencao das cdépias de
seguranca.



Controlando os Usuarios do
Sistema

Vocé pode controlar os acessos dos usuarios aos Sistemas, definindo senhas e quais recursos ou
empresas o usuario tera direito de acesso. Porém, apenas o usuario "SUPERVISOR" pode cadastrar
outros usudrios e definir seus acessos. Lembrando também que esses usuarios cadastrados por
vocCé, terao efeito no sistema em questdo. Acessando outro Sistema vocé deverd repetir este
procedimento, caso um mesmo usudrio tenha direito de acesso a mais de um Sistema. Para isso
vocé tem duas maneiras de controlar 0os acessos dos usuarios:

Definindo Usuarios Individuais:
Acessando o0 menu Manutencao/Usuarios/Cadastra ou Manutencao

im@ageopRgnd or type unknown

Vocé ird informar os dados do usuario. Observe que o nome para login serd o nome que o usuario
ird informar na abertura do sistema onde hoje, por padrao, vem escrito "SUPERVISOR", e também a
sua senha, que é individual e devera ser mantida em segredo pelos usuarios, do contrario ndo terd
efeito esse controle.

iﬂh@geolﬂfbgnd or type unknown

Verifigue que existe a opcao "Usuario Modelo", se esta opcao for assinalada este usuario sera
considerado Modelo, podendo ter outros usudrios que seguirao o seu Padrao de Permissodes. Veja
mais informacdes no item Definindo Usuarios Modelo, logo abaixo.

Caso possua Usuarios Modelo, vocé podera informar no campo Padrdoes de Permissées o nome do
usuario modelo.

imgeoprbgnd or type unknown

Para restringir os recursos aos quais ele ndo terd direito de acesso vocé tem 2 opcdes :
1) Manutencao/Usuarios/Direitos/Direitos por usuario

iﬂh@gﬁopfbgnd or type unknown

Escolha o usuario ao qual dard os direitos e clique na seta Avanca

Em seguida, clique no "cadeado". O sistema apresentara a lista de todas as tarefas que podem ser
executadas dentro de cada sistema, e todas assinaladas com a letra "S" indicando que ele tem
direito a ela. Vocé poderd informar a letra "N" para aquelas que nao permitird ao usudario em
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questao executar.

imageadpn@nd or type unknown

2) Manutencao/Usuarios/Direitos/Empresa por Usuario

il?ﬂa@geolﬂftgnd or type unknown

Vocé podera definir quais as empresas que este usuario tera direito de acessar. Porém, essa opcao
apenas estara disponivel se, na configuracao da empresa, vocé informou que utilizara Restricao de
Usuarios por Empresa

il?ﬂa@geolﬂftgnd or type unknown

Quando o usuario iniciar o sistema informando seu nome e sua senha e tentar definir uma
empresa, o sistema s6 permitira se for uma empresa autorizada pelo "SUPERVISOR", caso
contrdrio, recebera o aviso de que ndao tem acesso aquela empresa. Os recursos aos quais ele nao
tem direito de acesso estarao desabilitados no menu.

Vocé vera que no menu Manutencao/Usuarios/Direitos, existem outras duas opcoes : Usuarios
por Direito e Usuarios por Empresa que funcionam da mesma forma das descritas acima, a
diferenca é que ao invés de informar o usudrio e quais recursos do sistema e empresas ele tem
acesso, vocé informard qual recurso do sistema e a empresa e vera quais usuarios tem permissao
de acesso a eles.

il?ﬂb@geolﬂfbgnd or type unknown

Importante: Vocé apenas consequird definir acessos a usuarios que nao tenham padrao de
permissdes preenchidos em seu cadastro pois, tendo essa informacao, as permissdes desse
usudrio estardo configuradas nos acessos definidos ao usuario modelo.

Definindo Usuarios Modelo

O Usuério Modelo é uma funcionalidade para facilitar a configuracao de acessos ao sistema, para
empresas que possuem varios usuarios e varios departamentos. Se sua empresa possui
departamentos em gue os funcionarios pertencentes a ele deverao ter as mesmas restricdes de
acessos, vocé podera utilizar os Usuarios Modelo para agilizar seu trabalho.

Para criar um Usuario Modelo, vocé devera seguir os mesmos passos da criacao de Usuarios
Individuais acessando o menu Manutencao/Usuarios/Cadastra ou Manutencao, com a
diferenca de que vocé ira assinalar a opcao "Usuéario Modelo" no seu cadastro.

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Observe que ao clicar nessa opgao 0os campos Permissao de Acesso e Senha ficarao desabilitados.
Isso se deve ao fato de que o usudrio modelo nunca sera utilizado para se logar ao sistema,
mas apenas como um padrao para outros usuarios individuais. Os usuérios individuais é que
possuirao senha para se logar ao sistema.
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Depois de cadastrar o usuario modelo, vocé devera também restringir o acesso aos recursos do
sistema conforme descrito no item Definindo Usudrios Individuais. Apds executar esses passos,
vocé podera cadastrar seus usuarios individuais indicando que o Padrao de Acesso de cada um
deles é o Usuario Modelo. Assim, vocé nao precisara, e nem sera permitido pelo sistema, definir os
acessos de cada usuario. Eles assumirao o que foi definido para o usuario modelo.

Caso vocé precise alterar alguma definicdo de acesso, terd apenas que alterar no usuario modelo e
nao cada um dos usuarios individuais.

Copiando Direitos de Usuarios

Acessando a tela Manutencao/Usudrios/Direitos/Direitos por Usuario vocé pode através do

botdo Funcdo Extra 3 imagespngnd or igopiakrdireitos de um usuério para outro.

iﬁ’ﬂa@geopftgnd or type unknown

CONFIGURACAO DE E-MAIL DIRETO

Caso alguma empresa estiver definida e ela estiver configurada com Envia e-mail
diretamente (em Manutencao -> Empresas -> Dados Cadastrais -> Manutencao, aba Configuracao
de E-mail),

iﬁi’h@geopﬂ)gnd or type unknown

Os campos E-mail do usudrio, Usudrio (login do e-mail) e Senha do e-mail estarao disponiveis para
serem alterados para o usuario. Esses dados sao necessarios para autenticacao para o envio de e-
mail. O e-mail cadastrado aqui sera utilizado como remetente dos e-mails emitidos pelo sistema:

1) E-mail do usuario: E-mail do usuério (serd usado como remetente).

2) Usudrio (login do e-mail): Usuério utilizado para efetuar logon na conta de e-mail, ou seja, é o
seu login.

3) Senha do e-mail: Senha do e-mail do usuario que esta sendo configurado.

il?ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown

age noyfpund or type unknown

Ao término da configuracao é possivel enviar um e-mail teste a fim de se verificar se os

dados informados sao validos. Para isso clique em Testar envio de e-mail. Caso os dados
informados estejam corretos vocé recebera uma mensagem "E-mail de teste enviado com
sucesso". Apenas neste caso, o remetente e o destinatario do e-mail serdao ambos o e-mail do
usuario.

Em caso de duvidas quanto aos dados a serem fornecidos contate o técnico de Tl de sua empresa
ou outro profissional responsavel pela configuracao de sua conta no seu gerenciador de e-mails.
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TROCA PERIODICA DE SENHA

A opcdo para troca periédica de senha dos usuarios pode ser habilitada através do menu
Utilitarios/Configuracoes Gerais.

il?ﬂa@geolﬂftgnd or type unknown
iﬁ’ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown

Se a opgao "Troca periddica de senha" estiver selecionada, a cada periodo de tempo o sistema
solicitara a troca da senha dos usuarios.

]
. =

Na imagem acima, por exemplo, os usuarios terdo que alterar suas senhas a cada 1 més.
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Visualizando os Acessos aos
Sistemas

Acessando o menu Utilitarios/Ferramentas do Sistema/Acessos aos Sistemas neste
momento,

ilﬁlﬂa@gﬁolﬂfbgnd or type unknown

Vocé podera visualizar todos 0s acessos aos Sistemas que estao sendo realizados no momento,
permitindo a verificacao de quem esta acessando, de qual maquina e a qual sistema.

iﬂh@g@olf)l’bgnd or type unknown

E importante saber que vocé somente conseguird fazer umaCépia de Seguranca, uma
Restauracao de Dados ou mesmo a Criacao das Empresas Modelo se nenhuma outra
pessoa estiver acessando, no momento, qualquer Sistemas.
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Utilizando Auditoria no
Sistema

O recurso de auditoria nos sistemas visa armazenar as informacdes alteradas pelos usudrios bem
como o registro de novas informacdes. Com este recurso vocé podera identificar quais alteracdes
foram realizadas em determinado registro de uma tabela no sistema e também as tabelas
relacionadas a esta que sofreram alguma alteracao.

Para ativar o recurso de auditoria acesse o menu Utilitdrios/Configuracao Gerais
ima@geoprbgnd or type unknown
Assinale a opcao Ativar Auditoria.

A opcao Os novos registros deverao ser auditados devera ser assinalada se vocé deseja que o
sistema armazene as informacdes inseridas no sistema a primeira vez, isto é, quando um novo
cadastro é feito de qualquer tabela. Se esta opcao nao for assinalada, somente as alteracbes dos
registros existentes é que serao armazenadas.

Servidor, Porta e Versao - Indicam as informacdes para conexao com a base de dados que é a
mesma utilizada para os dados do sistema (caso seu servidor seja Linux, assinale a opcao para que
a configuracao fique adequada). A auditoria sempre sera em uma Base Firebird.

Caminho do arquivo de dados no servidor: é o caminho onde estd o banco de dados da
auditoria.

Usuario e senha indicam o usuério e senha do banco de dados.

Controle de Senhas se checado o sistema solicitara a troca da senha dos usuario no periodo
informado.

Se cechada a opcao Armazena configuracao de tela por usudario o sistema ira gravar as
configuracdes dos relatdrios, exportacdes de dados por usuario ao invés de gravar por recurso no
sistema.

Se checada a opcao Utilizar geracao automatica de cédigos nas telas que é solicitado
preenchimento de cédigo o sistema ird sugerir um novo cédigo numérico.

Ao clicar em Testar Conexdo, o sistema retornard a mensagem se a conexdo foi efetuada com
sucesso

imagadpngnd or type unknown
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Ao salvar a configuracdo o Sistema, serd apresentada mensagem, clique em ok

imageadpn@nd or type unknown

VISUALIZANDO DADOS AUDITADOS

Para visualizar os dados da auditoria e os registros auditados, cada tela de ma P Sistema

tem um bot3o imagePngnd or hgpuerguando acionado abrird a tela de auditoria:

im@geopRgnd or type unknown
ifma@geolﬁﬂ)gnd or type unknown

SELECIONANDO O TIPO DE PESQUISA
Aqui vocé podera escolher entre trés formas de exibicdo da auditoria. Sao elas:

- Registro selecionado na tela de manutencao: Quando esta opc¢ao for selecionada, serao exibidas
apenas as alteragdes do registro que estava selecionado na tela de mai g%, antes.de fela e

auditoria ser aberta. Escolha os filtros de pesquisa e clique no botao (ou tecle Ctrl +

Enter) para visualizar as informacdes.

- Todos os registros (uma exibicao por vez): Quando esta opcao for selecionada, uma lista de
todos os registros com modificacdes na tabela (obedecendo os filtros de pesquisa) aparecera na
parte superior da tela.

age noffpund or type unknown

Vocé podera escolher o registro que deseja visualizar as informacdes, e clicar no botdo
age noffpund or type unknown

(Ctrl + Enter) ou dar um duplo clique em um dos itens da lista de registro modificados.

- Todos os registro: Quando esta opcao for selecionada, as modificacdes de todos os registros da
tabela (levando em consideracao os filtros de pesquisa) serao exibidas.

Observacdo: Este processo pode demorar alguns minutos, dependendo do nimero de registros
modificados.

iﬁ’ﬂa@geopftgnd or type unknown

SELECIONANDO OS FILTROS DE PESQUISA

Em Filtros de Pesquisa vocé poderd determinar o Periodo, se os tipos de registros
apresentados serdao Novos, Excluidos ou Modificados.
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Ele ird apresentar também os sistemas que possuem esta tabela. Como no exemplo é a tabela de
Histérico Funcional mostrou apenas o Sistema PPP

Em Usuario vocé poderd especificar um usuario ou todos.

Na caixa Tabelas, estao todas as tabelas relacionadas ao cadastro de clientes que poderao
também ter sofrido alteracdes.

A legenda de cores ao lado indicard o que ocorreu com o registro quando vocé clicar no botdo
visualiza dados :

il?ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown

O sistema ira apresentar esta tela com o nome da tabela que sofreu alteracdes (no exemplo
Histérico Funcional).

Clique no botao para que seja visualizada a auditoria

im@ageopRgnd or type unknown

imagadPngnd or type unknown

Data e hora indicardo quando foi alterado o registro. O sistema apresentard em uma linha os
valores iniciais do campo, e abaixo as alteracdes ocorridas.
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Cadastro das Regioes dos
Clientes

Veja Também os Itens:

e Cadastrando Clientes

e Cadastro dos Ramos de Atividade dos Clientes

e Cadastro das Regides dos Clientes

Para Cadastrar Regides e criar uma subdivisao em seus Clientes, acesse o Menu Manutencao>
Clientes/Tabelas/Regioes

ima@geopngnd or type unknown
O Sistema ira apresentar a tela do Cadastro das Regides.
Vocé podera definir uma Regido apenas digitando o Cédigo e a Descricdo da mesma.

ilma@geolﬂftgnd or type unknown

Ou podera vincular a regiao que esta sendo cadastrada a uma cidade j& cadastrada internamente
pelo Sistema.

Informe um cddigo sequencial, a descricdo da regido e em seguida clique no bot&o iMageadpngnd or, ty
O sistema trard a tabela de Cidades cadastrada internamente.

imgeoprbgnd or type unknown

Defina a Cidade e clique em OK.

imgeoprbgnd or type unknown

Poderd ainda criar um grupo de Cidades pertencentes a uma mesma Regido, para isso bastara
clicar novamente no botdo inmagedpngnd or gpacrescentar as demais regides.

im@ageopRgnd or type unknown

A Regiao serd informada no Cadastro do Cliente e desta forma vocé conseguira definir clientes que
estejam dentro de uma mesma regido cadastrada por vocé.

]
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Cadastro dos Ramos de
Atividade dos Clientes

Veja Também os Itens:

e Cadastrando Clientes

e Cadastro dos Ramos de Atividade dos Clientes

e Cadastro das Regides dos Clientes

Para Cadastrar os Ramos de Atividades da empresa, acesse o0 menu
Manutencao>Clientes/Tabelas>Ramos de Atividades

imgeopmgnd or type unknown

O sistema apresentara a tela com varios Ramos de Atividades ja cadastrados internamente.

iﬂh@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Para cadastrar um novo Ramo de Atividade, clique no botao Novo.

Informe um cddigo com até 2 caracteres alfanuméricos e uma descricao com até 20 caracteres
alfanuméricos

iﬁlﬂa@gﬁopﬂ:gnd or type unknown

O Ramo de Atividade sera utilizado no cadastro dos clientes da empresa, aba ldentificacado

]
. &

im’h@gﬁopﬂfgnd or type unknown

O sistema apresentara a tela com varios Ramos de Atividades ja cadastrados internamente.

imgeopngnd or type unknown

Para cadastrar um novo Ramo de Atividade, clique no botao Novo.

Informe um cédigo com até 2 caracteres alfanuméricos e uma descricdo com até 20 caracteres
alfanuméricos

imgeopmgnd or type unknown
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O Ramo de Atividade serd utilizado no cadastro dos clientes da empresa, aba Identificacao

]
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iﬁ’ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown
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Cadastro de Classificacao de
Materials dos Produtos

Veja também os Itens:

]
. &

e Valorizacao dos Produtos

e Trabalhando com Grade

Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de Localizacdes

Cadastro de Codigos de Tributacao

Cadastro de Unidades de Medida

Classificar Materiais é o processo de agrupar itens do estoque segundo algum critério. A
classificacdao dos materiais consiste no estabelecimento de grupos ou familias de materiais em uso
na organizacao, de acordo com sua utilidade, natureza, forma, dimensao, peso, tipo, uso, etc.

Se vocé for agrupar seus produtos através de Classificacao de Materiais, acesse o menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Classificacao de Materiais>Cadastra

iﬁlﬂa@gﬁopfbgnd or type unknown

Informe um Cddigo com até 3 caracteres alfanuméricos
Informe uma Descricao com até 15 caracteres alfanumeéricos

iﬂh@geopftgnd or type unknown

A informacao nao serd cadastrada no menu de Produtos do Sistema Andlise e Formacdo de Precos,
vocé deverd acessar outro Sistema que também contenha a tabela de Produtos para cadastro.
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Edite os produtos na aba Informacdes Adicionais e informe a Classificacao de Materiais para os
produtos

imgeopngnd or type unknown

A partir dai, vocé consequira filtrar alguns relatérios através da Classificacdo de Materiais - por
exemplo

e Relatério>Gerais>Notificacao de Recebimento/Produto

ima@geopn;gnd or type unknown

e Relatérios>Ultimas Compras

ifma@geolﬁﬂ)gnd or type unknown
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Cadastro da Classificacao
Fiscal dos Produtos (NCM)
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A classificacao fiscal de mercadorias € um processo administrativo-tributario implementado
e regulado pelos governos dos paises. Por meio dele, é possivel garantir um melhor controle
sobre a producao, comercializagao, importacao e exportacao de produtos.

Para saber a classificacao fiscal de um produto é necessario identificar o codigo NCM. A
estrutura do cédigo NCM é composta por 8 digitos no formato '0000.00.00'. Os seis primeiros
digitos seguem, por convencao internacional, o Sistema Harmonizado (SH) e seus dois Ultimos
digitos sao definidos pelo Mercosul.

A NCM é usada para padronizar as informacoes das mercadorias em importacoes e
exportacoes a fim de deixar os processos mais claros e simples. No Brasil, ela é usada para
determinar os tributos presentes em uma operacao de comércio exterior de produtos
industrializados.

Para visualizar ou cadastrar uma Classificacao Fiscal (NCM) acesse o menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Classificacdao Fiscal>Manutencao
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Em seguida clique na seta Avanca

iﬂb@geopfbgnd or type unknown

Serd apresentada a tela de Classificacao Fiscal.
Caso vocé queira, cligue no botao Copia Cadastro

imagedPngnd or type unknown

E o Sistema apresentara a tela para que vocé copie o cadastro de Classificacao Fiscal de uma outra
empresa ja cadastrada no Sistema ou para que vocé copie o cadastro padrao de classificacdo
fiscal

ifma@g@olﬁfbgnd or type unknown

Para informar a Classificagcao no Cadastro do Produto, vocé devera acessar um outro Sistema que
também possua a tabela de Cadastro do Produto, no menu Manutencao>Produtos>Manutencao -
edite o cadastro do Produto - Aba Informacdes Fiscais
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Cadastro de Espécie de
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Volumes: E a quantidade de volumes que sera transportado.

Espécie: E o tipo de volume que sera transportado. Estes podem ser classificados como CAIXA
PAPELAO, SACOS, etc.

Para cadastrar as Espécies de Volume, acesse o menu Manutencao>Produtos>Tabelas>Espécie de
Volumes

imgeopmgnd or type unknown

Informe um Cdédigo com até 2 caracteres alfanuméricos e em seguida a descricao com até 30
caracteres alfanuméricos

iﬂh@geopftgnd or type unknown

Para informar a Unidade de Medido no Cadastro do Produto, vocé deverd acessar um outro Sistema
que também possua a tabela de Cadastro do Produto, no menu
Manutencao>Produtos>Manutencao - edite o cadastro do Produto - Aba aba Unidade de
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Para cadastrar os Grupos de Produtos, acesse o menu Manutencao>Produtos>Tabelas>Grupos de
Produtos

ima@geopra)gnd or type unknown

Informe um Cédigo com até 4 caracteres alfanuméricos e uma descricao com até 30 caracteres
alfanuméricos

imgeopngnd or type unknown

Informe se os produtos que pertencerem a esse grupo de produtos serao faturados

Atencao: Apenas os produtos que estiverem com grupo Disponivel para Faturamento
poderao ser informados nas notas fiscais de saida de mercadorias

Em seguida informe o Tipo de Faturamento
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Servicos - O produto com grupo de produtos definido como Servicos sé poderao ser cadastrados
em notas fiscais com CFOP (Cdédigo Fiscal de Operacoes) tipo Servico

Produtos - O produto com grupo de produtos definido como Produtos sé poderdo ser cadastrados
em notas fiscais com CFOP (Cdédigo Fiscal de Operacdes) tipo diferente de Servicos

Ambos - O produto com grupo de produtos definido como Ambos poderao ser cadastrados em
notas fiscais com qualquer tipo de CFOP

O campo Valorizacao de Produtos/Servicos Adquiridos ficara habilitado se a sua
empresa utilizar o Sistema de Custos e Anadlise e Formacao de Preco no mesmo banco
de dados do Sistema de Compras e servira para definir a forma como sera realizada a
valorizacao dos produtos no Sistema de Custos

iﬁi’h@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Custo Médio

Esta opcdo esta disponivel acessando o menu Movimentacao/Valorizacao de Produtos/Custo
Médio. Neste item vocé poderd verificar, alterar ou incluir um novo produto. Apenas estarao
disponiveis os produtos cuja valorizacao seja Custo Médio.

imageoPRGnd or type unknown
imagadpngnd or type unknown

Ultimas Compras

Esta opcao esta disponivel acessando o menu Movimentacao/Valorizacao de
Produtos/Ultimas Compras. Neste item vocé poderd verificar, alterar ou incluir um novo
produto. Apenas estardo disponiveis os produtos cuja valorizacdo seja Ultimas Compras.

iﬂh@gﬁopﬂ)gnd or type unknown

iﬂﬂh@geolﬂftgnd or type unknown

Reposicao a Valor Presente

Esta opcdo esta disponivel acessando o menu Movimentacao/Valorizacao de
Produtos/Reposicao a Valor Presente. Neste item vocé poderd verificar, alterar ou incluir um
novo produto. Apenas estarao disponiveis os produtos cuja valorizacdo seja Reposicao a Valor
Presente.

Observacao: Esta opcao de valorizacao tem uma particularidade, informando o Custo do Produto
no Mercado vocé poderda definir também quais créditos de impostos que serdo recuperado para
gue o sistema ja calcule o valor a ser praticado no més.

im@geopRgnd or type unknown
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Para informar o Grupo de Produtos, vocé deverd acessar um outro Sistema que também possua a
tabela de Cadastro do Produto, no menu Manutencao>Produtos>Manutencao - edite o cadastro do
Produto - Aba Identificacao

iﬁﬂa@geopﬂgnd or type unknown
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Uma linha de produtos nada mais é do que um conjunto especifico de itens que uma empresa
dispoe para a venda, em sua loja fisica ou loja virtual. A ideia é que esses produtos estejam
relacionados entre si, mas sejam diferentes uns dos outros.

Para cadastrar as linha de produtos de sua empresa, acesse o menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Linhas de Produto>Cadastra

iﬁlﬂa@geopftgnd or type unknown

Informe um cddigo com até 3 caracteres alfanuméricos e em seguida uma descricdo com até 30
caracteres alfanuméricos

imgeopn;gnd or type unknown

Para informar a Linha de Produtos no Cadastro do Produto, vocé devera acessar um outro Sistema
que também possua a tabela de Cadastro do Produto, no menu
Manutencao>Produtos>Manutencao - edite o cadastro do Produto - Aba Informacdes Adicionais
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Para visualizar ou cadastrar as Incidéncias Fiscais de seu produtos, acesse o0 menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Incidéncias Fiscais>Manutencao

iﬁﬂb@gﬁolf)ﬁbgnd or type unknown

Clique na seta Avanca

iﬂb@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown

Serd apresentada a relacao de Incidéncias Fiscais cadastrada

ilﬁ’ﬂh@gﬁopﬂfgnd or type unknown

Para informar a Classificacao no Cadastro do Produto, vocé devera acessar um outro Sistema que
também possua a tabela de Cadastro do Produto, no menu Manutencdao>Produtos>Manutencdo -
edite o cadastro do Produto - Aba Informacgdes Fiscais

ilﬁ’ﬂh@gﬁopﬂfgnd or type unknown
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Para cadastrar localizagdes vocé devera acessar o menu
Manutencao/Produtos/Tabelas/Localizacoes.

iﬂh@gﬁopfbgnd or type unknown
ilma@geolf)ﬂ)gnd or type unknown

As localizacOes cadastradas indicam os locais fisicos em que os produtos podem ser encontrados.

Os tipos de locais possiveis sdo os seguintes: Disponivel para producao, Disponivel para

venda, Empenho de Producao, Estorno, Expedicao, Inspecao, Material Rejeitado, Producao, Reserva
para Producao, Estoque de Acabado, Reserva para Venda e Virtual de Terceiros com Origem na
Entrada. Esses locais podem ser fisicos ou virtuais (apenas para controles internos do sistema).

iﬂh@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown

Por exemplo, um local do tipo Disponivel para producdao é um lugar onde ficam armazenadas as
matérias-primas utilizadas na fabricacao dos produtos manufaturados. Um local do tipo Disponivel
para venda é um lugar onde ficam armazenados todos os produtos acabados que ja podem ser
vendidos diretamente para o cliente.

O local Virtual de Terceiros com Origem na Entrada apenas estara disponivel se sua empresa

trabalhar com Beneficiamento Interno/Remanufatura. Veja mais informacoes em Trabalhando

com Beneficiamento Interno/Remanufatura no Help do Sistema SPPCP ou Sistema de

Controle de Estoque Estoque Trabalhando com Beneficiamento Interno
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Somente podera existir um local do tipo Disponivel para Venda, um do tipo Expedicdo, um do tipo
Inspecao e um Virtual de Terceiros. Somente sera habilitado o cadastro de locais deste tipo se
estiver assinalado nos parametros adicionais da empresa no Sistema de Controle de Estoque que

utiliza mais de uma localizagcao para o mesmo produto.
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Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de LocalizacOes

Cadastro de Codigos de Tributacao

Cadastro de Unidades de Medida

Para verificar os Cédigos de Tributacdo, acesse o menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Tributacao>Manutencao

iﬁﬂb@gﬁolf)ﬁbgnd or type unknown

Clique na seta Avanca

iﬂb@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown

Serd apresentada a relacao de Cédigos de Tributacao

ilﬁ’ﬂh@gﬁopﬂfgnd or type unknown

Para informar a Classificacao no Cadastro do Produto, vocé devera acessar um outro Sistema que
também possua a tabela de Cadastro do Produto, no menu Manutencdao>Produtos>Manutencdo -
edite o cadastro do Produto - Aba Informacgdes Fiscais

ilﬁ’ﬂh@gﬁopﬂfgnd or type unknown
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Cadastro de Unidades de
Medidas

Veja também os Itens:

e Valorizacao dos Produtos

Trabalhando com Grade

Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de LocalizacOes

Cadastro de Codigos de Tributacao

Cadastro de Unidades de Medida

Para cadastrar as unidades de medidas de seus produtos, acesse o menu
Manutencao>Produtos>Tabelas>Unidades de Medida

iﬁﬂb@gﬁolf)ﬁbgnd or type unknown

informe um cédigo com até 2 caracteres e em seguida uma descricdo com até 10 caracteres

iﬂb@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown

Para informar a Classificagcao no Cadastro do Produto, vocé devera acessar um outro Sistema que
também possua a tabela de Cadastro do Produto, no menu Manutencao>Produtos>Manutencao -
edite o cadastro do Produto - Aba Unidade de Medida

iﬂb@g@olﬂﬂ)gnd or type unknown
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Pesquisa de Engenharia de
Produtos

Veja também os Itens:

]
. &

e Valorizacao dos Produtos

e Trabalhando com Grade

Cadastro de Classificacao de Materiais dos Produtos

Cadastro de Espécie de Volumes dos Produtos

Cadastro da Classificacao Fiscal dos Produtos (NCM)

Cadastro de Grupo de Produtos

Cadastro de Linha de Produtos

Cadastro de Incidéncias Fiscais

Cadastro de Localizacdes

Cadastro de Codigos de Tributacao

Cadastro de Unidades de Medida

Para realizar a Pesquisa da Engenharia de Produto, acesse o menu Manutencao>Engenharia de
Produtos>Pesquisa

imgeoprbgnd or type unknown

1) Vocé podera pesquisar os Componentes que sao utilizados na fabricacao de um produto
manufaturado

iﬂh@geopftgnd or type unknown

Pesquise, ou digite o Cédigo do Produto Manufaturado e em seguida acesse o botdo Consulta

im@ageopRgnd or type unknown

O Sistema apresentara a relacao de matérias primas/componentes que fazem parte da Engenharia
do Produto Consultado

ilﬁ’ﬂh@gﬁolf)f'tgnd or type unknown
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2) Vocé poderd pesquisar os Produtos Manufaturados que possuem Engenharia de Produtos
cadastrada.

iﬂ}a@geolﬂfbgnd or type unknown

Pesquise, ou digite o Cédigo da Matéria Prima ou Componente que faz parte de alguma Engenharia
de Produto e clique no botdao Consulta

imageadpngnd or type unknown

O Sistema apresentard a relacao dos Produtos Manufaturados que possuem o produto informada
na composicao de sua Engenharia de Produtos

iﬁ’ﬂa@geopﬂ)gnd or type unknown


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-07/V1Fimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-07/DFdimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-07/fzGimage.png

Cadastrando a Estrutura da
Organizacao

Para cadastrar uma Estrutura da Organizacdo e Maquinas vocé deve acessar o menu
Manutencao/Estrutura da Organizacao

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

O cadastro de uma Estrutura Organizacional estabelece uma sequéncia hierdrquica entre os varios
departamentos e setores da organizacao.

Esta hierarquia da organizacdo permite localizar onde estao alocadas as maquinas e seus
respectivos funcionarios.

Esta localizacao permite calcular a necessidade de producao para um determinado setor,
identificando as quantidades de horas necessarias tanto de maquinas quanto de horas-homem.

Este cadastro também permite agrupar as diversas Ordens de Producao geradas pela programacao
MRP.

imagadpngnd or type unknown

Na sequéncia sao registradas as unidades e depois os departamentos, chegando até as células de
fabricacdo. No ambiente Célula sao cadastradas as maquinas.

im’h@gﬁopﬂgnd or type unknown

A sequéncia hierarquica depende de como vocé parametrizou sua empresa nos Parametros

Adicionais da Empresa.

Por exemplo, se vocé nao assinalou que utilizava Unidades de Negdcio e nem Célula ou Setor,
entao a hierarquia da sua empresa é constituido de apenas Departamento Produtivo e Maquina.

im@geopRgnd or type unknown

1) Cadastrando Unidades de Negdcio

O cadastro de Unidades de Negdcio ficard disponivel apenas se vocé tiver assinalado nos

Parametros da Empresa que utiliza Unidades de Negécio.
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il?ﬂa@geopftgnd or type unknown

A Unidade de Negdcio é o nivel mais externo na estruturacao de uma empresa.
Ela pode ser por segmento ou por produto.

Para cadastrar uma Unidade de Negdcio, basta selecionar Unidade de Negécio na caixa superior e
informar o Cédigo e a Descricao.

Como exemplo de uma unidade de negdcio por segmento podemos considerar uma empresa que
fabrica rodas. Essa empresa podera ter a unidade de negécio que fabrica rodas para uma
montadora e uma outra unidade de negécio que fabrica rodas para o varejo.

imagadpngnd or type unknown
ii‘ﬁf}a@geolﬂfbgnd or type unknown

Como exemplo de uma unidade de negdcio por produto podemos considerar uma empresa gue
produz canetas. Essa empresa pode ter uma unidade de negdcio que produz caneta esferografica
plastica e outra que produz caneta esferografica de metal.

ii‘ﬁf}a@geolﬂfbgnd or type unknown
imgeopngnd or type unknown

2) Cadastrando Departamento Produtivo

Para cadastrar Departamento Produtivo vocé deve selecionar Departamento Produtivo na caixa
superior e informar seu Cédigo e a Descricao.

Estes departamentos serao usados para rastrear uma Ordem de Producao, ou seja, para que uma
pessoa que nao esteja envolvida diretamente com a OP saiba qual é o departamento responsavel
pela mesma.

Em Informacoes para o Departamento informe o local de producao que este departamento
pertence.

Se vocé assinalou nos Parametros da Empresa que utiliza Unidades de Negécio, entao o cédigo do

Departamento serd constituido do cédigo de sua Unidade de Negécio mais o cédigo do
departamento propriamente dito.

Dessa forma, é necessario que se cadastre a unidade de negdcio antes de cadastrar o
departamento.

iﬁ’ﬂa@geolf)ﬂ)gnd or type unknown

3) Cadastrando Célula ou Setor
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O cadastro de Célula ou Setor ficard disponivel apenas se vocé tiver assinalado nos Parametros

da Empresa que utiliza Células ou Setores.

ii‘?ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

Uma célula é um conjunto de maquinas dispostas em forma sequencial do processo produtivo.

Para cadastrar uma Célula, basta selecionar Célula ou Setor na caixa superior e informar seu
Cddigo e a Descricao.

Se vocé assinalou nos Parametros da Empresa que utiliza Unidades de Negécio, entao o cédigo da

Célula ou Setor sera constituido do cédigo de sua unidade de negdcio, do cédigo de seu
departamento e do cddigo da célula ou setor propriamente dito. Senao, o cdédigo sera constituido
apenas do cédigo de seu departamento mais o cédigo da célula ou setor.

iﬁ’ﬂa@geolf)l’tgnd or type unknown

Dessa forma, é necessario que se cadastre a Unidade de Negécio, se este tiver sido assinalado nos

Parametros Adicionais da Empresa, e o Departamento Produtivo antes de cadastrar a Célula ou
Setor.

4) Cadastrando Maquinas

Para cadastrar uma Maquina vocé deve selecionar Maquina na caixa superior e informar seu
Codigo, Descricao, Num. do Patrimonio, Cédigo Reduzido, a Data de Inicio de Operacao e
a Data Final de Operacao (informada quando a maquina for desativada ou quando ela mudar de
célula ou departamento).

O cédigo da Maquina serda constituido do cédigo da unidade de negécio (se vocé tiver assinalado

gue utiliza Unidades de Negécio nos Parametros da Empresa), do cédigo do departamento, do

cédigo da célula ou setor (se vocé tiver assinalado nos Parametros da Empresa que utiliza Células

ou Setores) e do cédigo da maquina propriamente dito.

imgeopra;gnd or type unknown

Dessa forma, é necessario que se cadastre a unidade de negdcio, se este tiver sido assinalado nos
Parametros Adicionais da Empresa, o departamento produtivo e a célula ou setor, também se tiver
sido assinalado nos Parametros Adicionais da Empresa, antes de cadastrar a maquina.

Pelo fato do cédigo da maquina poder se tornar muito extenso, o cédigo reduzido deverd ser
informado em seu lugar nas telas que sao necessarias.

Depois de preencher todos os dados e clicar em gravar, aparecera a tela de Disponibilidade das
Maquinas.

Vocé também podera acessar essa tela através do menu Manutencao/Tabelas/Disponibilidade
das Maquinas/Manutencao. Porém, através desse menu, vocé sé podera editar e visualizar a
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Disponibilidade das Maquinas.

Na aba Turnos desta tela, vocé devera informar o turno em gue o equipamento ira trabalhar e
guantas horas serd a duracao da jornada. Na aba Dias Sem Expediente, deve ser informado os
dias ou as horas em que o equipamento nao trabalhara.

im@ageopRgnd or type unknown

Se vocé clicar no botdo imageadpngnd o @parecerd a tela de Geragao Automatica de Dias Sem
Expediente.

imagadpn@nd or type unknown

Nesta tela vocé podera gerar automaticamente os dias em que a maquina nao ira trabalhar. Vocé
deverad informar o periodo para qual deseja gerar os dias sem expedientes, o nUmero de horas ao
dia e o motivo da folga. Se o motivo selecionado for Fim de Semana, vocé podera escolher se
deseja gerar a folga para os sdbados e domingos, apenas para os sdbados ou apenas para os
domingos dentro do periodo informado. Se o motivo selecionado for Manutencao, vocé podera
escolher os dias da semana em gue deseja gerar os dias sem expediente dentro do periodo.

Ela também pode ser acessada através do menu Manutencao/Tabelas/Disponibilidade das
Maquinas/Geracao Automatica de Dias Sem Expediente, onde vocé podera gerar os dias sem
expediente para, além de uma maquina especifica, para maquinas de um departamento ou para
faixa de maquinas

Mas atencao: esta tela é apenas um auxilio para que vocé cadastre os dias sem expediente de
sua maquina. E extremamente recomendado que vocé confira os dias sem expedientes gerados
automaticamente.

im@geoprbgnd or type unknown

O cadastro de uma Estrutura Organizacional estabelece uma sequéncia hierdrquica entre os varios
departamentos e setores da organizacao. Esta hierarquia da organizacao permite localizar onde
estao alocadas as maquinas e seus respectivos funcionarios.

Esta localizacao permite calcular a necessidade de producao para um determinado setor,
identificando as quantidades de horas necessarias tanto de maquinas quanto de horas-homem.
Este cadastro também permite agrupar as diversas Ordens de Producao geradas pela programacao
MRP.

Na sequéncia sao registradas as unidades e depois os departamentos, chegando até as células de
fabricacdo. No ambiente Célula sao cadastradas as mdaquinas.

A sequéncia hierarquica depende de como vocé parametrizou sua empresa nos Parametros

Adicionais da Empresa. Por exemplo, se vocé nao assinalou que utilizava Unidades de Negécio e

nem Célula ou Setor, entao a hierarquia da sua empresa é constituido de apenas Departamento
Produtivo e Maquina.
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1) Cadastrando Unidades de Negédcio

O cadastro de Unidades de Negdcio ficara disponivel apenas se vocé tiver assinalado nos

Parametros da Empresa que utiliza Unidades de Negdcio.

imageadpn@nd or type unknown

A Unidade de Negdcio é o nivel mais externo na estruturacao de uma empresa. Ela pode ser por
segmento ou por produto. Como exemplo de uma unidade de negdécio por segmento podemos
considerar uma empresa que fabrica rodas. Essa empresa podera ter a unidade de negdcio que
fabrica rodas para uma montadora e uma outra unidade de negécio que fabrica rodas para o
varejo. Como exemplo de uma unidade de negdcio por produto podemos considerar uma empresa
que produz canetas. Essa empresa pode ter uma unidade de negdécio que produz caneta
esferografica plastica e outra que produz caneta esferografica de metal.

Para cadastrar uma Unidade de Negécio, basta selecionar Unidade de Negdcio na caixa superior e
informar o Cédigo e a Descricao.

2) Cadastrando Departamento Produtivo

Para cadastrar Departamento Produtivo vocé deve selecionar Departamento Produtivo na caixa
superior e informar seu Codigo e a Descricao.

iﬁi’h@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Estes departamentos serao usados para rastrear uma Ordem de Producao, ou seja, para que uma
pessoa que nao esteja envolvida diretamente com a OP saiba qual é o departamento responsavel
pela mesma.

Em Informacoes para o Departamento informe o local de producao que este departamento
pertence.

Se vocé assinalou nos Parametros da Empresa que utiliza Unidades de Negécio, entao o cédigo do

Departamento sera constituido do cédigo de sua Unidade de Negdcio mais o cédigo do
departamento propriamente dito.

iﬁﬂa@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Dessa forma, é necessario que se cadastre a unidade de negdcio antes de cadastrar o
departamento.

3) Cadastrando Célula ou Setor

O cadastro de Célula ou Setor ficara disponivel apenas se vocé tiver assinalado nos Parametros

da Empresa que utiliza Células ou Setores.

im@ageopRgnd or type unknown


https://www.help.supersoft.com.br/CE/paginas/ParametrizandoEmpresa.htm
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/1Bcimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/AFeimage.png
https://www.help.supersoft.com.br/CE/paginas/ParametrizandoEmpresa.htm
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/jfoimage.png
https://www.help.supersoft.com.br/CE/paginas/ParametrizandoEmpresa.htm
https://www.help.supersoft.com.br/CE/paginas/ParametrizandoEmpresa.htm
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/BuLimage.png

Uma célula é um conjunto de maquinas dispostas em forma sequencial do processo produtivo.

Para cadastrar uma Célula, basta selecionar Célula ou Setor na caixa superior e informar seu
Codigo e a Descricao.

Se vocé assinalou nos Parametros da Empresa que utiliza Unidades de Negdcio, entdo o cdédigo da

Célula ou Setor serd constituido do cédigo de sua unidade de negdcio, do cédigo de seu
departamento e do cddigo da célula ou setor propriamente dito. Sendo, o cédigo sera constituido
apenas do cédigo de seu departamento mais o cédigo da célula ou setor.

Dessa forma, é necessario que se cadastre a Unidade de Negécio, se este tiver sido assinalado nos

Parametros Adicionais da Empresa, e o Departamento Produtivo antes de cadastrar a Célula ou

Setor.
4) Cadastrando Maquinas

Para cadastrar uma Maquina vocé deve selecionar Maquina na caixa superior e informar seu
Cdédigo, Descricao, Num. do Patrimonio, Cédigo Reduzido, a Data de Inicio de Operacao e
a Data Final de Operacao (informada quando a mdaquina for desativada ou quando ela mudar de
célula ou departamento).

imgeopmgnd or type unknown

O cddigo da Maquina sera constituido do cédigo da unidade de negécio (se vocé tiver assinalado

que utiliza Unidades de Negdcio nos Parametros da Empresa), do cédigo do departamento, do

cédigo da célula ou setor (se vocé tiver assinalado nos Parametros da Empresa que utiliza Células

ou Setores) e do cédigo da maquina propriamente dito.

Dessa forma, é necessario que se cadastre a unidade de negdcio, se este tiver sido assinalado nos
Parametros Adicionais da Empresa, o departamento produtivo e a célula ou setor, também se tiver
sido assinalado nos Parametros Adicionais da Empresa, antes de cadastrar a maquina.

Pelo fato do cédigo da maquina poder se tornar muito extenso, o cédigo reduzido deverd ser
informado em seu lugar nas telas que sao necessarias.

Depois de preencher todos os dados e clicar em gravar, aparecera a tela de Disponibilidade das
Maquinas.

Vocé também poderd acessar essa tela através do menu Manutencao/Tabelas/Disponibilidade
das Maquinas/Manutencao. Porém, através desse menu, vocé sé podera editar e visualizar a
Disponibilidade das Maquinas.
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Na aba Turnos desta tela, vocé devera informar o turno em que o equipamento ira trabalhar e
guantas horas serd a duragao da jornada. Na aba Dias Sem Expediente, deve ser informado os
dias ou as horas em que o equipamento nao trabalhara.
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Se vocé clicar na aba imagawngnd o, wpbotdooiMageadngnd o aparecerd a tela de Geracdo
Automatica de Dias Sem Expediente.

im@ageopRgnd or type unknown

Nesta tela vocé podera gerar automaticamente os dias em que a maquina nao ira trabalhar. Vocé
devera informar o periodo para qual deseja gerar os dias sem expedientes, o nUmero de horas ao
dia e o motivo da folga. Se o motivo selecionado for Fim de Semana, vocé podera escolher se
deseja gerar a folga para os sdbados e domingos, apenas para os sabados ou apenas para os
domingos dentro do periodo informado. Se o motivo selecionado for Manutencao, vocé podera
escolher os dias da semana em gue deseja gerar os dias sem expediente dentro do periodo.

Ela também pode ser acessada através do menu Manutencao/Tabelas/Disponibilidade das
Maquinas/Geracao Automatica de Dias Sem Expediente, onde vocé podera gerar os dias sem
expediente para, além de uma maquina especifica, para maquinas de um departamento ou para
faixa de maquinas

Mas atencao: esta tela é apenas um auxilio para que vocé cadastre os dias sem expediente de
sua maquina. E extremamente recomendado que vocé confira os dias sem expedientes gerados
automaticamente.
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Cadastro de Cargos

Essa tabela identifica o Cargo do funcionério, para cadastra-la acesse o menu
Manutencao>Funcionarios>Tabelas>Cargos

im@geopRgnd or type unknown
imgeolﬂfbgnd or type unknown

E obrigatério o preenchimento dos campos :

e Cédigo
e Descricao
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Cadastro de Atividades

1) Cadastrando Atividades

Para cadastrar Atividades vocé deve acessar o menu Manutencao/Tabelas/Atividades.
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Deverao ser informados o Cédigo, a Descricao, a Unidade de Medida, o Tipo de Atividade -
Produtiva ou Improdutiva Atividades Produtivas serdao agregadas ao custo final de producao
qguando for efetuado o calculo do custo médio dos produtos. Dessa forma, atividades como uma
"Consulta Médica", por exemplo, devem ser assinaladas como "Improdutivas" pois esse tipo de
atividade nao deve agregar custo ao produto.

ilma@geolﬂftgnd or type unknown

Se vocé assinalou nos Parametros Adicionais da Empresa que Controla Operacdes, entdo a opcao

Atividade Fronteira ficara disponivel.

As atividades fronteiras determinarao quais sao as operacdes que serao controladas dentro da
fabrica, independente do produto. Sempre que um produto passar por uma operacao fronteira
havera apontamento da Operacao.

iﬂh@gﬁopﬂ)gnd or type unknown
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Controlando os Usuarios do
Sistema

Vocé pode controlar os acessos dos usuarios aos Sistemas, definindo senhas e quais recursos ou
empresas o usuario tera direito de acesso.

Porém, apenas o usuario "SUPERVISOR" pode cadastrar outros usuarios e definir seus acessos.
Lembrando também que esses usuarios cadastrados por vocé, terao efeito no sistema em questao.

Acessando outro Sistema vocé devera repetir este procedimento, caso um mesmo usuario tenha
direito de acesso a mais de um Sistema. Para isso vocé tem duas maneiras de controlar os acessos
dos usuarios:

Definindo Usuarios Individuais:
Acessando o0 menu Manutencao/Usuarios/Cadastra ou Manutencao

ilma@geolﬂftgnd or type unknown

Vocé ird informar os dados do usuario. Observe que o nome para login serd 0 nome que o usuario
ird informar na abertura do sistema onde hoje, por padrao, vem escrito "SUPERVISOR", e também a
sua senha, que é individual e deverd ser mantida em segredo pelos usuarios, do contrario nao tera
efeito esse controle.

Verifigue que existe a opcao "Usuario Modelo", se esta opcao for assinalada este usuario sera
considerado Modelo, podendo ter outros usuarios que seguirao o seu Padrao de Permissdes. Veja
mais informacdes no item Definindo Usuarios Modelo, logo abaixo.

Caso possua Usuarios Modelo, vocé podera informar no campo Padroes de Permissées o nome do
usuario modelo.

imagadpngnd or type unknown

Para restringir os recursos aos quais ele ndo tera direito de acesso vocé tem 2 opcdes :
1) Manutencao/Usuarios/Direitos/Direitos por usuario:

im@ageopRgnd or type unknown

Escolha o usuario ao qual dara os direitos

imgeoprbgnd or type unknown


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-05/7EOimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-10/dpwimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-10/Il5image.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-10/Lscimage.png

E em seguida, clique no "cadeado". O sistema apresentara a lista de todas as tarefas que podem
ser executadas dentro de cada sistema, e todas assinaladas com a letra "S" indicando que ele tem
direito a ela. Vocé poderd informar a letra "N" para aquelas que nao permitird ao usudario em
questao executar.

iﬁ’ﬂa@geolf)l’tgnd or type unknown

2) Manutencao/Usuarios/Direitos/Empresa por Usuario:

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Vocé podera definir quais as empresas que este usuario tera direito de acessar. Porém, essa opcao
apenas estard disponivel se, na configuracao da empresa, vocé informou que utilizard Restricao de

Usuarios por Empresa (Ver item Utilitarios/Configuracées do Sistema)

il?ﬂa@geopftgnd or type unknown
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Vocé vera que no menu Manutencao/Usuarios/Direitos, existem outras duas opcoes : Usuarios
por Recurso

im@geoprtgnd or type unknown

E, Usudrios por Empresa

ii‘?ﬂa@geolf)fbgnd or type unknown

Esse direitos funcionam da mesma forma das descritas acima, a diferenca é que ao invés de
informar o usuario e quais recursos do sistema e empresas ele tem acesso, vocé informard qual
recurso do sistema e a empresa e vera quais usuarios tem permissao de acesso a eles.

Importante: Vocé apenas consequird definir acessos a usuarios que nao tenham padrao de
permissdes preenchidos em seu cadastro pois, tendo essa informacao, as permissdes desse
usuario estardo configuradas nos acessos definidos ao usuario modelo.

Definindo Usuarios Modelo :

O Usuério Modelo é uma funcionalidade para facilitar a configuracao de acessos ao sistema, para
empresas que possuem varios usuarios e varios departamentos. Se sua empresa possui
departamentos em gue os funcionarios pertencentes a ele deverao ter as mesmas restricdes de
acessos, vocé podera utilizar os Usuarios Modelo para agilizar seu trabalho.

Para criar um Usuario Modelo, vocé devera seguir os mesmos passos da criacdao de Usuarios
Individuais acessando o menu Manutencao/Usuarios/Cadastra ou Manutencao, com a
diferenca de que vocé ira assinalar a opcao "Usuario Modelo" no seu cadastro. Observe que ao
clicar nessa opcao os campos Permissao de Acesso e Senha ficarao desabilitados. Isso se deve ao
fato de que o usuario modelo nunca sera utilizado para se logar ao sistema, mas apenas como um
padrdo para outros usuarios individuais. Os usuarios individuais é que possuirao senha para se
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logar ao sistema.

Depois de cadastrar o usuario modelo, vocé devera também restringir o acesso aos recursos do
sistema conforme descrito no item Definindo Usudrios Individuais. Apds executar esses passos,
vocé podera cadastrar seus usuarios individuais indicando que o Padrao de Acesso de cada um
deles é o Usuario Modelo. Assim, vocé nao precisara, e nem serd permitido pelo sistema, definir os
acessos de cada usuario. Eles assumirao o que foi definido para o usuario modelo.

Caso vocé precise alterar alguma definicdo de acesso, terd apenas que alterar no usuario modelo e
nao cada um dos usudarios individuais.

Copiando Direitos de Usuarios :

Acessando a tela Manutencao/Usuadrios/Direitos/Direitos por Usuario vocé pode através do
botao Fungdo Extra 3 - Copiar Direitos de um usuario para Outro

im@ageopRgnd or type unknown

Quando o usuario iniciar o sistema informando seu nome e sua senha e tentar definir uma
empresa, o sistema sé permitira se for uma empresa autorizada pelo "SUPERVISOR", caso
contrario, receberd o aviso de que nao tem acesso aquela empresa. Os recursos aos quais ele nao
tem direito de acesso estarao desabilitados no menu.

CONFIGURACAO DE E-MAIL DIRETO

Caso alguma empresa estiver definida e ela estiver configurada com Envia e-mail

diretamente (em Manutencao -> Empresas -> Dados Cadastrais -> Manutencao, aba Configuracao
de E-mail), os campos E-mail do usuario, Usuario (login do e-mail) e Senha do e-mail estarao
disponiveis para serem alterados para o usuario. Esses dados sao necessarios para autenticacdo
para o envio de e-mail. O e-mail cadastrado aqui sera utilizado como remetente dos e-mails
emitidos pelo sistema:

1) E-mail do usudrio: E-mail do usuario (serd usado como remetente).

2) Usuario (login do e-mail): Usuério utilizado para efetuar logon na conta de e-mail, ou seja, é o
seu login.

3) Senha do e-mail: Senha do e-mail do usuario que esta sendo configurado.

age noffpund or type unknown

imgeopn;gnd or type unknown

Ao término da configuracao é possivel enviar um e-mail teste a fim de se verificar se os dados
informados sao validos. Para isso clique em Testar envio de e-mail. Caso os dados informados
estejam corretos vocé receberd uma mensagem "E-mail de teste enviado com sucesso". Apenas
neste caso, o remetente e o destinatario do e-mail serdo ambos o e-mail do usuario.
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Em caso de duvidas quanto aos dados a serem fornecidos contate o técnico de Tl de sua empresa
ou outro profissional responsavel pela configuracao de sua conta no seu gerenciador de e-mails.

RECUPERACAO DE SENHA DO USUARIO

Para recuperar a senha de um usudrio, é possivel enviar para o préprio usuario um email contendo informacdes de
login e senha. Para isso, basta cadastrar o email do usuario e Definir a Empresa.

Caso a empresa definida estiver configurada com Envia e-mail diretamente (em Manutencao >
Empresas > Dados Cadastrais-> Manutencao, aba Configuracao de E-mail), os campos E-mail do
usuario, Usuario (login do e-mail) e Senha do e-mail, também deverao ser informados para
autenticacao do envio de e-mail. Nessas condicdes, o email serd enviado diretamente ao usuério
contendo as informacdes cadastradas para o mesmo (Nome, Logine e senha).

No entanto, caso a empresa definida estiver configurada como Utiliza gerenciador de e-mail padrao

(em Manutencao > Empresas > Dados Cadastrais-> Manutencao, aba Configuracao de E-mail),
serd aberto o gerenciador de e-mail padrdo, com as informacdes devidamente preenchidas e prontas a serem
enviadas com a conta de email configurada no Gerenciador de e-mail.

Esta funcao é habilitada somente para o usuario "SUPERVISOR"
TROCA PERIODICA DE SENHA

A opcao para troca periddica de senha dos usuarios pode ser habilitada através do menu
Utilitarios/Configuracdes Gerais.

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown
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Se a opcao "Troca periddica de senha" estiver selecionada, a cada periodo de tempo o sistema
solicitara a troca da senha dos usuarios.

]
. [

Na imagem acima, por exemplo, os usuarios terdo que alterar suas senhas a cada 1 més.
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Definir Empresa

Veja também os Itens:

e Parametrizando a Empresa

e Cadastrando Empresas

e Definindo Empresas

No Menu Movimentacao> Definir empresa é indicada a empresa que se deseja trabalhar
naguele momento no Sistema.
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Selecionar a empresa desejada e clicar em Ok.

im@geopRgnd or type unknown

Na sequéncia definir o periodo que deseja escriturar.

imgeoprbgnd or type unknown

A empresa e o periodo aparecerao definidos na parte superior da tela.
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Observacao: a definiciao da empresa também podera ser feita clicando com o botao
direito do mouse na tela.

]
. &

ima@geopngnd or type unknown
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Emitindo Relatorio de
Orcamentos do Sistema de
Vendas

Veja também os Itens:

e Cadastrando Orcamento/Formacao de Precos

e Emitindo Orcamento/Formacao de Precos

e Emitindo Relatério de Orcamento do Sistema de Vendas

Para emitir o Relatério de Orcamentos do Sistema de Vendas, acesse o menu
Relatérios>0Orcamentos (Vendas)

im@ageopRgnd or type unknown

Serd aberta a tela para que vocé defina a configuracao do relatério

iﬂh@gﬁopfbgnd or type unknown
im@geoprbgnd or type unknown

Analitica:

Sao impressos documento a documento, na ordem selecionada no item “Ordem do Relatério”, e
agrupados de acordo com a quebra definida. Os campos gue serdo impressos nesse relatério
poderao variar de acordo com a sua necessidade

im@geopRgnd or type unknown
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Sintética:

Sao impressos de forma totalizada (sem detalhes de cada documento), de acordo com as
definicdes de quebra. Como a finalidade desse relatério é o agrupamento de informacdes, nao é
permitida sua impressao para a quebra geral, que significa, sem agrupamento. Quanto aos campos
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impressos, assim como no relatério analitico, eles poderao variar de acordo com a sua
necessidade

imgeoprbgnd or type unknown
iﬁfh@geolﬂﬂfgnd or type unknown

ima@geopmgnd or type unknown
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Relatdério de Direitos por
Usuario

Para realizar a impressao do relatério de direitos dos usuarios, acesse o menu Relatérios>Direitos
por Usuério

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Defina o usudrio que vocé precisa saber quais os direitos selecionados

ilﬁ’ﬂa@gﬁopﬂgnd or type unknown

Serd apresentada a tela com a relacdo dos menus e com as colunas especificas para cada direito,
nas colunas, a linha do direito estard definida com S (sim) para quando o usuario tiver direito de
acesso e com N (nao) para quando o usuario nao tiver direito de acesso.
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Configurando o Sistema

Para que vocé faca a configuracao do Sistema de Andlise e Formacao de Precos, acesse o menu
Utilitarios>Configuracdes do Sistema

im@geopRgnd or type unknown

Em seguida, defina se utilizara Despesas, o niUmero de niveis e a estrutura de cada nivel das
Despesas

O sistema trard o nome da moeda brasileira no singular e no plural
Em sequida defina se ira:

e utilizar restricdo de usudrios por empresa

e utiliza definicao automatica de empresas

e ocultar atalhos

iﬁlﬂa@gﬁopﬂ)gnd or type unknown
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Desblogueando Tabelas

Alguns processos do sistema podem fazer com que as tabelas figuem bloqueadas.
E o caso, por exemplo, da transferéncia de dados para o Sistema de Contabilidade.

Durante cada um desses processos, a tabela ficard bloqueada para alteragdes, sendo
desbloqueada no final do processo.

Caso ocorra algum erro durante a execucao, ela podera permanecer bloqueada, ou seja, 0 acesso
para inclusao ou envio de informacdes nao sera permitido.

Caso isto ocorra, acesse o menu Utilitarios/Desbloqueia Tabelas, clique sobre a tabela que
vocé deseja desbloquear e, se for o caso, o ano. Clique no botdo OK e a tabela serd desbloqueada.

ill‘ma@g@olﬂfbgnd or type unknown
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Historico de email

O Sistema possibilita que a partir do momento que seu email seja configurado no no menu
Manutencao>Empresas>Dados Cadastrais da Empresa, aba configuracao de email

im@geopRgnd or type unknown

Vocé consiga enviar emails, utilizando a caixa de saida definida

A partir da configuracgao feita e os emails enviados, se vocé precisar verificar os emails enviados
acesse 0 menu Utilitarios>Histérico de email

iﬂh@geolﬂfbgnd or type unknown

Clique na seta Avanca

im@geoprbgnd or type unknown
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Acesso aos Sistemas neste
momento

Acessando o menu Utilitarios/Ferramentas do Sistema/Acessos aos Sistemas neste
momento
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Vocé podera visualizar todos os acessos aos sistemas que estdo sendo realizados no momento,
permitindo a verificacao de quem esta acessando, de qual maquina e a qual sistema.
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E importante saber que vocé somente conseguird fazer uma Cépia de Seguranca, uma_

Restauracao de Dados ou mesmo a Criacao das Empresas Modelo se nenhuma outra pessoa
estiver acessando, no momento, qualquer sistema.
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