Cadastrando Técnicos e
Operadores
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Para cadastrar os técnicos e operadores que trabalhardao nas Ordens de Servico e poderao ter

apontamento de mao de obra cadastrados, acesse o menu

Manutencao/Tabelas/Técnicos/Operadores.
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Vocé deverd informar:

e 0 codigo do Técnico/Operador (com até 4 caracteres alfanuméricos) e seu nome.
e A opcdo Controlador deve ser assinalada se este técnico puder ser cadastrado como
controlador de uma ordem de servico.

Turno gue sera utilizado para calculo de horas dos apontamentos de mao de obra

Departamento em que o técnico operador trabalha

Data de admissao

Data de Rescisao (se o funcionario for demitido) - caso preenchido ndo sera possivel
apontamento de mao de obra posterior a data de rescisao registrada para o técnico
operador

e Valor hora de custo do técnico

» Valor de venda do técnico

O Nome do Usuario no Sistema de Atendimento ao Consumidor - SAC somente sera pedido se

nos Parametros Adicionais da Empresa estiver assinalado que bloqueia acesso as OSs por técnico
. O sistema fard a comparacao entre a pessoa que estd logada no sistema e este nome de
usuario para a atribuicao de direitos.
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Veja também os itens:

o Alteracdo do valor hora dos técnicos/operadores

e Cadastro de Jornadas (para turnos de trabalho dos técnicos/operadores)

e Cadastro de Cargos (técnicos e operadores)
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e Cadastro de Feriados (Calculo de horas dos técnicos/operadores

e Calculo automatico da hora do técnico (para cada Ordem de Servico)
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